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MOTTO 

 

 

Sesungguhnya Allah tidakakanmerubahnasibsuatukaum, 

sebelumkaumitumerubahnasibmerekasendiri 

(QS. Al-Rad : 11) 

 

“Karenasesungguhnyasesudahkesulitanituadkemudahan.Sesungguhnyasesudahkes

ulitanadakemudahan”. 

(QS. Al-Insyirah :5-6) 
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NIM : 070810201106 
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RINGKASAN 

AnalisisPengaruh Media Iklan Televisi Swasta Terhadap Keputusan Pembelian 
dan Kepuasan Konsumen Deterjen Merek Rinso Anti Noda Pada Masyarakat 
KotaJember; Robby PrasetyaHerlambang, 070810201106; 2012:  76Halaman; 
JurusanEkonomiUniversitasJember. 

 

Iklan merupakan salah satu instrumen pemasaran modern yang aktivitasnya 

didasarkan pada konsep komunikasi. Komunikasi pemasaran memegang peranan 

yang sangat penting bagi produsen.Tujuan penelitian ini adalah untuk 

menganalisis dan mengetahui pengaruh isi, struktur, sumber dan format iklan 

terhadap keputusanpembeliandan kepuasan konsumen deterjen merek RinsoAnti 

Noda pada konsumen di kota Jember. 

Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh masyarakat kota Jember yang 

pernah memakai deterjen merek Rinso di kawasan kota Jember.Metode 

pengambilan sampel adalah metode purposive sampling. Jumlah sampel adalah 90 

orang. Metode analisis data yang digunakan adalah analisis SEM. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa; (1) ada pengaruh signifikan isi iklan 

terhadap keputusan pembelian deterjen merek Rinso Anti Noda pada konsumen di 

kota Jember; (2) ada pengaruh signifikan struktur iklan terhadap keputusan 

pembelian deterjen merek RinsoAnti Noda pada konsumen di kota Jember; (3) 

ada pengaruh signifikan format iklan terhadap keputusan pembelian deterjen 

merek RinsoAnti Noda pada konsumen di kota Jember; (4) ada pengaruh 

signifikan sumber iklan terhadap keputusan pembelian deterjen merek RinsoAnti 

Noda pada konsumen di kota Jember; (5) ada pengaruh signifikan isi iklan 

terhadap kepuasan konsumen padadeterjen merek RinsoAnti Noda di kota 

Jember; (6) ada pengaruh signifikan struktur iklan terhadap kepuasan konsumen 

pada deterjen merek Rinso Anti Noda di kota Jember; (7) ada pengaruh signifikan 

format  iklan terhadap kepuasan konsumen padadeterjen merek RinsoAnti Noda 

di kota Jember; (8) ada pengaruh signifikan sumber iklan terhadap kepuasan 

konsumen padadeterjen merek RinsoAnti Noda di kota Jember; (9) ada pengaruh 

signifikan keputusan pembelian terhadap kepuasan konsumen padadeterjen merek 

RinsoAnti Noda di kota Jember. 
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