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terhadap Pengusahaan Agribisnis di Kabupaten Lumajang; Septanty Kurnia 
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Universitas Jember.  

 

Sektor pertanian dihadapkan pada sejumlah kendala, antara lain kurangnya 

pemanfaatan teknologi dan sulitnya pemasaran. Dalam rangka mengembalikan 

kedudukan sektor pertanian ke posisi strategis, maka perlu upaya yang dilakukan 

melalui pendekatan baru, yaitu pemanfaatan Teknologi Informasi dan Komunikasi 

(TIK) di berbagai kegiatan pertanian. Salah satu penerapan TIK pada bidang 

pertanian tampak pada aktifitas e-commerce (kegiatan jual beli produk 

menggunakan internet) melalui Telecenter Semeru di Kabupaten Lumajang. 

Media yang diberikan pemerintah berupa Telecenter dapat mempermudah 

masyarakat dalam menerapkan e-commerce. Penerapan e-commerce diharapkan 

dapat memberikan dampak positif bagi keberlangsungan usaha agribisnis. 

Penelitian ini dilakukan dengan tujuan untuk mengetahui: 1) Karakteristik 

pengusaha agribisnis pengguna Telecenter Semeru sebagai media e-commerce,                 

2) Mekanisme penerapan e-commerce melalui Telecenter Semeru, 3) Dampak 

ekonomi penerapan e-commerce melalui Telecenter Semeru, 4) Dampak sosial 

penerapan e-commerce melalui Telecenter Semeru. Penentuan daerah penelitian 

dilakukan dengan metode sengaja di Kabupaten Lumajang. Metode penelitian 

yang digunakan adalah metode deskriptif dan metode analitik. Metode 

pengambilan contoh dilakukan dengan menggunakan metode Total Sampling. 

Data penelitian yang digunakan yaitu data primer dan data sekunder. Metode 

analisis data yang digunakan adalah uji beda (uji t) dan uji tanda.  

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa karakteristik pengusaha agribisnis 

pengguna Telecenter Semeru sebagai media e-commerce adalah sebagai berikut : 

1) rata-rata usia 42,5 tahun, 2) sebagian besar pengusaha adalah pria, 3) pendidikan 

bervariasi mulai tamat SD hingga sarjana, 4) pengalaman usaha bervariasi dari 1 

tahun hingga 12 tahun, 2) Mekanisme penerapan e-commerce melalui Telecenter 

Semeru meliputi permohonan ke Telecenter, kesepakatan Telecenter Semeru 
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dengan pengusaha agribisnis, publikasi, respon konsumen, penyampaian informasi 

permintaan, negosiasi, transaksi, transfer, pencairan, pembayaran pada pengusaha 

agribisnis, penyerahan produk pada Telecenter, dan pengiriman produk 

Hasil analisis menggunakan uji t menunjukkan bahwa terjadi perluasan 

pasar setelah menerapkan e-commerce melalui Telecenter Semeru. Hasil analisis 

menggunakan uji t menunjukkan bahwa terjadi peningkatan penjualan dan 

pendapatan dari pengusaha agribisnis setelah menerapkan e-commerce melalui 

Telecenter Semeru. Hasil analisis menggunakan uji tanda menunjukkan bahwa 

terdapat perbedaan pengetahuan tentang internet, pengetahuan tentang e-

commerce, peran dalam masyarakat, dan penghargaan terhadap pengusaha 

agribisnis setelah menerapkan e-commerce melalui Telecenter Semeru. 

 

Kata kunci : Dampak Sosial, Dampak Ekonomi, E-Commerce, Telecenter 

Semeru, Pengusaha Agribisnis 
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SUMMARY 

 

Socio-Economic Impact of E-Commerce Implementation through Semeru 
Telecenter for Agribusiness in Lumajang; Septanty Kurnia Dewi, 

061510201045; Jurusan Sosial Ekonomi Pertanian Fakultas Pertanian Universitas 

Jember.  

 

The agricultural sector faced a number obstacles, including lack of 

technology utilization and marketing difficulties.In order to restore the position of 

the agricultural sector into a strategic position, it needs efforts through a new 

approach, that is the utilization of Information and Communications Technology 

(ICT) in various agricultural activities. One of ICT implementation in agriculture 

appears on the application of e-commerce (products trading activity using the 

internet) through the Semeru Telecenter in Lumajang. Implementation of                  

e-commerce is expected to provide positive impacts on the sustainability of 

agribusiness. 

The study was done to find out: 1) Characteristics of agribusinessman of 

Semeru Telecenter users as e-commerce media, 2) E-commerce implementation 

mechanisms through Semeru Telecenter, 3) The economic impact of e-commerce 

through Semeru Telecenter 4) Social impact of e-commerce through Semeru 

Telecenter. This research’s location is Lumajang Regency, that was determined by 

deliberate method. The method used is descriptive method and analytical 

methods. The method of sampling is done using the Total Sampling method. The 

data used in this research are the primary data and secondary data. Data analysis 

method used are t test and sign test. 

The results of this research indicate that the characteristics of 

agribusinessman of Semeru Telecenter users as e-commerce media are as follows: 

average age of 42.5 years, most of the entrepreneurs are male, the education 

varied from primary school to graduate,  business experience varied from 1 year 

to 12 years, 2) Mechanism of e-commerce through the Semeru Telecenter include 

a request to telecenter, telecenter and agribusinessman agreements, publications, 

consumer response, request information delivery, negotiation, agreement/ 
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transaction, transfer, disbursement, payment on employers, delivery product to 

telecenter, and product delivery to consumer.  

The results of analysis using a t test showed that there was expansion of 

the market after applying e-commerce through the Telecenter Semeru. The results 

of analysis using t test showed that there is an increase in production and revenues 

from agribusinessman after applying e-commerce through the Semeru Telecenter. 

The analysis using the sign test indicates that there are differences in : knowledge 

about the internet, knowledge about e-commerce, role in society, and the society 

respect for agribusinessman after applying e-commerce through the Semeru 

Telecenter. 

 

Key Words : Social Impact, Economic Impact, E-Commerce, Semeru Telecenter, 

Agribusiness Firms   
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