Analisis Pengaruh Kepuasan Gaji, Kepuasan Kerja Terhadap Turnover Intention
Melalui Komitmen Organisasi Karyawan
Pada MNC Sky Vision KPP Jember

SKRIPSI
diajukan guna melengkapi tugas akhir dan memenuhi salah satu syarat
guna memperoleh gelar Sarjana Ekonomi pada Fakultas Ekonomi

Universitas Jember

Oleh
Rifgi Raditya Prawira
NIM. 070810201126

JURUSAN MANAJEMEN
FAKULTAS EKONOMI
UNIVERSITAS JEMBER

2012



DEPARTEMEN PENDIDIKAN NASIONAL
UNIVERSITAS JEMBER - FAKULTAS EKONOMI

SURAT PERNYATAAN
Nama : Rifqi Raditya Prawira
NIM : 070810201126
Jurusan : MANAJEMEN

Konsentrasi : MSDM

Judul Skripsi : Analisis Pengaruh Kepuasan Gaji, Kepuasan Kerja Terhadap Turnover
Intention Melalui Komitmen Organisasi Karyawan pada MNC Sky Vision
KPP Jember

Menyatakan bahwa skripsi yang telah saya buat merupakan hasil karya sendiri.
Apabila ternyata dikemudian hari skripsi ini merupakan hasil plagiat atau penjiplakan maka
saya bersedia mempertanggung jawabkan dan sekaligus menerima sanksi berdasarkan aturan

yang berlaku.

Demikian pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya, tanpa adanya tekanan dan
paksaan dari pihak mana pun serta bersedia mendapat sanksi akademik jika ternyata di

kemudian hari pernyataan ini tidak benar.

Jember, 11 Nopember 2012

Yang Menyatakan,

Rifqi Raditya Prawira



Judul Skripsi

Nama Mahasiswa
NIM
Jurusan

Konsentrasi

LEMBAR PERSETUJUAN

- Analisis Pengaruh Kepuasan Gaji, Kepuasan Kerja Terhadap

Turnover Intention Melalui Komitmen Organisasi Karyawan

Pada MNC Sky Vision KPP Jember

: Rifqi Raditya Prawira
: 070810201126
: Manajemen

: Sumber Daya Manusia

Pembimbing | Pembimbing 11
Drs. H. Budi Nurhardjo, M.Si. Drs. M. Syaharudin, M.Si.
NIP. 1957031019584031003 NIP. 195509191985031003
Mengetahui,

Ketua Jurusan Manajemen

Prof. Dr. Hj. Isti Fadah, S.E., M.Si
NIP. 196610201990022001




PENGESAHAN
Analisis Pengaruh Kepuasan Gaji, Kepuasan Kerja Terhadap Turnover Intention
Melalui Komitmen Organisasi Karyawan

Pada MNC Sky Vision KPP Jember

Yang dipersiapkan dan disusun oleh :

Nama Mahasiswa : Rifgi Raditya Prawira
NIM : 070810201126
Jurusan : Manajemen

Telah dipertahankan didepan Tim Penguji pada tanggal :
13 November 2012

Dan dinyatakan telah memenuhi syarat untuk diterima sebagai kelengkapan memperoleh

gelar Sarjana dan Ilmu Ekonomi pada Fakultas Ekonomi Universitas Jember.

Susunan Tim Penguji

Ketua : Prof. Dr. Hj. Isti Fadah, S.E., M.Si
NIP. 196610201990022001

Sekretaris : Drs. H. Budi Nurhardjo, M.Si.
NIP. 1957031019584031003

Anggota : Drs. M. Syaharudin, M.Si.
NIP. 195509191985031003

Mengetahui,
Universitas Jember
Fakultas Ekonomi

Dekan,

Dr. Moehammad Fathorrazi, M.Si
NIP. 19630614 199002 1 001




PERSEMBAHAN

Skripsi ini saya persembahkan kepada:
Kedua Orang Tua saya, Suro Bintjono Alam dam Netty Intan Hidayati Terima kasih
telah mencurahkan kasih sayang yang tiada kira, doa, nasehat, dukungan dan
motivasi yang tiada henti-hentinya serta semangat untuk terus menjalani kehidupan
ini dengan kesabaran dan keikhlasan.
Kakak saya, Ullya Fitriana yang selalu memberikan doa dan motivasi selama ini.
Prima Ramdani Ariesty yang telah memberikan doa, motivasi, waktu dan tenaga
sampai saya di titik seperti saat ini.
Alamamater Fakultas Ekonomi Universitas Jember.



Vi

MOTTO

“Lakukakanlah yang bisa anda lakukan, agar Tuhan melakukan yang tidak bisa anda
lakukan”

-Mario Teguh-

“Segalanya mungkin selama Anda focus, rela bekerja keras, dan mencurahkan waktu untuk
mewujudkannya”

-Andrie Wongso-

“Kesempatan adalah milik mereka yang melihatnya”™

-John C. Maxwell-

"Sukses itu semu.. tp akan menjadi nyata bila kita mampu mewujudkannya..."

-Prima Ramdani Ariesty-

“Sebanyak apa kamu mengingat Allah, sebanyak itulah kuasa Allah ada padamu™
-Rifqi Raditya Prawira”



vii

ABSTRAKSI

Tujuan Penelitian ini adalah untuk mengetahui adanya pengaruh kepuasan gaji, kepuasan
kerja dan komitmen organisasi terhadap turnover intention pada PT MNC Sky Vision KPP
Jember serta untuk mengetahui adanya pengaruh antara kepuasan gaji, kepuasan kerja
terhadap komitmen organisasi. Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh karyawanMNC
Sky Vision KPP Jember. Obyek yang diteliti adalah kepuasan gaji, kepuasan kerja dan
komitmen organisasi sebagai variabel bebasnya dan turn over sebagai variabel terikatnya.
Data yang dikumpulkan merupakan data primer dan data sekunder serta pengolahan datanya
menggunakan teknik analisis jalur (path analysis). Hasil penelitian membuktikan bahwa
Kepuasan gaji tidak berpengaruh terhadap komitmen organisasi pada PT MNC Sky Vision
KPP Jember dan variabel Kepuasan kerja berpengaruh terhadap komitmen organisasi pada
PT MNC Sky Vision KPP Jember. Untuk hasil uji terhadap pengaruh kepuasan gaji,
kepuasan kerja dan komitmen organisasi menunjukkan adanya pengaruh baik terhadap
turnover intention pada PT MNC Sky Vision KPP Jember.

Kata Kunci : kepuasan gaji, kepuasan kerja, komitmen organisasi, turnover intention
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