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MOTTO

“..dan janganlah kamu bercerai berai, dan ingatlah akan nikmat Allah kepadamu

ketika kamu dahulu (masa jahiliyah) bermusuh-musuhan, maka Allah mempersatukan

hatimu lalu menjadilah kamu karena nikmat Allah orang-orang yang bersaudara..”

*(Ali Imran: 103)

Kesuksesan bukan untuk mereka yang menunggu

Kesuksesan hanya untuk mereka yang giat

(Abraham Lincoln)

Kepribadian yang matang ialah orang yang memiliki keberanian untuk hidup, bersifat

serius, tekun dan mempunyai rasa tanggung jawab

serta dapat menerima kenyataan hidup

(P. Tillich)

 Departemen Agama RI. 2005. Al-Quran dan Terjemahannya. Bandung: CV Penerbit  J-Art.
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Family Social Support to Women Victims of Domestic Violence
(Qualitative Study in Working Area Integrated Service Center of Jember)

Atyanty Rizky Nurendra

Departement of Health Promotion and Behavioral Science Faculty of Public
Health University of Jember

ABSTRACT

Number of domestic violence in Indonesia recently have enhancement. Based on data
victims of domestic violence in 2012 at Integrated Service Center of Jember,
Domestic Violence Victims who have psychological trauma due to violence are 23
people. The women psychological impact of victims violence up to now still doesn’t
have a limit time and can’t be determined how long the mental health will be recover
and therefore, it’s required the involvement of various parties especially family as
people who live together in their daily life. Family social support will have a positive
impact on mental health recovery and it can be motivation in someone life, especially
who has trauma and stress caused of violence. The objective of this study is to
analyze the social support to women victims of domestic violence. This research is a
descriptive study using qualitative methods. In-depth interviews conducted on 2 main
informants. Subject drawn from the target by using purposive sampling technique.
Depth interviews were conducted to get deeper information about the type of family
social support, including emotional support, informative support, instrumental
support appreciation. Based on the results of the study, family gives all kinds of
social support to victims of domestic violence, but giving information to victims of
domestic violence and how to handle it is still not good.

Keywords: Family Social Support, Women Victims of Domestic Violence, Mental
Health Recovery
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RINGKASAN

Dukungan Sosial Keluarga pada Perempuan Korban KDRT (Studi Kualitatif di

Wilayah Kerja Pusat Pelayanan Terpadu Kabupaten Jember); Atyanty Rizky

Nurendra; 092110101114; 2013; 112 Halaman; Bagian Promosi Kesehatan dan Ilmu

Perilaku Fakultas Kesehatan Masyarakat Universitas Jember.

Angka kekerasan dalam rumah tangga di Indonesia selama tiga tahun terakhir

terus mengalami peningkatan. Dampak psikologis berbekas hingga waktu yang tidak

dapat ditentukan apabila tidak mendapat penanganan untuk pemulihan, atau pun

dukungan lingkungan yang begitu rendah bagi para individu yang mengalami

kejadian trauma akibat kekerasan dalam rumah tangga. Dukungan sosial memberikan

kontribusi yang cukup besar terhadap pemulihan kesehatan mental serta motivasi

dalam hidup seseorang terutama yang mengalami trauma dan stress akibat kekerasan.

Dukungan komunitas dan lingkungan terutama keluarga dan kerabat dekat korban

sebagai orang-orang yang hidup bersama dalam keseharian korban akan memberikan

dampak yang positif dalam percepatan proses pemulihan kesehatan mental korban.

Penelitian ini menggunakan metode penelitian deskriptif kualitatif.

Pengambilan data dilakukan dengan melakukan wawancara menggunakan panduan

wawancara tentang dukungan sosial yang terdiri dari dukungan emosional, dukungan

informatif, dukungan penghargaan, dan dukungan instrumental yang diberikan

keluarga pada perempuan korban KDRT. Teknik pengambilan sampel yang

digunakan adalah Purposive Sampling dan diperoleh 6 responden yaitu 1 informan

kunci, 2 informan utama, dan 3 informan tambahan. Teknik analisis data dilakukan

menggunakan teknik triangulasi sumber dan metode.

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan diketahui bahwa dukungan

keluarga pada perempuan korban KDRT cukup baik. Keluarga memberikan

dukungan emosional keluarga pada perempuan korban KDRT berupa empati dan

epedulian dan perhatian serta kasih sayang. Dukungan informatif keluarga pada



http://lib
rary.unej.ac.id/

http://lib
rary.unej.ac.id/

http://lib
rary.unej.ac.id/

http://lib
rary.unej.ac.id/

http://lib
rary.unej.ac.id/

http://lib
rary.unej.ac.id/

http://lib
rary.unej.ac.id/

http://lib
rary.unej.ac.id/

http://lib
rary.unej.ac.id/

http://lib
rary.unej.ac.id/

http://lib
rary.unej.ac.id/

http://lib
rary.unej.ac.id/

http://lib
rary.unej.ac.id/

http://lib
rary.unej.ac.id/

http://lib
rary.unej.ac.id/

http://lib
rary.unej.ac.id/

http://lib
rary.unej.ac.id/

http://lib
rary.unej.ac.id/

http://lib
rary.unej.ac.id/

http://lib
rary.unej.ac.id/

http://lib
rary.unej.ac.id/

http://lib
rary.unej.ac.id/

http://lib
rary.unej.ac.id/

http://lib
rary.unej.ac.id/

http://lib
rary.unej.ac.id/

http://lib
rary.unej.ac.id/

http://lib
rary.unej.ac.id/

http://lib
rary.unej.ac.id/

http://lib
rary.unej.ac.id/

http://lib
rary.unej.ac.id/

http://lib
rary.unej.ac.id/

http://lib
rary.unej.ac.id/

http://lib
rary.unej.ac.id/

http://lib
rary.unej.ac.id/

http://lib
rary.unej.ac.id/

http://lib
rary.unej.ac.id/

http://lib
rary.unej.ac.id/

http://lib
rary.unej.ac.id/

http://lib
rary.unej.ac.id/

http://lib
rary.unej.ac.id/

http://lib
rary.unej.ac.id/

http://lib
rary.unej.ac.id/

http://lib
rary.unej.ac.id/

http://lib
rary.unej.ac.id/

http://lib
rary.unej.ac.id/

http://lib
rary.unej.ac.id/

http://lib
rary.unej.ac.id/

http://lib
rary.unej.ac.id/

http://lib
rary.unej.ac.id/

http://lib
rary.unej.ac.id/

http://lib
rary.unej.ac.id/

http://lib
rary.unej.ac.id/

http://lib
rary.unej.ac.id/

http://lib
rary.unej.ac.id/

http://lib
rary.unej.ac.id/

x

perempuan korban KDRT berupa nasehat-nasehat dan saran yang bersifat positif

tetapi keluarga tidak memberikan informasi pada korban bagaimana upaya mengatasi

masalah kekerasan dalam rumah tangga korban disebabkan kurangnya pengetahuaan

keluarga mengenai KDRT dan cara penanganannya. Dukungan penghargaan keluarga

pada perempuan korban KDRT berupa memberikan penghargaan positif dan

dorongan untuk maju untuk terus semangat menjalani kehidupannya selanjutnya

terutama mengingat adanya anak korban serta menerima apapun yang menjadi

keputusan korban guna memberikan ketenangan psikis pada korban. Dukungan

instrumental keluarga pada perempuan korban KDRT berupa materi yang diberikan

untuk kebutuhan sehari-hari dan biaya sekolah anak korban dan ikut membantu

mengasuh anak korban anak korban serta tidak segan memberikan bantuan-bantuan

dalam bentuk barang.

Berdasarkan hasil tersebut dapat disimpulkan bahwa keluarga memberikan

dukungan sosial baik pada perempuan korban KDRT dukungan tersebut diantaranya

dukungan emosional, penghargaan, dan instrumental. Dukungan informatif keluarga

tidak dapat memberikan informasi yang baik mengenai KDRT dan cara

penanganannya keluarga tidak akibat minimnya pengetahuan keluarga mengenai

KDRT. Saran yang dapat diberikan peneliti adalah BPPKB khususnya Bidang

Pemberdayaan Perempuan hendaknya lebih meningkatkan sosialisasi mengenai

KDRT dan cara penanganannya terutama pada masyarakat pelosok agar kasus KDRT

dapat tertangani dengan baik dan gangguan psikis yang diakibatkannya dapat segera

dipulihkan.
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Daftar Singkatan

BPPKB : Badan Pemberdayaan Perempuan dan Keluarga Berencana

HP : Hand Phone

KDRT : Kekerasan Dalam Rumah Tangga

PKDRT : Penghapusan Kekerasan Dalam Rumah Tangga

PKK : Pembinaan Kesejahteraan Keluarga

PPA : Pelayanan Perempuan dan Anak

PPT : Pusat Pelayanan Terpadu

PTSD : Post Traumatic Stress Disorder

SMS : Short Messege Service

TKI : Tenaga Kerja Indonesia

UU PKDRT : Undang-Undang Penghapusan Kekerasan Dalam Rumah Tangga

WFMH : World Federation for Mental Health
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