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RINGKASAN

Analisis Literasi Keuangan, Penggunaan Teknologi, Perilaku
Keuangan dan Kinerja UMKM Kota Probolinggo; Mega Rizky
Aprilia; 160810201222; 2020; 96 halaman; Jurusan Manajemen Fakultas
Ekonomi dan Bisnis Universitas Jember.

Kota Probolinggo hingga tahun 2018 memiliki 5.033 UMKM yang
terbagi menjadi beberapa sektor yaitu sektor UMKM Perdagangan,
Industri Konsumsi, Industri Non Konsumsi dan Jasa yang terdaftar pada
Dinas Koperasi, Usaha Mikro, Perdagangan dan Perindustrian (DKUPP)
Kota Probolinggo. Walikota terpilih tahun 2019-2024, Habib Hadi Zainal
Abidin memiliki program kerja peningkatan 500 unit usaha baru tiap
tahunnya. Ketidakpahaman pelaku UMKM dalam literasi keuangan,
belum maksimalnya penggunaan teknologi dan perilaku keuangan yang
tidak bertanggung jawab menyebabkan kinerja UMKM tidak bisa
maksimal. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui korelasi antara
literasi keuangan, penggunaan teknologi, perilaku keuangan dengan
kinerja UMKM Kota Probolinggo.

Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif berbasis deskriptif
dengan populasi penelitian 51 UMKM yang terbagi dalam sub-sesktor
kuliner, fashion dan kerajinan tangan. Data yang digunakan yaitu data
kuantitatif yang didapatkan dari jawaban responden dalam kuesioner
sedangkan metode analisis yang digunakan adalah korelasi Product
Moment Pearson dan Point Biserial.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa literasi keuangan yang
dijelaskan dalam indikator perencanaan keuangan, budgeting dan control
berkorelasi negatif dengan kinerja UMKM, indikator pembukuan
berkorelasi negatif dengan kinerja UMKM, indikator sumber pendanaan
memiliki 3 poin berkorelasi positif, 3 poin berkorelasi negatif dan 1 poin
tidak berkorelasi, indikator pemahaman bisnis oleh responden terbagi
menjadi 3 poin berkorelasi positif, 8 poin berkorelasi negatif dan satu
poin tidak berkorelasi dengan kinerja UMKM dan indikator manajemen
risiko terbagi menjadi 4 poin berkorelasi positif dan 1 poin berkorelasi
negatif dengan kinerja UMKM, penggunaan teknologi berkorelasi negatif
dengan kinerja UMKM dan perilaku keuangan berkorelasi positif dengan
kinerja UMKM.

Kata Kunci: Literasi Keuangan, Penggunaan Teknologi, Perilaku
Keuangan, Kinerja UMKM Kota Probolinggo
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SUMMARY

Analysis of Financial Literacy, Use of Technology, Financial Behavior
and Performance of SMEs in Probolinggo City; Mega Rizky Aprilia;
160810201222; 2020; 96 pages; Department of Management, Faculty of
Economics and Business, University of Jember.

Probolinggo city had 5.033 SMEs until 2018 which were divided
into several sectors such as trade, consumption industry, non-consumption
industry and service industries which were registered at Dinas Koperasi,
Usaha Mikro, Perdagangan dan Perindustrian (DKUPP) of Probolinggo
city. The elected mayor of 2019-2024, Habib Hadi Zainal Abidim has a
program to increace 500 new business units each year. The lack of
understanding owner of SMEs in financial literacy, use of technology that
not been maximized, and irresponsible of financial behavior causes SMEs
performance to not be optimal. This research aims is to find out the
correlation betweet financial literacy, use of technology, financial
behavior and SMEs performance in Probolinggo city.

This research is a descriptive-based quantitive study with a
population of 51 SMEs which are divided into culinary, fashion and
handicraft sub-sectors. The data collection method was carried out by
distributing questionnaires to SMEs owner while the analytical method is
Product Moment Pearson and Point Biserial.

The result showed that financial literacy described in financial
planning, budgeting and control indicators is negatively correlated with
SMEs performance, book-keeping indicators is negatively correlated with
SMEs performance, funding sources indicators have 3 positives
correlation points, 3 negatives correlate points, and 1 point is no
correlation with SMEs performance, understanding of business
terminology indicatior have 3 positive correlation points, 8 negative
correlation points and 1 point is no correlation with SMEs performance,
risk management indicators have 4 positive correlation points and 1
negative correlation point with SMEs performance, use of technology is
negatively correlated with SMEs performance and financial behavior is
positively correlated with SMEs performance.

Keywords: Financial literacy, Use of Technology, Financial Behavior,
Performance of SMEs in Probolinggo city
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BAB 1. PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Produk Domestik Bruto (PDB) Indonesia terus mengalami peningkatan

sejak tahun 2012-2016 berkat kontribusi UMKM. Selain itu, adanya peningkatan

penerapan tenaga kerja dari 96,99% menjadi 97,22% pada periode yang sama

(kemenperin.go.id). Kementerian Koperasi dan Usaha Kecil dan Menengah (2017)

menyatakan bahwa UMKM memiliki peran yang penting dalam mengatasi

permasalahan kemiskinan dan pengangguran.

UMKM memiliki beberapa masalah konvensional yang tidak terselesaikan

secara tuntas (closed loop problems), yaitu masalah kapasitas SDM, kepemilikan,

pembiayaan, pemasaran dan berbagai masalah lain yang berkaitan dengan

pengelolaan usaha, sehingga UMKM sulit bersaing dengan perusahaan besar

(Abor dan Quartey, 2010). Dengan adanya beberapa masalah yang mengancam,

diperlukan upaya dan solusi yang tepat untuk meningkatkan kinerja dan

pertumbuhan UMKM. Salah satu cara untuk mengatasi permasalahan tersebut

adalah pemberian pengetahuan terhadap pengetahuan keuangan sehingga

pengelolaan dan akuntabilitasnya bisa dipertanggungjawabkan dengan baik

sebagaimana perusahaan besar (Aribawa, 2016). Pemahaman keuangan harus

dimiliki oleh pelaku UMKM agar terjadi peningkatan kinerja dan pertumbuhan

UMKM yang akhirnya akan meningkatkan pendapatan dan kesejahteraan pelaku

UMKM (Dahmen dan Rodriguez, 2014).

Literasi keuangan dianggap penting bagi masyarakat, terutama bagi pelaku

usaha. Literasi keuangan adalah kemampuan seseorang untuk mengatur keuangan

yang sangat erat kaitannya dengan kesejahteraan individu. Pengetahuan keuangan

dan keterampilan dalam mengelola keuangan sangat dibutuhkan dalam kehidupan

sehari-hari. Literasi keuangan membantu individu terhindar dari kesulitan

keuangan yang disebabkan kesalahan pengelolaan keuangan (Khrisna et al., 2010).

Pemahaman terkait literasi keuangan ini sangat membantu dalam pengambilan

keputusan keuangan karena jika individu memiliki pemahaman tentang keuangan

yang kurang maka akan merugikan dirinya sendiri.

1
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Indonesia masuk dalam kategori negara memiliki tingkat pemahaman

keuangan yang rendah dibandingkan negara lain menurut penelitian Visa

Barometer Global Financial Literacy pada tahun 2016. Begitu juga dengan

penelitian yang dilakukan Otoritas Jasa Keuangan pada tahun 2016 yang

mengalami peningkatan menjadi 29,66% masyarakat Indonesia memiliki

pemahaman keuangan di tingkat melek keuangan (well literate) meskipun masih

termasuk dalam kategori rendah. Dengan kurangnya pemahaman tentang

keuangan, masyarakat tidak memiliki cukup pertimbangan dalam pengambilan

keputusan terkait pengelolaan keuangan (Kasendah dan Wijayangka, 2017).

Penelitian yang dilakukan oleh Kasendah dan Wijayangka (2019), menunjukkan

bahwa literasi keuangan berpengaruh signifikan terhadap kinerja UMKM. Begitu

juga dengan penelitian Aribawa (2016), menunjukkan jika literasi keuangan

berpengaruh signifikan terhadap kinerja dan keberlangsungan UMKM. Selain

literasi keuangan, UMKM membutuhkan teknologi dalam kegiatan operasional,

produksi, pemasaran dan kebutuhan lainnya.

Teknologi merupakan suatu alat untuk mempercepat produktivitas dalam

usaha. Menurut Suharyadi (dalam Utari dan Dewi, 2004), pengembangan

teknologi pada UMKM dipengaruhi oleh kemampuan SDM dalam pengembangan

teknologi, ketersediaan modal untuk pengadaan teknologi, peranan lembaga

penelitian dalam mendukung perkembangan teknologi serta kebijakan moneter

dan fiskal. Penguasaan teknologi diperlukan agar UMKM bisa bersaing pada era

industri 4.0. Penguasaan teknologi sangat penting bagi UMKM yang masih

menggunakan metode pemasaran secara tradisonal agar mulai terbuka dan

menggunakan teknologi untuk memenuhi kebutuhan masyarakat di era modern

(bbs.binus.ac.id)

Persaingan global dan merangsang pertumbuhan usaha adalah alasan kuat

mengapa pelaku UMKM perlu menggunakan teknologi informasi dan komunikasi

(Niebel, 2018; Rahayu dan Day, 2017; Yunis et al., 2017). Manfaat dari

penggunaan teknologi informasi dan komunikasi bagi UMKM adalah

meningkatnya efektivitas dan efisiensi dalam bisnis, meningkatkan pendapatan

atau keuntungan dan membantu menciptakan produk yang inovatif dan bisa
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bersaing secara global (Okundaye et al., 2019). Namun, Okundaye et al. (2019)

juga menjelaskan beberapa kerugian pada saat UMKM menggunakan teknologi

informasi dan komunikasi diantaranya informasi yang disampaikan dan diterima

bisa saja merupakan informasi yang salah yang menjadikannya sebagai informasi

yang membingungkan, menghilangkan interaksi face to face antara pelaku usaha

dan konsumen serta menghambat imajinasi dan mencekik pikiran kreatif.

Dengan berbagai kemudahan dan manfaat yang didapatkan suatu UMKM

ketika menggunakan teknologi, ternyata masih banyak UMKM yang belum

menggunakan teknologi dalam kegiatan usahanya dikarenakan beberapa faktor,

diantaranya alokasi biaya yang besar, ketidakpahaman dengan teknologi dan

kurangnya dukungan dari pemerintah. Karena menurut Mazzarol et al. (2014);

Rahayu dan Day (2017); Zafar dan Mustafa (2017), pemerintah memiliki

tanggung jawab untuk menyediakan fasilitas infrastruktur, dukungan finansial dan

regulasi untuk mempromosikan dan mendukung perkembangan usaha khususnya

untuk UMKM. Okundaye et al. (2019), mengatakan bahwa penggunaan teknologi

informasi dan komunikasi dalam UMKM dipengaruhi oleh pelaku usaha dan

pemerintah serta meningkatkan peran UMKM dalam peningkatan lapangan kerja,

pengentasan kemiskinan dan pengembangan sosio-ekonomi. Menurut Munizu

(2010), teknologi memiliki pengaruh positif signifikan terhadap kinerja UMK di

Sulawesi Selatan. Selain literasi keuangan dan teknologi, perilaku keuangan juga

dianggap penting bagi pelaku usaha

Perilaku keuangan atau financial behavior merupakan bentuk pikiran dan

pendapat serta penilaian tentang keuangan (Pankow, 2003). Oleh sebab itu,

financial behavior sebagai salah satu hal penting dalam keberhasilan atau

kegagalan aspek keuangan seseorang. masyarakat Indonesia yang cenderung

konsumtif menyebabkan berbagai perilaku keuangan yang tidak bertanggung

jawab seperti kurangnya kebiasaan menabung, investasi, perencanaan dana

darurat dan penganggaran dana untuk masa depan seperti jaminan hari tua

(Herdjiono dan Damanik, 2016).

Perilaku keuangan berkaitan dengan bagaimana seseorang mengelola dan

menggunakan sumber daya keuangan yang dimiliki. Sumber daya keuangan

Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember

http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/


4

berkaitan dengan aset dan keuntungan yang dimiliki pelaku usaha yang akan

digunakan untuk mengembangkan usaha dan meningkatkan kinerja UMKM.

Menurut Humaira dan Sagoro (2018), perilaku keuangan berpengaruh positif

terhadap kinerja UMKM. Sedangkan menurut Rasheed dan Siddique (2018),

kesadaran pelaku UMKM terhadap produk dan prosedur keuangan secara

signifikan mempengaruhi sikap mereka dalam pengambilan keputusan keuangan.

UMKM dan Koperasi yang terdaftar pada Dinas Koperasi, Usaha Mikro,

Perdagangan dan Perindustrian (DKUPP) Kota Probolinggo hingga tahun 2018

terdapat 5.033 UMKM yang dibagi menjadi beberapa jenis yaitu UMKM

Perdagangan, Industri Konsumsi, Industri Non Konsumsi dan Jasa. UMKM sektor

Konsumsi yang terdiri atas subsektor kuliner, fashion dan kerajinan tangan

dianggap memberikan kontribusi besar bagi kota Probolinggo karena mendukung

potensi pengembangan usaha dan pariwisata kota Probolinggo melalui produk

yang mereka hasilkan.

Walikota Probolinggo Terpilih 2019-2024, Habib Hadi Zainal Abidin

memiliki program kerja pemberdayaan UMKM yaitu peningkatan 500 unit usaha

baru setiap tahunnya, sehingga akan ada peningkatan unit usaha setiap tahunnya

di Kota Probolinggo. Dengan adanya peningkatan jumlah unit usaha, apakah juga

diikuti dengan pemahaman pelaku usaha terkait literasi keuangan, teknologi dan

perilaku keuangan untuk peningkatan kinerja UMKM agar bisa terus eksis dan

bisa bersaing dengan unit usaha lainnya sehingga bisa meningkatkan

perekonomian daerah dan kesejahteraan masyarakat Kota Probolinggo.

UMKM Kota Probolinggo dipilih sebagai objek karena Kota Probolinggo

memiliki potensi yang baik dalam perkembangan usaha karena dekat dengan

beberapa tempat wisata yang sering dikunjungi wisatawan antara lain Bee Jay

Bakau Resort (BJBR), Gunung Bromo, Gili Ketapang, Air Terjun Madakaripura

dan lain-lain. UMKM di Kota Probolinggo berjumlah ribuan, namun hanya

beberapa UMKM saja yang namanya sudah dikenal masyarakat. Hal ini terjadi

karena kurangnya pemahaman pelaku UMKM dalam penggunaan teknologi

khususnya di bidang pemasaran yang memudahkan produk mereka dikenal

konsumen. Beberapa UMKM juga masih belum menggunakan teknologi yang
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canggih dalam kegiatan operasional mereka sehingga kegiatan operasionalnya

belum efektif dan efisien. Selain itu, pelaku UMKM dianggap belum memiliki

perilaku keuangan yang mencerminkan tanggung jawab yang baik dalam

pengelolaan sumber daya keuangan yang ada sehingga menimbulkan masalah

bagi UMKM.

Tingkat literasi keuangan, teknologi dan perilaku keuangan yang belum

menjadi fokus utama pelaku UMKM di Kota Probolinggo menyebabkan kesulitan

dalam berkembangnya UMKM dan menyebabkan kinerja yang kurang maksimal.

Dengan potensi dan fenomena yang dimiliki UMKM Kota Probolinggo ini,

diharapkan pelaku UMKM dapat meningkatkan kesadaran terkait pentingnya

literasi keuangan, teknologi dan perilaku keuangan dan kinerja UMKM Kota

Probolinggo sehingga peneliti memilih judul “Analisis Literasi Keuangan,

Penggunaan Teknologi, Perilaku Keuangan dan Kinerja UMKM Sektor Konsumsi

Kota Probolinggo”.

1.2 Rumusan Masalah

Ketidakpahaman dalam hal-hal yang berkaitan dengan literasi keuangan,

teknologi dan perilaku keuangan memberikan kerugian kepada pelaku UMKM

karena mereka akan kesulitan ketika akan mengakses jasa keuangan, kurang

efektif dan efisien dalam kegiatan operasional dan promosi produk. Hal ini tentu

saja akan menghambat pertumbuhan dan kinerja UMKM.

Mengacu pada uraian latar belakang tersebut, perumusan masalah pada penelitian

ini:

1. Bagaimana korelasi antara literasi keuangan dengan kinerja UMKM Kota

Probolinggo?

2. Bagaimana korelasi antara penggunaan teknologi dengan kinerja UMKM

Kota Probolinggo?

3. Bagaimana korelasi antara perilaku keuangan dengan kinerja UMKM

Kota Probolinggo?
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1.3 Tujuan Penelitian

Adapun tujuan penelitian berdasarkan latar belakang dan rumusan masalah

adalah untuk :

1. Mengetahui dan menganalisis korelasi antara literasi keuangan dengan

kinerja UMKM Kota Probolinggo

2. Mengetahui dan menganalisis korelasi antara penggunaan teknologi

dengan kinerja UMKM Kota Probolinggo

3. Mengetahui dan menganalisis korelasi antara perilaku keuangan dengan

kinerja UMKM Kota Probolinggo

1.4 Manfaat Penelitian
Penelitian ini diharapkan memberikan manfaat, baik bagi akademisi,

pelaku UMKM dan pemerintah.

1. Bagi Pelaku UMKM

Hasil penelitian ini diharapkan dapat digunakan sebagai bahan evaluasi

terhadap pemahaman pelaku UMKM tentang pentingnya literasi keuangan,

teknologi serta perilaku keuangan dan diharapkan dapat meningkatkan

kinerja UMKM yang dimilikinya.

2. Bagi Pemerintah

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan informasi bagi dinas

pemerintahan yang terkait sebagai bahan pertimbangan, pengambilan

keputusan, memperoleh solusi dalam memecahkan masalah yang dihadapi

UMKM di Kota Probolinggo, menjadikan bahan evaluasi atas program

kerja pemerintah dalam peningkatan kesejahteraan masyarakat dan

mengetahui tingkat pemahaman pelaku UMKM terhadap literasi keuangan,

teknologi dan perilaku keuangan.

3. Bagi Akademisi

Penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan dan pengetahuan serta

menjadi bahan rujukan dan literatur bagi penelitian selanjutnya dalam

bidang manajemen keuangan terutama terkait pentingnya pengaruh literasi

keuangan, teknologi dan perilaku keuangan dan kinerja UMKM.
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BAB 2. TINJAUAN PUSTAKA

2.1 Kajian Teoritis

2.1.1 Literasi Keuangan

Literasi keuangan telah diakui diseluruh dunia sebagai elemen penting

dalam stabilitas ekonomi dan pertumbuhan finansial (Organization for Economic

Co-operation and Development, 2013). Namun ada beberapa kesenjangan dalam

aspek utama yang melibatkan literasi keuangan. Pertama adalah adanya fakta

bahwa istilah literasi keuangan sering digunakan sebagai sinonim untuk

pendidikan finansial atau pengetahuan finansial, hal ini tentu saja menyebabkan

kesalahpahaman karena literasi keuangan melampaui pengetahuan finansial.

Literasi keuangan sebagai pengetahuan dan konsep keuangan yang digunakan

untuk membuat keputusan keuangan yang efektif, meningkatkan financial well-

being (kesejahteraan keuangan) dari individu dan kelompok serta berpartisipasi

dalam perekonomian (Program for International Student Assesment, 2012).

Huston (2010) mengungkapkan bahwa literasi keuangan memiliki dua dimensi,

yakni pemahaman yang mewakili pengetahuan keuangan pribadi dan penggunaan

berupa penerapan pengetahuan terkait literasi keuangan dalam mengatur keuangan

pribadi.

Lusardi dan Mitchell (2011) menyatakan bahwa cara menilai pemahaman

seseorang terhadap literasi keuangan dalam praktik kehidupan sehari-hari adalah

melihat bagaimana cara mereka memroses informasi keuangan dan membuat

keputusan berdasarkan pengetahuan tentang keuangan. Ini dikarenakan literasi

keuangan mencakup beberapa konsep diantaranya kesadaran dan pemahaman

terhadap keuangan, keterampilan dan kemampuan keuangan serta kesulitan dalam

menangkap seluruh informasi yang masuk akal dalam rentang waktu yang wajar

untuk diteliti.

Nababan dan Sadalia (2012), menyatakan bahwa ada lima aspek

pemahaman yang membagi literasi keuangan, antara lain:

7
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a. Basic Personal Finance, mencakup pemahaman dasar dalam sistem keuangan

seperti perhitungan bunga sederhana dan majemuk, inflasi, nilai waktu,

opportunity cost dan lainnya.

b. Money Management, mencakup bagaimana seseorang mengelola keuangan

pribadi. Semakin tinggi pemahaman mengenai literasi keuangan, maka

semakin baik pula pengelolaan keuangannya.

c. Credit and Debt Management, pemahaman terkait pengumpulan dan

penyampaian rangkaian informasi perkreditan suatu bank yang berhubungan

secara sistematis.

d. Saving and Investment, pemahaman terkait pengelolaan pendapatan untuk

ditabung dan digunakan untuk kegiatan ekonomi yang menguntungkan.

e. Risk Management, pemahaman terkait pengelolaan risiko sehingga bisa

meminimalisir kerugian dan mengoptimalkan keuntungan.

Otoritas Jasa Keuangan menjelaskan bahwa meningkatnya tingkat literasi

keuangan maka membuat masyarakat memiliki kemampuan dalam menentukan

produk dan/atau jasa layanan keuangan yang sesuai dengan kemampuan dan

kebutuhan yang akan meningkatkan kondisi keuangan menjadi lebih baik. OJK

juga mengklasifikasikan literasi keuangan penduduk Indonesia menjadi empat

kategori, antara lain:

a. Well literate (21,84%), kategori bagi orang yang memiliki pengetahuan tentang

lembaga dan produk jasa keuangan, risiko dan manfaat jasa keuangan serta

memiliki keahlian dalam penggunaan produk dan jasa layanan keuangan.

b. Sufficient literate (75,69%), kategori bagi orang memiliki pengetahuan dan

keyakinan terhadap lembaga serta produk keuangan termasuk fitur, manfaat,

risiko, hak dan kewajiban atas produk keuangan.

c. Less literate (2,06%), kategori bagi orang yang hanya memiliki pengetahuan

tentang lembaga keuangan dan jasa yang ditawarkan.

d. Not literate (0,41%), kategori bagi orang yang tidak memiliki pengetahuan

tentang lembaga keuangan serta tidak memiliki keterampilan untuk mengakses

layanan keuangan.
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Literasi keuangan menjadi faktor yang penting dalam mengakses keuangan.

Tingkat literasi keuangan yang rendah dapat mencegah pengambilan produk

keuangan yang lebih rumit seperti asuransi, pinjaman dari bank dan lain

sebagainya (Cole dan Fernando, 2008).

Penelitian ini menggunakan 5 indikator untuk mengetahui tingkat literasi

keuangan pelaku UMKM Kota Probolinggo yaitu:

a) Perencanaan keuangan, budgeting dan control

b) Pembukuan

c) Sumber pendanaan

d) Pemahaman bisnis oleh responden

e) Manajemen risiko

2.1.2 Teknologi

Teknologi merupakan sebuah sarana dan prasarana yang diciptakan oleh

manusia untuk menyediakan barang yang dibutuhkan demi keberlangsungan

hidup dan kenyamanan manusia. Teknologi mempermudah dan mempercepat

kinerja manusia sehingga tercapai kegiatan yang efektif dan efisien.

Bentuk teknologi yang bisa digunakan oleh pelaku UMKM antara lain

teknologi informasi, teknologi komunikasi dan teknologi industri yang digunakan

untuk mempermudah kegiatan UMKM.

Menurut Okundaye et al. (2019), penggunaan teknologi informasi dan

komunikasi membawa 9 manfaat yaitu terciptanya lapangan pekerjaan,

peningkatan produktivitas dan efisiensi, pencegahan penipuan dan kriminalitas,

keuntungan dari segi finansial, meningkatkan komunikasi, iklan, sikap kompetitif,

globalisasi dan customer relationship.

Pesatnya perkembangan teknologi berimbas pada berubahnya beberapa

tren. Misalnya saja dalam aspek pemasaran yang dulunya secara konvensional

kini menjadi digital. Begitu juga dalam aspek keuangan, yang dulunya

pembayaran secara langsung menggunakan uang, kini bisa digantikan dengan

pembayaran via transfer atau dengan e-money.
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Jika pelaku UMKM menggunakan teknologi berbasis online seperti sosial

media, iklan secara online, e-mail dan produk teknologi lainnya yang

memudahkan komunikasi dengan konsumen merupakan kunci vital dalam

kesuksesan organisasi. Namun, tidak semua pelaku UMKM memutuskan untuk

menggunakan teknologi dalam kegiatan usahanya dikarenakan beberapa faktor,

diantaranya faktor biaya yang cukup besar sebagai investasi pada teknologi.

Salah satu bentuk penggunaan teknologi informasi dan komunikasi yang

berkaitan dengan kegiatan UMKM diantaranya teknologi keuangan atau Financial

Technology (Fintech). Produk fintech yang semakin berkembang memberikan

berbagai kemudahan dan akses layanan yang menarik. Ion dan Alexandra (2006),

mengatakan teknologi keuangan merupakan inovasi baru dalam layanan keuangan

yang menggunakan teknologi untuk menfasilitasi transaksi keuangan yang

berkaitan dengan perdagangan, bisnis, serta transaksi keuangan lainnya.

Fintech memiliki beberapa produk yang umum digunakan oleh masyarakat

Indonesia, diantaranya yaitu peer-to-peer lending, crowdfunding dan mobile

payments atau digital payments. Digital Payment adalah cara pembayaran

menggunakan teknologi seperti M-Banking, Digital Walled dan SMS. Cara

pembayaran ini digemari masyarakat karena dianggap lebih aman, efektif dan

efisien. Jenis-jenis digital atau mobile payments yang umum digunakan antara lain

Gopay, OVO, LinkAja dan sebagainya.

UMKM dapat memanfaatkan berbagai produk teknologi keuangan dalam

menunjang kegiatan usahanya namun harus tetap memperhatikan risiko yang

dihadapi ketika menggunakan teknologi. Beberapa layanan yang ditawarkan

dalam teknologi keuangan antara lain:

a) Pembayaran

Layanan pembayaran yang bisa dimanfaatkan oleh pelaku dan konsumen

UMKM diantaranya adalah pembayaran secara online, pembayaran kredit,

mobile dan internet banking. Salah satu produk financial technology yang

saat ini sedang marak digunakan masyarakat dalam bertransaksi adalah

pembayaran dengan OVO dan GoPay.
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b) Investasi

Banyak lembaga investasi yang beroperasi di Indonesia seperti Bareksa

dan IpotFund. Layanan ini memberikan kemudahan bagi investor pemula

yang minim pengetahuan dalam investasi.

c) Pembiayaan

Ada tiga kategori umum dalam layanan pembiayaan, diantaranya

pembiayaan utang, crowdfunding dan peer-to-peer lending. Crowdfunding

merupakan layanan penghimpun dana yang biasanya digunakan untuk

kegiatan sosial. Contoh dari crowdfunding ini adalah kitabisa.com.

sedangkan peer-to-peer lending merupakan layanan informasi yang

menyediakan investasi sekaligus pinjaman usaha dalam skala kecil yang

memang ditujukan untuk UMKM.

d) Market place

Market Place merupakan sebuah platform digital yang memfasilitasi

transaksi jual beli secara online. Market Place memberikan kemudahan

bagi penjual untuk menawarkan produknya di dunia maya, sekaligus

memudahkan konsumen untuk mengakses dan bisa jadi memesan produk

UMKM melalui Market Place. Contoh Market Place yang umum

digunakan antara lain Tokopedia, BukaLapak dan Shopee.

2.1.3 Perilaku Keuangan

Perilaku keuangan adalah kemampuan seseorang dalam mengatur yaitu

perencanaan, penganggaran, pemeriksaan, pengelolaan, pengendalian, pencarian

dan penyimpanan keuangan sehari hari (Kholilah dan Iramani, 2013). Perilaku

keuangan berkaitan dengan bagaimana seseorang mengelola dan menggunakan

sumber daya keuangan yang ada. Perilaku keuangan merupakan sikap yang

terbentuk dimana seseorang mampu mempertimbangkan dan merencanakan

bagaimana mendapat anggaran sehingga mampu menabung, menerima risiko

keuangan dan membuat kesesuaian antara kebutuhan dan anggaran yang

dibutuhkan untuk keberlanjutan usahanya.
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Auken (2005) berpendapat bahwa kemampuan dan karakteristik pelaku

UMKM memiliki dampak yang kuat terhadap kemampuan meminjam dari sumber

dana. Borgia dan Newman (2012) juga mengatakan bahwa perilaku dan

karakteristik personal memiliki pengaruh yang lebih besar dalam pengambilan

keputusan di negara berkembang. Siddique et al. (2016) mengatakan jika perilaku

dari pelaku UMKM dengan faktor demografi seperti umur, jenis kelamin dan

kurangnya pengetahuan dan studi juga mengatakan bahwa ada dampak dari

ukuran usaha terhadap perilaku pelaku UMKM. Namun, karakteristik personal

dan tingkat ukuran usaha tidak cukup untuk menilai kepahaman pelaku UMKM

dalam pengambilan keputusan dalam keuangan.

Hayhoe et al. (1999) mengatakan bahwa ada hubungan antara perilaku

keuangan dan tingkat masalah keuangan karena perilaku keuangan seseorang

berpengaruh terhadap cara seeorang mengatur keuangannya.

2.1.4 Usaha Mikro, Kecil dan Menengah

Usaha Mikro, Kecil dan Menengah (UMKM) adalah usaha ekonomi

produktif yang dimiliki perseorangan maupun badan usaha sesuai dengan kriteria

yang ditetapkan oleh UU No. 20 Tahun 2008. Menurut Rudjito (2003), Usaha

Mikro Kecil dan Menengah (UMKM) memiliki peran yang penting dalam

perekonomian Indonesia, baik dari segi tenaga kerja maupun jumlah usaha. Selain

itu, ada beberapa ciri umum yang bisa membedakan Usaha Mikro, Kecil dan

Menengah, diantaranya:

Tabel 2.1 Ciri Umum UMKM

Usaha Mikro Usaha Kecil Usaha
Menengah

Pencatatan
Keuangan

Belum memulai
mencatat kegiatan
keuangan

Mulai mencatat
kegiatan keuangan
dengan sederhana

Mencatat
kegiatan
keuangan dengan
sistem akuntansi

Tingkat
Pendidikan

Masih tergolong
rendah

Memiliki
pengalaman dalam
kewirausahaan

Kualitas SDM
yang tinggi

Dilanjutkan ke halaman 13
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Akses Keuangan Belum memiliki
akses kepada
sumber
pendanaan karena
rendahnya tingkat
literasi keuangan

Sebagian besar
sudah bisa
mengakses sumber
pendanaan

Memiliki akses
kepada sumber
pendanaan karena
memiliki tingkat
literasi keuangan
yang tinggi

Manajemen
Usaha

Tidak memiliki
manajemen usaha
yang baik

Tidak memiliki
manajamen usaha
yang baik

Memiliki
manajemen usaha
yang baik

Sumber : https://www.maxmanroe.com dan https://jojonomic.com/blog/umkm/ tahun
2017
Menurut Undang-Undang Nomor 20 Tahun 2008 tentang Usaha Mikro

Kecil dan Menengah Pasal 1 ayat 1, 2 dan 3 menyatakan bahwa:

a. Usaha mikro adalah usaha ekonomi produktif milik perseorangan atau

badan usaha perseorangan yang memenuhi kekayaan bersih paling banyak

Rp 50.000.000 tidak termasuk tanah dan bangunan usaha serta memiliki

hasil penjualan tahunan paling banyak Rp 300.000.000

b. Usaha kecil adalah usaha ekonomi produktif yang berdiri sendiri baik

oleh perseorangan atau badan usaha bukan anak perusahaan atau cabang

perusahaan yang memiliki kekayaan bersih lebih dari Rp 50.000.000

sampai paling banyak Rp 500.000.000 tidak termasuk tanah dan

bangunan usaha serta memiliki hasil penjualan tahunan lebih dari

Rp 300.000.000 sampai paling banyak Rp 2.500.000.000

c. Usaha Menengah adalah usaha ekonomi produktif yang berdiri sendiri

yang dilakukan oleh baik oleh perseorangan atau badan usaha bukan anak

perusahaan atau cabang perusahaan yang memiliki kekayaan bersih lebih

dari Rp 500.000.000 sampai paling banyak Rp 10.000.000.000 tidak

termasuk tanah dan bangunan usaha serta memiliki hasil penjualan

tahunan lebih dari Rp 2.500.000.000 sampai paling banyak Rp

50.000.000.000.

2.1.5 Kinerja UMKM

Kinerja merupakan capaian yang diperoleh seseorang ataupun perusahaan

dalam mencapai tujuan. Kinerja yang baik di sektor keuangan, produksi, distribusi

maupun pemasaran merupakan syarat mutlak bagi UMKM untuk bisa terus eksis.

Lanjutan tabel 2.1 halaman 12
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Dengan kinerja yang baik inilah UMKM diharapkan bisa semakin kokoh dan

menjadi tulang punggung perekonomian nasional.

Menurut Mutegi et al. (2015), kinerja UMKM adalah hasil kerja yang

dicapai individu dan menyesuaikan dengan peran atau tugas individu dalam suatu

perusahaan pada periode tertentu. Zaenal (2012) mengatakan bahwa mengukur

kinerja suatu UMKM dapat menggunakan beberapa dimensi antara lain:

a. Pertumbuhan keuntungan

Pertumbuhan keuntungan dihitung dalam nominal uang dengan satuan

Rupiah yang semakin meningkat.

b. Pertumbuhan jumlah pelanggan

Jumlah pelanggan atau konsumen pemakai produk meningkat.

c. Pertumbuhan jumlah penjualan

Jumlah penjualan produk secara kuantitas semakin bertambah.

d. Pertumbuhan jumlah aset

Jumlah aset perusahaan baik berupa aset tetap maupun tidak tetap

semakin meningkat.

2.1.6 Pertumbuhan Keuntungan

Menurut Nafarin (2007), keuntungan adalah perbedaan antara pendapatan

dengan biaya dan pengeluaran dalam usaha dalam periode tertentu. Beberapa

faktor yang mempengaruhi keuntungan yang didapatkan suatu usaha antara lain

modal, tenaga kerja, jam kerja dan lama/besarnya usaha.

Pertumbuhan keuntungan merupakan persentase kenaikan keuntungan

yang diperoleh unit usaha. Pertumbuhan keuntungan menandakan bahwa unit

usaha mempunyai kinerja yang baik dimana bisa meningkatkan kesejahteraan

hidup pemiliknya.

2.2 Penelitian Terdahulu

Penyusunan penelitian ini didukung adanya beberapa penelitian terdahulu

yang akan disajikan dalam tabel perbandingan sebagai berikut:
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Tabel 2.2 Rangkuman Penelitian Terdahulu

No Nama Peneliti
(Tahun)

Variabel-Variabel
Penelitian

Metode
Analisis

Hasil
(Kesimpulan)

1 Fatoki (2014) Variabel X :
Literasi Keuangan
Variabel Y :
Pengambilan
Keputusan
Keuangan

Analisis
deskriptif

UMKM di Afrika
Selatan masih
memiliki tingkat
literasi keuangan
yang rendah

2 Amaliyah dan
Witiastuti (2015)

Variabel X :
Gender, Tingkat
Pendidikan, Tingkat
Pendapatan.
Variabel Y :
Literasi Keuangan

Analisis
deskriptif

Tingkat literasi
keuangan pelaku
UMKM di Kota
Tegal yang
dipengaruhi oleh
gender, tingkat
pendidikan dan
tingkat pendapatan
sebesar 11,79%
yang mendekati
kelompok tingkat
literasi keuangan
yang rendah.

3 Aribawa (2016) Variabel X :
Literasi Keuangan
Variabel Y :
Kinerja dan
Keberlanjutan
Usaha

Partial
Least
Square

Literasi keuangan
berpengaruh
positif terhadap
kinerja dan
keberlanjutan
UMKM kreatif di
Jawa Tengah

4 Okundaye et al.
(2018)

Variabel X :
Teknologi
Informasi dan
Komunikasi
Variabel Y :
Peningkatan
Keuntungan dan
Bersaing Global

Penelitian
Kualitatif

Peran pemerintah
dan pemilik atau
manajer UMKM
berpengaruh positif
terhadap
penggunaan
teknologi informasi
dan komunikasi
pada UMKM di
Nigeria.

5 Rasheed dan
Siddique (2018)

Variabel X :
Perilaku, Karakter
Personal, Karakter
Usaha
Variabel Y :
Keputusan

Penelitian
Kuantitatif
Explanatori

Tingkat kesadaran
pemilik atau
manajer UMKM
tentang produk dan
prosedur keuangan
mempengaruhi

Dilanjutkan ke halaman 16
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Keuangan Pelaku
UMKM

secara signifikan
sikap mereka dalam
pengambilan
keputusan
keuangan.

6 Kasendah dan
Wijayangka
(2019)

Variabel X :
Literasi Keuangan
Variabel Y :
Kinerja UMKM

Analisis
Deskriptif

Tingkat literasi
keuangan pada
anggota UMKM
Binaan PPKM
wilayah Rancaekek
dan Cileunyi secara
keseluruhan berada
pada kategori
rendah.

Sumber : Fatoki (2014), Amaliyah dan Witiastuti (2015), Aribawa 2016), Okundaye et al.
(2018), Rasheed dan Siddique (2018) dan Kasendah dan Wijayangka (2019).

Perbedaan penelitian sebelumnya dengan penelitian ini adalah belum

adanya penelitian yang menggunakan variabel literasi keuangan, penggunaan

teknologi dan perilaku keuangan secara bersamaan dalam satu penelitian. Oleh

karena itu diperlukan adanya penelitian lebih lanjut untuk mengetahui hubungan

antara variabel literasi keuangan, penggunaan teknologi dan perilaku keuangan

terhadap kinerja UMKM.

2.3 Kerangka Konseptual

UMKM yang membantu mengentaskan masalah kemiskinan dan

pengangguran ternyata masih memiliki beberapa masalah konvensional yang

belum terselesaikan. Diperlukan solusi yang tepat untuk mengatasi permasalahan

ini diantaranya pemahaman terkait literasi keuangan, penggunaan teknologi dan

juga perilaku keuangan bagi pelaku UMKM. Dengan adanya solusi atas

permasalahan ini, diharapkan bisa dijadikan tolak ukur kinerja UMKM apakah

dalam keadaan baik atau tidak.

Lanjutan tabel 2.2 halaman 15

Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember

http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/


17

Kerangka konseptual penelitian digambarkan sebagai berikut:

UMKM

Kendala UMKM

Literasi Keuangan Teknologi Perilaku Keuangan

Kinerja UMKM Kinerja UMKM Kinerja UMKM

Baik Tidak Baik
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BAB 3. METODE PENELITIAN

3.1 Rancangan Penelitian

Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif berbasis deskriptif. Metode

ini bertujuan untuk membuat deskripsi, gambaran atau lukisan secara sistematis,

faktual dan akurat mengenai fakta-fakta, sifat serta hubungan antar fenomena

yang diselidiki (Nazir, 2014:43). Selanjutnya agar tujuan penelitian ini dapat

dicapai, maka data akan dikumpulkan dengan metode kuesioner untuk mengetahui

korelasi antara literasi keuangan, teknologi dan perilaku keuangan terhadap

kinerja UMKM sektor konsumsi di Kota Probolinggo.

3.2 Populasi dan Sampel Penelitian

3.2.1 Populasi
Populasi dalam penelitian ini adalah UMKM di Kota Probolinggo yang

terdaftar pada Dinas Koperasi, Usaha Mikro, Perdagangan dan Perindustrian

(DKUPP) Kota Probolinggo yang termasuk dalam subsekstor kuliner, fashion dan

kerajinan tangan dalam sektor Konsumsi.

3.2.2 Sampel

Teknik yang digunakan untuk mengambil sampel adalah purposive

sampling. Kriteria untuk penentuan sampel adalah UMKM dalam subsektor

kuliner, fashion dan kerajinan tangan yang sudah beroperasi lebih dari 3 tahun

karena subsektor ini memberikan kontribusi besar untuk peningkatan

perekonomian masyarakat kota Probolinggo.

3.3 Jenis dan Sumber Data
3.3.1 Jenis Data

Jenis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data kuantitatif.

Data kuantitatif merupakan data yang berbentuk angka yang diperoleh dari

jawaban responden yang kemudian dianalisis menggunakan teknik perhitungan

matermatika atau statistika.

18
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3.3.2 Sumber Data
Sumber data untuk penelitian ini adalah data primer dan data sekunder.

Data primer adalah data yang diambil secara langsung oleh peneliti menggunakan

kuesioner yang berisikan pertanyaan terbuka yang diberikan kepada pelaku

UMKM di Kota Probolinggo. Sedangkan untuk data sekunder berupa data-data

terkait UMKM di Kota Probolinggo yang diperoleh dari website Diskopukm Jawa

Timur, data DKUPP Kota Probolinggo serta dari beberapa literatur terkait.

3.4 Identifikasi Variabel

Berdasarkan permasalahan yang telah diajukan, maka variabel yang akan

diteliti dalam penelitian ini dikelompokkan menjadi dua macam yaitu variabel

dependen dan variabel independen.

1. Variabel Independen

Variabel independen atau variabel bebas adalah variabel yang

memengaruhi atau sebab perubahannya variabel dependen. Dalam

penelitian ini, variabel independen yang digunakan adalah Literasi

Keuangan (X1), Teknologi (X2) dan Perilaku Keuangan (X3).

2. Variabel Dependen

Variabel dependen atau variabel terikat adalah variabel yang

dipengaruhi oleh variabel bebas. Variabel dependen dalam penelitian ini

adalah Kinerja UMKM (Y).

3.5 Definisi Operasional Variabel dan Skala Pengukuran Variabel

Definisi operasional variabel dan skala pengukuran variabel yang

digunakan dalam penelitian ini yaitu:

Tabel 3.1 Definisi Operasional Variabel

Variabel Indikator Definisi Skala
Literasi
Keuangan
(X1)

Perencanaan
keuangan,
budgeting dan
control

Intensitas pelaku
UMKM dalam
melakukan perencanaan
keuangan,
penganggaran dan
kontrol keuangan
(Fatoki, 2014)

Likert 1-3

Dilanjutkan ke halaman 20
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Lanjutan dari tabel 3.1 halaman 19
Pembukuan Ketersediaan catatan

pemasukan dan
pengeluaran keuangan
UMKM (Fatoki, 2014)

Likert 1-3

Sumber pendanaan Pemahaman pelaku
UMKM terkait sumber
pendanaan lain bagi
UMKM (Fatoki, 2014)

Nominal

Pemahaman bisnis Pengetahuan mendasar
tentang istilah dalam
keuangan (Fatoki,
2014)

Nominal

Manajemen risiko Pemahaman pelaku
UMKM terhadap risiko
serta penanganan risiko
(Fatoki, 2014)

Nominal

Teknologi
(X2)

Penggunaan
teknologi

Penggunaan teknologi
dalam untuk membantu
dan mempermudah
keberlangsungan
UMKM (Rahayu dan
Day, 2017)

Likert 1-3

Perilaku
Keuangan
(X3)

Kecenderungan
mempertimbangkan
pendapatan,
pengeluaran,
pengalokasian dan
pengambilan
keputusan
keuangan.

Sikap pelaku UMKM
untuk mengelola
sumber daya keuangan
untuk keberlangsungan
usaha (Kholilah dan
Iramani, 2013)

Likert 1-3

Kinerja
UMKM (Y)

Peningkatan
keuntungan

Keuntungan yang
diperoleh UMKM
meningkat (dalam
satuan rupiah)
(Mutegi et al., 2015)

Rasio

Skala pengukuran dalam penelitian ini menggunakan skala likert, nominal

dan rasio. Kriteria pengukuran dalam penelitian ini adalah:
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a. Pengukuran Skala Likert

1. Responden yang memberikan jawaban Selalu (Sl) diberi skor 3, yang

berarti responden selalu melakukan hal yang sesuai dengan pernyataan

dalam kuesioner yang diberikan peneliti.

2. Responden yang memberikan jawaban Kadang-kadang (K) diberi skor 2,

yang berarti responden tidak menentu dalam melakukan hal yang sesuai

dengan pernyataan dalam kuesioner yang diberikan peneliti.

3. Responden yang memberikan jawaban Tidak Pernah (TP) diberi skor 1,

yang berarti responden tidak pernah melakukan hal yang sesuai dengan

pernyataan dalam kuesioner yang diberikan peneliti.

b. Pengukuran Skala Nominal

1. Responden yang memberikan jawaban Ya diberi skor 1, yang berarti

responden melakukan hal yang sesuai dengan pernyataan dalam kuesioner

yang diberikan peneliti.

2. Responden yang memberikan jawaban Tidak diberi skor 0, yang berarti

responden tidak melakukan hal yang sesuai dengan pernyataan dalam

kuesioner yang diberikan peneliti.

c. Pengukuran Skala Rasio

Skala ini diukur dengan menggunakan rasio dari keuntungan yang

diperoleh UMKM selama bulan Agustus – November 2019 (4 bulan).

3.6 Metode Analisis Data

3.6.1 Uji Instrumen Kuesioner

a. Uji Validitas

Instrumen penelitian dikatakan valid apabila alat ukur yang

digunakan untuk mendapatkan data tersebut valid (Sugiyono, 2016:348).

Suatu kuesioner dianggap valid jika isi dari kuesioner tersebut mampu

mengukur apa yang ingin diperoleh dari suatu penelitian. Metode yang

dipilih adalah pengujian validitas isi (content validity) dengan bantuan

rumus korelasi bivariate pearson. Korelasi ini digunakan untuk menguji

korelasi masing-masing skor item dengan skor total (Sugiyono, 348:353).
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Setiap pernyataan yang berkorelasi signifikan menunjukkan bahwa

pernyataan tersebut valid dan sesuai dengan tujuan yang ingin diperoleh

dalam penelitian. Rumus perhitungan dari uji bivariate pearson adalah

sebagai berikut:

��师 �
���师� ⺁��t⺁�师t

������ � �� �����师� � �师 ��

keterangan:

Rix = koefisien korelasi pernyataan/pertanyaan dalam kuesioner

i = skor untuk satu pernyataan/pertanyaan

x = skor total pernyataan/pertanyaan untuk satu objek

n = banyaknya objek penelitian

Taraf signifikansi yang digunakan pada uji ini adalah 0,05. Jika r

hitung ≥ r tabel (uji 2 sisi) maka item-item kuesioner memiliki korelasi

signifikan terhadap skor total (valid). Namun jika r hitung < r tabel (uji 2

sisi) maka item-item dalam kuesioner tersebut dinyatakan tidak valid.

b. Uji Reliabilitas
Uji reliabilitas berfungsi untuk mengetahui apakah kuesioner yang

digunakan dalam penelitian dapat memberikan hasil yang sama jika

pengukuran tersebut diulang, setidaknya untuk responden yang sama

(Sugiyono, 2016:348). Metode yang dipilih pada penelitian ini adalah

Cronbach’s Alpha. Kriteria dalam uji ini adalah jika nilai alpha lebih besar

dari r kritis maka item-item kuesioner dinyatakan reliabel. Perhitungan

untuk uji Alpha adalah sebagai berikut:

� � �
��h

�h �
���

�

�h
� ]

keterangan:

r = reliabilitas pernyataan dalam kuesioner

k = banyaknya item pertanyaan

∑ = jumlah

σ = varian total
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c. Uji Normalitas
Menurut Priyatno (2008;28), uji normalitas ini digunakan untuk

mengetahui apakah populasi data berdistribusi normal atau tidak. Data

yang baik dan layak digunakan dalam penelitian adalah data yang

memiliki distribusi normal. Normalitas data dapat dilihat dengan uji

Kolmogorov-Smirnov dengan derajat keyakinan 5%. Kriteria pengujian

dengan menggunakan Kolmogorov-Smirnov adalah sebagai berikut:

a. Jika signifikansi > 0,05, maka data tersebut berdistribusi normal

b. Jika signifikansi < 0,05, maka data tersebut berdistribusi tidak normal

3.6.2 Menentukan Nilai Variabel Penelitian

a. Variabel Literasi Keuangan

Klasifikasi dan penilaian literasi keuangan mengacu pada kategori yang

ditetapkan oleh Rasheed (2018) sebagai berikut:

Tabel 3.2 Penilaian Literasi Keuangan

Klasifikasi Tingkat Literasi Penilaian Literasi Keuangan
Tinggi >80%

Sedang 60%-80%

Rendah <60%

Sumber: Rasheed (2018)

b. Variabel Kinerja UMKM
Data yang diambil untuk variabel kinerja UMKM (Y) adalah data

keuntungan usaha UMKM selama 4 bulan terakhir saat pengambilan data

dilakukan. Penilaian untuk variabel ini adalah:

���݊�݁�⺁J�h�Jt �
⺁�݊��Jݐ����J � �݊��Jݐ����J�ht

�݊��Jݐ����J�h
师 htt�

keterangan:

Kinerja(t,t-1) = Kinerja UMKM (dalam rasio)

Keuntungant = Keuntungan UMKM pada bulan t

Keuntungant-1 = Keuntungan UMKM pada bulan sebelumnya
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Periode pengamatan yang dilakukan adalah selama 4 bulan, sehingga akan

ada 3 data pertumbuhan untuk setiap UMKM. Agar diperoleh satu data

pertumbuhan untuk setiap UMKM, maka nilai akhir yang diambil adalah rata-rata

dari ketiga data pertumbuhan tersebut. Pengambilan data keuntungan UMKM

diambil sejak bulan Agustus, September, Oktober dan November 2019.

3.6.3 Analisis Deskriptif

Analisis deskriptif bertujuan untuk menggambarkan karakteristik

responden dan hasil survei atas variabel penelitian. Tujuan dari analisis ini adalah

memberikan gambaran mengenai suatu data agar mudah dipahami oleh pembaca.

Karakteristik responden yang dimaksud adalah karakteristik pemilik UMKM.

Analisis ini akan menghasilkan kesimpulan mengenai tingkat literasi keuangan,

penggunaan teknologi dan perilaku keuangan serta kinerja UMKM di Kota

Probolinggo.

3.6.4 Korelasi Product Moment (Pearson)

Korelasi ini digunakan untuk menganalisis data berskala interval/rasio

dengan skala interval/rasio (Supardi, 2012:161). Indikator dan variabel yang

akan diuji menggunkan korelasi ini antara lain:

a. Indikator perencanaan keuangan, budgeting, dan control dengan

variabel kinerja UMKM

b. Indikator pembukuan dengan variabel kinerja UMKM

c. Indikator penggunaan teknologi dengan variabel kinerja UMKM

d. Variabel perilaku keuangan dengan variabel kinerja UMKM

Rumus yang digunakan adalah sebagai berikut:

rxy=
��师晦��师�晦

����师�� ⺁ �师�����晦�� ⺁�晦t��

keterangan:

rxy = Korelasi antara indikator atau variabel dengan kinerja UMKM
x = Indikator perencanaan keuangan, budgeting dan control;

indikator pembukuan; indikator penggunaan teknologi; variabel
perilaku keuangan
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y = Variabel Kinerja UMKM

Nilai rxy yang dihasilkan menunjukkan seberapa besar korelasi antara

indikator perencanaan keuangan, budgeting, dan control; indikator pembukuan;

indikator penggunaan teknologi; variabel perilaku keuangan dengan kinerja

UMKM. Terdapat dua kemungkinan nilai yang dihasilkan, yakni antara -1 sampai

dengan 0 dan 0 sampai dengan 1. Jika nilai yang dihasilkan adalah -1 sampai

dengan 0, maka indikator perencanaan keuangan, budgeting, dan control;

indikator pembukuan; indikator penggunaan teknologi; variabel perilaku

keuangan Berkorelasi negatif terhadap kinerja UMKM. Sebaliknya jika nilai yang

dihasilkan adalah 0 sampai dengan 1, maka indikator perencanaan keuangan,

budgeting, dan control; indikator pembukuan; indikator penggunaan teknologi;

variabel perilaku keuangan memberikan dampak positif terhadap kinerja UMKM.

3.6.5 Korelasi Point Biserial

Korelasi ini digunakan untuk menganalisis data yang memiliki skala

interval/rasio dengan data dikotomi (Supardi,2012:169). Rumus dari korelasi ini

adalah sebagai berikut:

����� �
晦� � 晦�
�晦

����

keterangan:

rpbis= korelasi point biserial data nominal dengan kinerja UMKM

yp = rata-rata data pertumbuhan usaha kelompok 1 (responden yang

menjawab ya pada indikator sumber pendanaan, pemahaman bisnis

dan manajemen risiko)

yq = rata-rata data pertumbuhan usaha kelompok 2 (responden yang

menjawab tidak pada indikator sumber pendanaan, pemahaman

bisnis dan manajemen risiko)

sy = simpangan baku data pertumbuhan usaha

p = proporsi data pertumbuhan usaha kelompok 1

q = proporsi data pertumbuhan usaha kelompok 2
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Variabel yang akan dikorelasi dengan menggunakan korelasi point biserial

diantaranya:

a. Indikator sumber pendanaan dengan kinerja UMKM

b. Indikator pemahaman bisnis oleh responden dengan kinerja UMKM

c. Indikator manajemen risiko dengan kinerja UMKM

Korelasi ini akan menghasilkan tiga kesimpulan, dengan kemungkinan

nilai negatif atau positif. Jika nilai korelasi negatif, maka indikator tersebut

Berkorelasi negatif terhadap kinerja UMKM. Sebaliknya jika nilai yang

dihasilkan positif, maka indikator tersebut memberikan dampak positif terhadap

kinerja UMKM.
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3.8 Kerangka Pemecahan Masalah

START

Pengumpulan Data

Uji Instrumen

Uji
Validitas

Uji
Reliabilitas

Menentukan Nilai Variabel
Penelitian

Analisis Deskriptif

Pembahasan

STOP

Kesimpulan dan Saran

Uji Korelasi
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Keterangan:

1. Start, adalah tahap awal permulaan dan kesiapan penelitian terhadap

masalah yang akan diteliti sebelum melakukan penelitian.

2. Pengumpulan data, merupakan tahap peneliti untuk mencari data-data

yang diperlukan dalam penelitian ini berupa hasil dari penyebaran

kuesioner kepada pelaku UMKM.

3. Uji Instrumen yaitu uji validitas dan uji reabilitas untuk mendapatkan data

yang akurat dan mempunyai tingkat kepercayaan tinggi. Jika data yang

diuji tidak valid dan reliabel, maka kembali ke langkah sebelumnya yaitu

pengumpulan data. Jika data dinyatakan valid dan reliabel, maka

dilanjutkan ke langkah selanjutnya.

4. Menentukan nilai variabel penelitian agar mempermudah peneliti dalam

menganalisis data yang di dapatkan dari informan.

5. Analisis deskriptif untuk menggambarkan karakteristik responden, menilai

tingkat literasi keuangan, penggunaan teknologi dan perilaku keuangan.

6. Uji korelasi untuk mengetahui hubungan literasi keuangan, teknologi dan

perilaku keuangan terhadap kinerja UMKM Kota Probolinggo.

7. Hasil pembahasan. Pada tahap ini penting bagi peneliti untuk melakukan

pembahasan dari hasil pengolahan data.

8. Kesimpulan, tahap peneliti untuk menarik sebuah kesimpulan dari analisis

yang telah dilakukan.

9. Stop. Penelitian selesai.
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BAB 5. KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Kinerja UMKM dikatakan baik ketika mengalami peningkatan keuntungan,

sehingga menjadi salah satu tolak ukur pemilik UMKM atas keberhasilan usaha

yang dimilikinya. Berdasarkan hasil analisis data dan pembahasan maka dapat

disimpulkan sebagai berikut:

1. Literasi keuangan (X1) yang dijelaskan dalam indikator perencanaan

keuangan, budgeting dan control berkorelasi negatif dengan Kinerja

UMKM, indikator pembukuan berkorelasi negatif dengan Kinerja UMKM,

indikator sumber pendanaan terbagi menjadi 3 poin berkorelasi positif, 3

poin berkorelasi negatif dan satu poin tidak berkorelasi dengan Kinerja

UMKM, indikator pemahaman bisnis oleh responden terbagi menjadi 3

poin berkorelasi positif, 8 poin berkorelasi negatif dan satu poin tidak

berkorelasi dengan Kinerja UMKM dan indikator manajemen risiko

terbagi menjadi 4 poin berkorelasi positif dan 1 poin berkorelasi negatif

dengan kinerja UMKM.

2. Penggunaan Teknologi (X2) berkorelasi negatif dengan Kinerja UMKM

(Y). Hal ini disebabkan karena meskipun sudah menerapkan penggunaan

teknologi, namun masih ada UMKM yang kinerjanya belum baik.

3. Perilaku Keuangan berkorelasi positif dengan kinerja UMKM (Y). Hal ini

menunjukkan bahwa semakin banyak pelaku UMKM yang menerapkan

perilaku keuangan, maka akan meningkatkan kinerja UMKM.

5.2 Saran
Berdasarkan analisis yang telah dilakukan pada penelitian ini, terdapat

beberapa saran sebagai berikut:

1. Bagi UMKM Kota Probolinggo

a. Literasi keuangan sebagai landasan seorang pelaku usaha dalam

pemahaman terkait keuangan, pengambilan keputusan keuangan dan

membantu pelau usaha terhindar dari kesulitan keuangan.

51

Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember

http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/


52

b. Penggunaan teknologi untuk mempermudah kegiatan produksi dan

promosi produk UMKM yang harus didukung oleh pemerintah.

c. Perilaku keuangan berkaitan dengan kemampuan pengelolaan dan

menggunakan sumber daya keuangan yang dimiliki untuk

meningkatkan kinerja UMKM.

2. Bagi Pemerintah

a. Diperlukan pemberian pemahaman terkait literasi keuangan bagi

pelaku UMKM agar usaha bisa berjalan dengan baik dan memiliki

solusi untuk memecahkan permasalahan.

b. Peran pemerintah dalam membantu penggunaan teknologi bagi

pelaku UMKM, diantaranya bisa dengan penyediaan fasilitas

infrastruktur, dukungan dan regulasi untuk mempromosikan dan

mendukung perkembangan UMKM.

3. Bagi Penelitian Selanjutnya

a. Diperlukan kriteria responden dengan syarat dan ketentuan tertentu

seperti pelaku UMKM dengan tingkat pendidikan tertentu, pelaku

UMKM dengan pemahaman terkait teknologi yang digunakan dan

kriteria lain yang disesuaikan dengan tujuan penelitian.

b. Menggunakan pertanyaan dengan jawaban benar dan salah agar

bisa mengetahui dengan pasti tingkat pemahaman bisnis pelaku

UMKM.

c. Menggunakan indikator pertumbuhan keuntungan, pertumbuhan

jumlah penjualan, pertumbuhan jumlah pelanggan dan

pertumbuhan jumlah aset untuk mengetaui kinerja UMKM dalam

keadaan baik atau tidak.
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Lampiran 1. Kuesioner Penelitian

SURAT PERMOHONAN

Yth.

Bapak/Ibu Responden Penelitian

Pelaku UMKM Kota Probolinggo

Dengan Hormat,

Dalam rangka penyusunan skripsi yang berjudul “Analisis Literasi

Keuangan, Penggunaan Teknologi, Perilaku Keuangan dan Kinerja UMKM

Sektor Konsumsi Kota Probolinggo”, maka saya:

Nama : Mega Rizky Aprilia

NIM : 160810201222

Jurusan : S1 Manajemen

Dengan kerendahan hati memohon kesediaan Bapak/Ibu untuk menjawab

pertanyaan/pernyataan dalam kuesioner terlampir. Jawaban Bapak/Ibu sangat

membantu keberhasilan penelitian yang sedang saya lakukan. Saya akan sangat

menghargai dan menghormati pendapat responden dan akan menjaga kerahasiiaan

data yang diperoleh.

Demikian surat permohonan ini saya buat, atas kesediaan dan partisipasinya

saya ucapkan terimakasih.

Hormat saya,

Mega Rizky Aprilia
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Lembar Kuesioner

 Identitas Responden

Nama :

Jenis Kelamin : Laki – Laki Perempuan

Alamat :

No. Telp/HP :

 Karakteristik Usaha

Nama UMKM :

Jumlah Karyawan :

Tahun Berdiri Usaha :

Sub-sektor UMKM : Kuliner Fashion Kerajinan Tangan

Petunjuk Pengisian:
Sesuai dengan yang Bapak/Ibu ketahui, berilah penilaian dengan jujur dan apa adanya

berdasarkan pernyataan dibawah ini dengan cara memberikan tanda (√) pada salah satu

dari lima kolom sesuai dengan kondisi yang terjadi pada UMKM Anda dengan

keterangan sebagai berikut:

Tidak Pernah Kadang-Kadang Selalu

TP K Sl

Perbuatan yang tidak pernah

dilakukan dan selalu

ditinggalkan.

Perbuatan yang dilakukan saat

menginginkannya saja.

Perlakuan atas sesuatu uang

dilakukan terus menerus,

seriap hari atau setiap saat.
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Kuesioner terkait Literasi Keuangan

 Perencanaan Keuangan, Budgeting dan Control

Sesuai dengan yang Bapak/Ibu ketahui, berilah penilaian dengan jujur dan apa adanya

berdasarkan pernyataan dibawah ini dengan cara memberikan atanda (√) sesuai

dengan kondisi yang terjadi pada UMKM Anda.

No Pernyataan
Tidak

Pernah

Kadang-

Kadang
Selalu

1. Saya melakukan perencanaan dalam segi
keuangan secara khusus di awal usaha

2. Saya menyusun perencanaan keuangan
selalu tepat sasaran.

3. Saya mengetahui secara detail apa saja
yang dibutuhkan dalam usaha saya.

4. Saya membandingkan biaya yang saya
keluarkan dengan pendapatan yang saya
terina.

5. Saya menjalankan usaha saya sesuai
dengan dengan apa yang sudah saya susun
dalam perencanaan.

 Pembukuan

No Pernyataan
Tidak

Pernah

Kadang-

Kadang
Selalu

1. Saya melakukan pencatatan saat ada
pemasukan

2. Saya melakukan pencatatan saat ada
pengeluaran

3. Saya melakukan pencatatan secara detail
meskipun itu pengeluaran atau pemasukan
dengan nominal yang kecil
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 Sumber Pendanaan

No Pernyataan Ya Tidak

1. Saya memiliki akun rekening/tabungan untuk usaha
Anda

2. Saya menghitung terlebih dahulu saat akan
melakukan pinjaman

3. Saya mendapatkan sumber pendanaan melalui
pinjaman dari keluarga atau teman dekat

4. Saya mendapatkan sumber pendanaan melalui
pinjaman dari bank umum (seperti BNI, BCA, BRI
dan bank lainnya)

5. Saya mendapatkan sumber pendanaan melalui
pinjaman dari BPR (Bank Perkreditan Rakyat)

6. Saya mendapatkan sumber pendanaan melalui
pinjaman dari Bank Harian

7 Saya mengetahui tentang lembaga penyedia
bantuan modal seperti PNM (Permodalan Nasional
Madani)

 Pemahaman Bisnis oleh Responden

No Pemahaman terkait Ya Tidak

1. Tabungan

2. Pinjaman

3. Investasi

4. Asuransi

5. Kartu Kredit

6. Pembayaran Angsuran

7. Pasar Saham

8. Rencana Bisnis (Business Plan)

9. Persentase pajak

10. Tingkat Inflasi

11. Kurs

12. Suku Bunga
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 Manajemen Risiko

No Pertanyaan Ya Tidak

1. Saya memiliki pengetahuan yang cukup terhadap
manajemen risiko

2. Saya mengetahui risiko bahan baku yang
mengancam kegiatan usaha

3. Saya mengetahui risiko penjualan yang mengancam
kegiatan usaha

4. Saya mengetahui risiko lainnya yang mengancam
kegiatan usaha

5. Saya sudah memikirkan solusi untuk mengatasi
risiko tersebut

Kuesioner terkait Penggunaan Teknologi

No Pertanyaan
Tidak

Pernah

Kadang-

Kadang
Selalu

1. Saya sudah menerapkan penggunaan
teknologi untuk mempermudah kegiatan
usaha (seperti penggunaan mesin dalam
kegiatan produksi dan lain sebagainya)

2. Saya sudah menerapkan penggunaan
teknologi untuk kegiatan pembayaran
belanja, tagihan atau pembelian produk
dari konsumen (Seperti transfer, OVO,
Gopay)

3. Saya sudah menerapkan penggunaan
teknologi untuk kegiatan investasi (Seperti
Bareksa dan IpotFund)

4. Saya sudah menerapkan penggunaan
teknologi untuk pembiayaan (Seperti
peminjaman uang secara online)

5. Saya sudah menerapkan penggunaan
teknologi untuk mempermudah perluasan
pemasaran produk seperti sosial media,
Shopee, bukaLapak atau platform lain

6. Saya sudah menerapkan penggunaan
teknologi untuk mempermudah hubungan
dengan pelanggan (seperti penggunaan
Whatsapp atau e-mail)

Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember

http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/


63

Kuesioner terkait Perilaku Keuangan

No Pernyataan
Tidak

Pernah

Kadang-

Kadang
Selalu

1. Saya membayar tagihan tepat waktu (upah
karyawan, tagihan listrik dll)

2. Saya membuat anggaran keuangan secara
periodik? (harian, mingguan, bulanan)

3. Saya mencatat pengeluaran dan belanja
(harian, bulanan, dll)

4. Saya menabung secara teratur
5. Saya membandingkan harga sebelum

memutuskan melakukan pembelian
6. Saya menetapkan tujuan keuangan
7. Saya memperkirakan pendapatan dengan

tepat
8. Saya memperkirakan biaya secara akurat

9. Saya mempertimbangkan beberapa
alternatif ketika membuat keputusan
keuangan

10. Saya menyesuaikan keadaan keuangan
saya untuk memenuhi keadaan keuangan
yang darurat

Kinerja UMKM

No. Keuntungan Usaha Nominal

1. Agustus 2019 Rp

2. September 2019 Rp

3. Oktober 2019 Rp

4. November 2019 Rp
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Lampiran 2 Data Responden

No Nama Usaha Jenis
Kelamin

Jumlah
Karyawan Sub-Sektor Tahun

Berdiri

1 Arum Manis Batik Lk 10 Fashion 2008

2 Batik Yofi Pr 3 Fashion 2012

3 Efieliamsi Collection Pr 4 Kerajinan 2015

4 Batik N2 Lk 5 Fashion 2010

5
PT. Hansika Unggul

Indah Pr 100 Fashion 1991

6 UD. D'Aisha Pr 7 Fashion 2011

7 Pisang Lumer Pr 1 Kuliner 2016

8 SOTANGku Pr 1 Kuliner 2016

9 Es Teler Ko Amin Lk 2 Kuliner 2015

10 Kedai Tea Pr 1 Kuliner 2016

11 Mbak Andeng Salad Pr 2 Kuliner 2016

12 Decoupage Lk 3 Kerajinan 2015

13 Jawa Keramik Lk 2 Kerajinan 1994

14 UD Larasati Lk 6 Fashion 2013

15 Labaffa Fruit Salad Pr 1 Kuliner 2015

16 Batik Zahra Pr 1 Fashion 2014

17 Kedai Ugenk Lk 15 Kuliner 2014

18 Kaffah Aqiqoh Pr 22 Kuliner 2014

19 Esi Accescoris Pr 1 Kerajinan 2016

20 Menul Donat Pr 2 Kuliner 2016

21 Ailana Pr 1 Kuliner 2014

22 Pisang Royals Pr 1 Kuliner 2015

23 Ajeng Art Pr 3 Fashion 2016
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24 Wasis Bordir Lk 1 Fashion 2016

25 Mimi Syusyu Pr 1 Kuliner 2016

26 Waroeng Ndeso Pr 4 Kuliner 2016

27 Kuncung Catering Pr 6 Kuliner 2014

28 Waluyo Batik Pr P Fashion 2016

29 Dapur Banyuwangi Pr 9 Kuliner 2010

30 Boneka Pariwisata Pr 2 Kerajinan 2016

31 Okta Batik Pr 3 Fashion 2010

32 Lukis Rinto Lk 1 Kerajinan 2014

33 Batik Probolinggo Pr 3 Fashion 2015

34 Incoming Collection Pr 4 Fashion 2011

35 Batik Tenggeran Pr 5 Fashion 2006

36 Daur Ulang Katarina Pr 3 Kerajinan 2008

37 Keramik Cangkring Lk 2 Kerajinan 2013

38 Wakul Rempah Jawa Pr 10 Kuliner 2012

39 Es Krim Bintang Pr 6 Kuliner 2015

40 Batik Manggur Pr 8 Fashion 2012

41 Ayam Geprek Adam Pr 5 Kuliner 2011

42 Kue Anna Pr 5 Kuliner 2005

43 Khumayroh Cookies Pr 6 Kuliner 2010

44
SayaSuka Premium Street

Food
Pr 1 Kuliner 2010

45 Cireng Ceu Yuli Pr 1 Kuliner 2011

46 Kopi Bubuk cap Onta Pr 1 Kuliner 2008

47 Shawarma Pr 3 Kuliner 2015

48 Cumang Batik Pr 2 Fashion 2014
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49 Batik Nico Pr 2 Fashion 2014

50 Rajut Mawar Pr 4 Kerajinan 2015

51 Youdy Jamur Pr 2 Kuliner 2015

Sumber: Data primer diolah
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Lampiran 3 Rekapitulasi Kuesioner

No

Sampel

Perencanaan Keuangan, Budgeting dan

Control
Pembukuan Sumber Pendanaan

1 2 3 4 5 ∑ 1 2 3 ∑ 1 2 3 4 5 6 7

1 3 3 3 3 3 15 2 2 1 5 1 1 0 0 1 0 1

2 2 2 3 3 3 13 1 1 3 5 1 1 0 1 0 0 0

3 3 2 3 3 3 14 2 2 2 6 1 1 0 1 0 0 0

4 3 2 3 3 2 13 3 3 2 8 1 1 0 1 0 0 0

5 3 2 3 3 2 13 3 3 3 9 1 1 0 1 0 0 0

6 3 3 3 3 3 15 2 2 2 6 1 0 0 0 0 0 0

7 3 2 2 2 3 12 3 3 3 9 1 0 0 0 0 0 0

8 2 2 2 2 2 10 3 3 3 9 1 1 0 0 1 0 0

9 3 3 3 3 3 15 3 3 3 9 1 1 0 0 1 0 0

10 2 1 3 3 2 11 3 3 3 9 1 1 0 1 0 0 0

11 2 2 3 3 2 12 3 3 3 9 1 1 1 0 0 0 0

12 3 2 3 3 2 13 3 3 3 9 1 1 0 0 0 0 1

13 3 3 3 3 3 15 3 3 3 9 1 1 0 0 1 0 1
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14 2 2 2 2 2 10 2 2 2 6 0 1 1 1 0 0 0

15 3 2 3 3 2 13 3 3 3 9 1 1 0 1 0 0 0

16 3 3 3 3 3 15 3 3 3 9 1 1 1 0 0 0 0

17 2 2 3 3 3 13 3 3 3 9 1 1 0 1 0 0 0

18 3 3 3 3 3 15 3 3 3 9 1 1 0 0 0 0 1

19 2 2 3 3 3 13 3 3 3 9 1 1 0 0 0 0 1

20 3 3 3 3 3 15 3 3 3 9 0 1 0 1 0 0 0

21 3 2 3 3 3 14 2 2 2 6 0 1 0 1 0 0 0

22 2 2 3 3 3 13 2 3 2 7 0 1 0 0 0 0 0

23 2 2 3 3 3 13 3 3 3 9 1 1 0 0 0 0 0

24 3 3 3 3 3 15 2 2 2 6 1 1 1 0 0 0 0

25 3 2 3 3 3 14 3 3 3 9 1 1 1 0 0 0 0

26 3 2 3 3 3 14 3 2 2 7 1 1 1 0 0 0 0

27 1 2 3 3 3 12 3 3 3 9 1 1 0 0 0 0 0

28 3 2 3 3 3 14 2 1 1 4 0 1 0 0 0 0 0

29 3 3 3 3 3 15 3 3 3 9 1 1 0 1 0 0 0

30 2 2 3 3 3 13 3 3 2 8 1 1 1 0 0 0 1

Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember

http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/


69

31 3 2 3 3 2 13 3 3 3 9 1 1 0 1 0 0 0

32 3 2 3 3 3 14 3 3 3 9 1 1 1 0 0 0 0

33 3 3 3 3 3 15 3 3 3 9 1 1 1 0 0 0 0

34 2 2 3 3 3 13 2 3 2 7 1 1 0 0 0 0 0

35 1 1 3 3 3 11 3 3 3 9 1 1 0 0 0 0 0

36 2 2 3 3 3 13 2 2 2 6 1 1 0 0 0 0 1

37 3 3 3 3 3 15 3 3 3 9 0 1 0 0 0 0 0

38 3 3 3 3 3 15 2 2 2 6 1 1 0 1 0 0 0

39 2 2 3 3 3 13 3 2 2 7 1 1 0 0 0 0 0

40 2 2 3 3 3 13 2 2 2 6 1 1 1 0 0 0 0

41 3 2 3 3 3 14 3 3 3 9 0 1 1 0 0 0 0

42 2 2 3 3 3 13 2 2 2 6 1 1 0 1 0 0 0

43 3 3 3 3 3 15 2 2 2 6 0 1 0 0 0 0 0

44 3 3 3 3 3 15 3 3 3 9 1 1 0 1 0 0 0

45 2 2 3 3 3 13 3 3 3 9 1 1 0 1 0 0 0

46 3 2 3 3 3 14 3 3 3 9 1 1 0 1 0 0 0

47 2 2 3 3 3 13 2 2 2 6 1 1 0 1 0 0 0
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48 3 2 3 3 3 14 2 2 2 6 1 1 0 1 0 0 0

49 3 2 3 3 3 14 2 2 2 6 1 1 1 0 0 0 0

50 3 3 3 3 3 15 3 3 3 9 1 1 0 1 0 0 0

51 2 2 3 3 3 13 3 3 3 9 1 1 1 0 0 0 0

No Pemahaman Bisnis oleh Responden Manajemen Risiko

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 4 5

1 1 0 1 0 0 1 0 1 1 0 0 0 0 1 1 1 1

2 1 1 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 1 1 1 1 1

3 1 1 1 0 0 0 0 1 1 0 0 0 1 1 1 1 1

4 1 1 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 1 1 1 1 1

5 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0 0 0 1 1 1 1 1

6 1 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 1 1 1 1

7 1 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1

8 1 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1

9 1 1 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1

10 1 1 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1
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11 1 1 1 1 0 1 0 1 0 0 0 0 1 1 1 0 1

12 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1

13 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1

14 1 1 1 0 0 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

15 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 1 1 1 1

16 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

17 1 1 1 1 1 0 0 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1

18 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

19 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0

20 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1

21 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0

22 1 1 1 0 1 0 1 0 0 0 0 0 1 0 1 1 0

23 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1

24 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1

25 1 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 1 1 1 1

26 1 1 1 1 1 0 0 0 0 1 1 0 1 1 1 1 1

27 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember

http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/


72

28 1 1 1 1 1 1 0 0 0 1 1 0 1 1 1 1 1

29 1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1

30 1 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1

31 1 1 1 1 1 1 0 1 0 0 0 0 1 1 1 1 1

32 1 1 1 1 1 1 0 1 0 0 0 0 1 1 1 1 1

33 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1

34 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1

35 1 1 1 1 1 1 0 1 0 0 0 1 1 1 1 1 1

36 1 1 0 0 1 1 0 1 0 0 0 1 1 1 1 1 1

37 1 1 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1

38 1 1 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 1 1 1 1 1

39 1 1 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1

40 1 1 0 1 1 1 1 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1

41 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1

42 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 1 1 1 1 1

43 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0 0 0 1 1 1 1 1

44 1 1 1 0 0 0 0 1 1 0 0 0 1 1 1 1 1
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45 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0 0 0 1 1 1 1 1

46 1 1 1 0 0 0 0 1 1 0 0 0 1 1 1 1 1

47 1 1 1 1 1 0 1 1 1 0 0 0 1 1 1 1 1

48 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 1 1 1 1 1

49 1 1 0 1 1 1 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1

50 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1

51 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1

No Penggunaan Teknologi Perilaku Keuangan

1 2 3 4 5 6 7 ∑ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ∑

1 1 2 1 1 3 1 3 9 3 3 2 3 2 3 1 2 3 3 25

2 1 2 1 1 3 1 3 9 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 28

3 1 2 1 1 3 1 3 9 3 2 2 3 3 3 2 2 3 3 26

4 1 2 1 1 3 1 3 9 2 3 1 2 3 1 3 3 3 3 24

5 1 2 1 1 3 1 3 9 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 29

6 1 1 1 1 3 1 3 8 3 2 2 3 3 2 2 2 3 3 25

7 2 2 1 1 1 1 3 8 3 2 2 2 3 2 2 2 3 3 24
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8 2 2 1 1 1 1 1 8 3 2 2 2 3 2 2 2 3 3 24

9 1 1 1 1 2 1 2 7 3 2 2 3 3 3 2 2 3 3 26

10 2 1 1 1 1 1 3 7 3 2 2 2 3 2 2 2 3 3 24

11 2 1 1 1 1 1 2 7 3 2 2 2 3 2 2 2 3 3 24

12 3 3 1 1 2 1 3 11 3 2 3 3 3 3 2 2 3 3 27

13 2 2 1 1 1 1 1 8 3 2 3 2 3 3 2 3 3 3 27

14 3 2 1 1 1 1 2 9 3 2 2 2 3 3 3 3 3 3 27

15 3 2 1 1 1 1 3 9 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30

16 2 3 1 1 3 1 3 11 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30

17 1 3 1 1 3 1 3 10 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 29

18 1 2 11 1 1 1 3 17 3 2 3 2 2 2 2 2 3 2 23

19 2 1 1 1 3 1 3 9 3 2 3 2 3 3 3 3 2 2 26

20 1 2 1 2 1 1 3 8 3 3 2 3 3 3 2 2 2 2 25

21 3 3 3 2 2 1 3 14 3 2 2 2 1 2 2 2 2 3 21

22 3 3 1 2 3 1 3 13 3 2 2 2 3 2 2 2 3 2 23

23 3 3 1 1 3 1 3 12 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30

24 3 3 1 1 2 1 3 11 3 2 2 2 3 3 3 3 2 2 25
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25 3 3 1 1 3 1 3 12 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 29

26 2 3 1 1 2 2 3 11 3 2 2 2 3 2 2 2 2 2 22

27 1 1 1 1 1 1 3 6 2 3 3 2 2 1 2 3 3 3 24

28 1 3 1 1 3 1 3 10 2 2 1 1 2 2 2 2 2 2 18

29 3 3 1 1 2 1 3 11 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30

30 2 3 1 2 3 1 3 12 3 2 2 3 3 2 3 3 3 3 27

31 1 3 1 1 2 1 3 9 3 2 2 2 3 2 2 3 3 3 25

32 2 3 2 1 1 1 3 10 3 2 2 2 3 2 3 3 3 3 26

33 2 1 2 1 3 1 3 10 3 2 2 2 3 3 2 3 3 3 26

34 2 3 1 1 3 1 3 11 3 2 2 2 3 3 2 2 3 3 25

35 3 3 1 1 3 1 3 12 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 29

36 3 3 1 2 3 1 3 13 3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 28

37 2 2 1 1 3 1 3 10 3 3 2 3 3 2 2 2 3 3 26

38 2 2 1 1 3 1 3 10 3 2 3 2 3 2 3 3 3 3 27

39 2 2 1 1 3 1 3 10 2 3 3 2 3 2 2 3 3 3 26

40 1 3 1 1 1 1 3 8 3 3 2 2 3 2 2 3 3 3 26

41 3 3 1 1 3 1 3 12 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 29
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42 3 3 1 2 2 1 3 12 3 2 2 3 3 3 2 3 3 3 27

43 3 2 2 2 2 1 3 12 3 2 3 3 3 2 2 3 3 3 27

44 3 3 1 1 3 1 3 12 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30

45 3 2 1 1 3 1 3 11 3 2 2 3 3 3 2 2 3 3 26

46 3 2 1 1 3 1 3 11 3 2 2 3 3 3 2 3 3 3 27

47 3 3 1 2 3 1 3 13 3 2 2 2 3 3 2 2 3 3 25

48 2 3 1 1 3 1 3 11 2 2 2 3 3 3 2 2 3 3 25

49 2 3 1 1 3 1 3 11 3 2 2 3 3 3 2 2 3 3 26

50 1 3 1 1 3 1 3 10 3 2 2 3 3 2 2 2 3 3 25

51 3 3 1 1 3 1 3 12 3 2 2 3 3 2 2 3 3 3 26
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Lampiran 4 Rekapitulasi Keuntungan UMKM

No

Sampel

Keuntungan UMKM
Rata-Rata Kinerja UMKM

Agustus 2019 September 2019 Oktober 2019 November 2019

1 Rp 3,000,000 Rp 4,000,000 Rp 2,000,000 Rp 1,750,000 Rp 3,000,000 -0.42

2 Rp 2,000,000 Rp 1,000,000 Rp 1,000,000 Rp 5,000,000 Rp 1,333,333 2.75

3 Rp 6,000,000 Rp 5,000,000 Rp 6,000,000 Rp 6,000,000 Rp 5,666,667 0.06

4 Rp 1,500,000 Rp 2,000,000 Rp 3,500,000 Rp 4,250,000 Rp 2,333,333 0.82

5 Rp 312,500,000 Rp 250,000,000 Rp 337,500,000 Rp 343,750,000 Rp 300,000,000 0.15

6 Rp 4,000,000 Rp 3,750,000 Rp 4,500,000 Rp 3,000,000 Rp 4,083,333 -0.27

7 Rp 1,500,000 Rp 1,500,000 Rp 1,500,000 Rp 1,500,000 Rp 1,500,000 0

8 Rp 1,500,000 Rp 1,500,000 Rp 1,500,000 Rp 1,000,000 Rp 1,375,000 -0.27

9 Rp 1,500,000 Rp 1,300,000 Rp 2,000,000 Rp 2,300,000 Rp 1,775,000 0.30

10 Rp 750,000 Rp 750,000 Rp 750,000 Rp 750,000 Rp 750,000 0

11 Rp 1,500,000 Rp 1,750,000 Rp 1,500,000 Rp 1,500,000 Rp 1,562,500 -0.04

12 Rp 2,000,000 Rp 2,750,000 Rp 2,500,000 Rp 3,200,000 Rp 2,612,500 0.22

13 Rp 2,500,000 Rp 2,750,000 Rp 3,250,000 Rp 2,150,000 Rp 2,662,500 -0.19

14 Rp 2,500,000 Rp 3,000,000 Rp 3,500,000 Rp 4,000,000 Rp 3,250,000 0.23
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15 Rp 500,000 Rp 1,500,000 Rp 1,000,000 Rp 1,200,000 Rp 1,050,000 0.14

16 Rp 1,750,000 Rp 2,000,000 Rp 3,000,000 Rp 2,500,000 Rp 2,312,500 0.08

17 Rp 5,500,000 Rp 6,000,000 Rp 5,500,000 Rp 5,200,000 Rp 5,550,000 -0.06

18 Rp 6,000,000 Rp 5,500,000 Rp 6,500,000 Rp 6,500,000 Rp 6,125,000 0.06

19 Rp 750,000 Rp 900,000 Rp 750,000 Rp 800,000 Rp 800,000 0

20 Rp 1,000,000 Rp 1,250,000 Rp 1,300,000 Rp 1,250,000 Rp 1,200,000 0.04

21 Rp 1,250,000 Rp 1,250,000 Rp 1,300,000 Rp 1,500,000 Rp 1,325,000 0.13

22 Rp 600,000 Rp 500,000 Rp 700,000 Rp 650,000 Rp 612,500 0.06

23 Rp 3,500,000 Rp 1,750,000 Rp 900,000 Rp 1,500,000 Rp 1,912,500 -0.22

24 Rp 800,000 Rp 750,000 Rp 900,000 Rp 800,000 Rp 812,500 -0.02

25 Rp 600,000 Rp 400,000 Rp 700,000 Rp 800,000 Rp 625,000 0.28

26 Rp 2,000,000 Rp 3,500,000 Rp 2,000,000 Rp 1,700,000 Rp 2,300,000 -0.26

27 Rp 5,500,000 Rp 6,000,000 Rp 6,000,000 Rp 5,500,000 Rp 5,750,000 -0.04

28 Rp 600,000 Rp 400,000 Rp 500,000 Rp 600,000 Rp 525,000 0.14

29 Rp 3,000,000 Rp 4,500,000 Rp 5,000,000 Rp 5,000,000 Rp 4,375,000 0.14

30 Rp 1,200,000 Rp 1,500,000 Rp 2,000,000 Rp 2,300,000 Rp 1,750,000 0.31

31 Rp 3,000,000 Rp 4,500,000 Rp 4,000,000 Rp 3,500,000 Rp 3,750,000 -0.07
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32 Rp 2,500,000 Rp 2,300,000 Rp 3,500,000 Rp 3,000,000 Rp 2,825,000 0.06

33 Rp 1,500,000 Rp 2,000,000 Rp 2,300,000 Rp 3,000,000 Rp 2,200,000 0.36

34 Rp 2,500,000 Rp 3,250,000 Rp 4,500,000 Rp 3,000,000 Rp 3,312,500 -0.09

35 Rp 6,000,000 Rp 5,500,000 Rp 6,000,000 Rp 5,000,000 Rp 5,625,000 -0.11

36 Rp 5,000,000 Rp 4,750,000 Rp 3,500,000 Rp 3,000,000 Rp 4,062,500 -0.26

37 Rp 4,500,000 Rp 4,000,000 Rp 4,000,000 Rp 4,500,000 Rp 4,250,000 0.06

38 Rp 5,500,000 Rp 5,500,000 Rp 5,000,000 Rp 5,000,000 Rp 5,250,000 -0.05

39 Rp 3,000,000 Rp 3,500,000 Rp 3,300,000 Rp 3,500,000 Rp 3,325,000 0.05

40 Rp 3,500,000 Rp 3,000,000 Rp 3,000,000 Rp 3,500,000 Rp 3,250,000 0.08

41 Rp 4,000,000 Rp 4,500,000 Rp 4,000,000 Rp 3,500,000 Rp 4,000,000 -0.13

42 Rp 2,500,000 Rp 2,500,000 Rp 3,000,000 Rp 2,000,000 Rp 2,500,000 -0.20

43 Rp 3,000,000 Rp 3,500,000 Rp 2,000,000 Rp 3,000,000 Rp 2,875,000 0.04

44 Rp 2,000,000 Rp 3,000,000 Rp 2,500,000 Rp 2,750,000 Rp 2,562,500 0.07

45 Rp 1,500,000 Rp 2,000,000 Rp 1,200,000 Rp 1,000,000 Rp 1,425,000 -0.30

46 Rp 3,500,000 Rp 4,500,000 Rp 3,000,000 Rp 3,000,000 Rp 3,500,000 -0.14

47 Rp 2,000,000 Rp 3,000,000 Rp 2,000,000 Rp 2,000,000 Rp 2,250,000 -0.11

48 Rp 4,000,000 Rp 3,000,000 Rp 3,500,000 Rp 3,000,000 Rp 3,375,000 -0.11
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49 Rp 2,500,000 Rp 2,000,000 Rp 1,500,000 Rp 2,000,000 Rp 2,000,000 0

50 Rp 3,000,000 Rp 2,000,000 Rp 2,500,000 Rp 2,500,000 Rp 2,500,000 0

51 Rp 1,500,000 Rp 2,300,000 Rp 2,000,000 Rp 2,500,000 Rp 2,075,000 0.20

Sumber: Data primer diolah
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Lampiran 5 Uji Instrumen

a. Uji Validitas

1. Indikator Perencanaan Keuangan, Budgeting dan Control pada Variabel

Literasi Keuangan

Correlations

item_1 item_2 item_3 item_4 item_5 skor_total

item_1 Pearson Correlation 1 .573** .103 .103 .011 .713**

Sig. (2-tailed) .000 .470 .470 .941 .000

N 51 51 51 51 51 51

item_2 Pearson Correlation .573** 1 .123 .123 .327* .796**

Sig. (2-tailed) .000 .390 .390 .019 .000

N 51 51 51 51 51 51

item_3 Pearson Correlation .103 .123 1 1.000** .321* .555**

Sig. (2-tailed) .470 .390 .000 .021 .000

N 51 51 51 51 51 51

item_4 Pearson Correlation .103 .123 1.000** 1 .321* .555**

Sig. (2-tailed) .470 .390 .000 .021 .000

N 51 51 51 51 51 51

item_5 Pearson Correlation .011 .327* .321* .321* 1 .549**

Sig. (2-tailed) .941 .019 .021 .021 .000

N 51 51 51 51 51 51

skor_total Pearson Correlation .713** .796** .555** .555** .549** 1

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000

N 51 51 51 51 51 51

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember

http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/


82

2. Indikator Pembukuan pada Variabel Literasi Keuangan

3. Indikator Sumber Pendanaan pada Variabel Literasi Keuangan

Inter-Item Correlation Matrix

item_1 item_2 item_3 item_4 item_5 item_7 total_item

item_1 1.000 -.087 .005 .015 .126 .172 .606

item_2 -.087 1.000 .118 .162 .059 .081 .461

item_3 .005 .118 1.000 -.378 -.171 -.103 .283

item_4 .015 .162 -.378 1.000 -.234 -.320 .307

item_5 .126 .059 -.171 -.234 1.000 .308 .285

item_7 .172 .081 -.103 -.320 .308 1.000 .288

total_item .606 .461 .243 .307 .255 .288 1.000

Correlations

item_1 item_2 item_3 skor_total

item_1 Pearson Correlation 1 .837** .686** .916**

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000

N 51 51 51 51

item_2 Pearson Correlation .837** 1 .731** .937**

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000

N 51 51 51 51

item_3 Pearson Correlation .686** .731** 1 .887**

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000

N 51 51 51 51

skor_total Pearson Correlation .916** .937** .887** 1

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000

N 51 51 51 51

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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4. Indikator Pemahaman Bisnis oleh Responden pada Variabel Literasi Keuangan

Inter-Item Correlation Matrix

item_

2

item_

3

item_

4

item_

5

item_

6

item_

7

item_

8

item_

9

item_1

0

item_1

1

item_1

2

item_tota

l

item_2 1.000 .201 .282 .343 .467 .197 .117 .056 .159 .172 .185 .504

item_3 .201 1.000 .401 .476 .060 .140 .448 .174 .282 .305 .218 .633

item_4 .282 .401 1.000 .721 .266 .176 .016 -.195 .189 .221 .144 .551

item_5 .343 .476 .721 1.000 .264 .330 .119 -.102 .232 .267 .299 .668

item_6 .467 .060 .266 .264 1.000 .121 .077 -.031 .024 .059 .313 .435

item_7 .197 .140 .176 .330 .121 1.000 .268 .152 .234 .330 .290 .519

item_8 .117 .448 .016 .119 .077 .268 1.000 .434 .113 .169 .324 .532

item_9 .056 .174 -.195 -.102 -.031 .152 .434 1.000 .302 .358 .196 .385

item_10 .159 .282 .189 .232 .024 .234 .113 .302 1.000 .925 .413 .590

item_11 .172 .305 .221 .267 .059 .330 .169 .358 .925 1.000 .507 .664

item_12 .185 .218 .144 .299 .313 .290 .324 .196 .413 .507 1.000 .617

item_tota

l
.504 .633 .551 .668 .435 .519 .532 .385 .590 .664 .617 1.000

5. Indikator Manajemen Risiko pada Variabel Literasi Keuangan

Inter-Item Correlation Matrix

item_1 item_2 item_3 item_4 item_5 item_total

item_1 1.000 -.035 .566 .292 .646 .795

item_2 -.035 1.000 -.020 -.035 .566 .379

item_3 .566 -.020 1.000 -.035 .566 .591

item_4 .292 -.035 -.035 1.000 .292 .545

item_5 .646 .566 .566 .292 1.000 .920

item_total .795 .379 .591 .545 .920 1.000

Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember

http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/


84

6. Variabel Penggunaan Teknologi

Correlations

item_1 item_2 item_3 item_4 item_5 item_6 item_7 skor_total

item_1 Pearson

Correlation
1 .356* -.139 .290* .075 -.014 .030 .510**

Sig. (2-tailed) .010 .330 .039 .602 .924 .835 .000

N 51 51 51 51 51 51 51 51

item_2 Pearson

Correlation
.356* 1 -.070 .228 .273 .124 .286* .607**

Sig. (2-tailed) .010 .628 .107 .053 .384 .042 .000

N 51 51 51 51 51 51 51 51

item_3 Pearson

Correlation
-.139 -.070 1 .025 -.253 -.029 .064 .517**

Sig. (2-tailed) .330 .628 .864 .073 .838 .655 .000

N 51 51 51 51 51 51 51 51

item_4 Pearson

Correlation
.290* .228 .025 1 .011 -.061 .133 .393**

Sig. (2-tailed) .039 .107 .864 .937 .671 .351 .004

N 51 51 51 51 51 51 51 51

item_5 Pearson

Correlation
.075 .273 -.253 .011 1 -.060 .448** .359**

Sig. (2-tailed) .602 .053 .073 .937 .677 .001 .010

N 51 51 51 51 51 51 51 51

item_6 Pearson

Correlation
-.014 .124 -.029 -.061 -.060 1 .044 .051

Sig. (2-tailed) .924 .384 .838 .671 .677 .760 .725

N 51 51 51 51 51 51 51 51

item_7 Pearson

Correlation
.030 .286* .064 .133 .448** .044 1 .368**

Sig. (2-tailed) .835 .042 .655 .351 .001 .760 .008

N 51 51 51 51 51 51 51 51

skor_total Pearson

Correlation
.510** .607** .517** .393** .359** .051 .368** 1
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Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .004 .010 .725 .008

N 51 51 51 51 51 51 51 51

7. Variabel Perilaku Keuangan

Correlations

item_

1

item_

2

item_

3

item_

4

item_

5

item_

6

item_

7

item_

8

item_

9

item_1

0

skor_tota

l

item_1 Pearson

Correlatio

n

1 -.170 .200 .289* .246 .420** .062 -.021 .084 .039 .363**

Sig. (2-

tailed)
.232 .158 .040 .082 .002 .663 .884 .557 .785 .009

N 51 51 51 51 51 51 51 51 51 51 51

item_2 Pearson

Correlatio

n

-.170 1 .449** .193 .013 .105 .223 .395** .142 .093 .509**

Sig. (2-

tailed)
.232 .001 .174 .929 .462 .115 .004 .319 .517 .000

N 51 51 51 51 51 51 51 51 51 51 51

item_3 Pearson

Correlatio

n

.200 .449** 1 .200 .095 .312* .288* .457** .222 .066 .667**

Sig. (2-

tailed)
.158 .001 .160 .509 .026 .040 .001 .117 .648 .000

N 51 51 51 51 51 51 51 51 51 51 51

item_4 Pearson

Correlatio

n

.289* .193 .200 1 .273 .402** -.004 .026 .320* .278* .569**

Sig. (2-

tailed)
.040 .174 .160 .053 .003 .976 .856 .022 .049 .000

N 51 51 51 51 51 51 51 51 51 51 51

item_5 Pearson

Correlatio

n

.246 .013 .095 .273 1 .288* .289* .252 .369** .151 .523**
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Sig. (2-

tailed)
.082 .929 .509 .053 .041 .040 .074 .008 .290 .000

N 51 51 51 51 51 51 51 51 51 51 51

item_6 Pearson

Correlatio

n

.420** .105 .312* .402** .288* 1 .142 .114 .019 .022 .574**

Sig. (2-

tailed)
.002 .462 .026 .003 .041 .320 .426 .896 .877 .000

N 51 51 51 51 51 51 51 51 51 51 51

item_7 Pearson

Correlatio

n

.062 .223 .288* -.004 .289* .142 1 .595** -.029 -.070 .509**

Sig. (2-

tailed)
.663 .115 .040 .976 .040 .320 .000 .841 .624 .000

N 51 51 51 51 51 51 51 51 51 51 51

item_8 Pearson

Correlatio

n

-.021 .395** .457** .026 .252 .114 .595** 1 .173 .169 .628**

Sig. (2-

tailed)
.884 .004 .001 .856 .074 .426 .000 .223 .237 .000

N 51 51 51 51 51 51 51 51 51 51 51

item_9 Pearson

Correlatio

n

.084 .142 .222 .320* .369** .019 -.029 .173 1 .679** .488**

Sig. (2-

tailed)
.557 .319 .117 .022 .008 .896 .841 .223 .000 .000

N 51 51 51 51 51 51 51 51 51 51 51

item_10 Pearson

Correlatio

n

.039 .093 .066 .278* .151 .022 -.070 .169 .679** 1 .390**

Sig. (2-

tailed)
.785 .517 .648 .049 .290 .877 .624 .237 .000 .005

N 51 51 51 51 51 51 51 51 51 51 51

Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember

http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/


87

skor_tota

l

Pearson

Correlatio

n

.363** .509** .667** .569** .523** .574** .509** .628** .488** .390** 1

Sig. (2-

tailed)
.009 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .005

N 51 51 51 51 51 51 51 51 51 51 51

*. Correlation is significant at the

0.05 level (2-tailed).

**. Correlation is significant at the 0.01

level (2-tailed).

b. Uji Reliabilitas

1. Indikator Perencanaan Keuangan, Budgeting dan Control pada Variabel

Literasi Keuangan

2. Indikator Pembukuan pada Variabel Literasi Keuangan

3. Indikator Sumber Pendanaan pada Variabel Literasi Keuangan

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha

Cronbach's
Alpha Based on
Standardized

Items N of Items

.656 .612 7

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of Items

.612 5

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of Items

.899 3
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4. Indikator Pemahaman Bisnis oleh Responden pada Variabel Literasi Keuangan

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha

Cronbach's Alpha

Based on

Standardized

Items N of Items

.759 .832 12

5. Indikator Manajemen Risiko pada Variabel Literasi Keuangan

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha

Cronbach's Alpha

Based on

Standardized

Items N of Items

.674 .801 6

6. Variabel Penggunaan Teknologi

7. Variabel Perilaku Keuangan

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of Items

.626 6

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of Items

.709 10
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c. Uji Normalitas Data

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized

Residual

N 30

Normal Parametersa Mean .0000000

Std. Deviation .32065505

Most Extreme Differences Absolute .167

Positive .167

Negative -.145

Kolmogorov-Smirnov Z .916

Asymp. Sig. (2-tailed) .370

a. Test distribution is Normal.
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Lampiran 6 Uji Korelasi Product Moment Pearson

Correlations

Perencanaan Pencatatan Teknologi Perilaku

Kinerja

Keuangan

Perencanaan Pearson

Correlation
1 -.092 .237 .053 -.032

Sig. (2-tailed) .519 .094 .712 .823

N 51 51 51 51 50

Pencatatan Pearson

Correlation
-.092 1 -.121 .353* -.157

Sig. (2-tailed) .519 .397 .011 .276

N 51 51 51 51 50

Teknologi Pearson

Correlation
.237 -.121 1 .077 -.096

Sig. (2-tailed) .094 .397 .592 .508

N 51 51 51 51 50

Perilaku Pearson

Correlation
.053 .353* .077 1 .099

Sig. (2-tailed) .712 .011 .592 .492

N 51 51 51 51 50

Kinerja

Keuangan

Pearson

Correlation
-.032 -.157 -.096 .099 1

Sig. (2-tailed) .823 .276 .508 .492

N 50 50 50 50 50

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-

tailed).
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Lampiran 7 Uji Korelasi Point Biserial
Uji Korelasi Sumber Pendanaan dengan Kinerja UMKM

Correlations

Rekening Menghitung Kerabat
Bank

Umum
BPR

Bank

Harian

Paham

PNM

Kinerja

Keuangan

Rekening Pearson

Correlation
1 -.087 .005 .015 .126 .a .172 -.006

Sig. (2-

tailed)
.543 .973 .916 .379 . .227 .968

N 51 51 51 51 51 51 51 50

Menghitung Pearson

Correlation
-.087 1 .118 .162 .059 .a .081 .094

Sig. (2-

tailed)
.543 .409 .255 .681 . .574 .515

N 51 51 51 51 51 51 51 50

Kerabat Pearson

Correlation
.005 .118 1 -.378** -.171 .a -.103 .018

Sig. (2-

tailed)
.973 .409 .006 .231 . .474 .902

N 51 51 51 51 51 51 51 50

Bank Umum Pearson

Correlation
.015 .162 -.378** 1 -.234 .a -.320* .205

Sig. (2-

tailed)
.916 .255 .006 .098 . .022 .153

N 51 51 51 51 51 51 51 50

BPR Pearson

Correlation
.126 .059 -.171 -.234 1 .a .308* -.143

Sig. (2-

tailed)
.379 .681 .231 .098 . .028 .322

N 51 51 51 51 51 51 51 50

Bank Harian Pearson

Correlation
.a .a .a .a .a .a .a .a
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Sig. (2-

tailed)
. . . . . . .

N 51 51 51 51 51 51 51 50

Paham PNM Pearson

Correlation
.172 .081 -.103 -.320* .308* .a 1 -.098

Sig. (2-

tailed)
.227 .574 .474 .022 .028 . .499

N 51 51 51 51 51 51 51 50

Kinerja

Keuangan

Pearson

Correlation
-.006 .094 .018 .205 -.143 .a -.098 1

Sig. (2-

tailed)
.968 .515 .902 .153 .322 . .499

N 50 50 50 50 50 50 50 50

Uji Korelasi Pemahaman Bisnis oleh Responden dengan Kinerja UMKM

Correlations

item

1

item

2

item

3

item

4

item

5

item

6

item

7

item

8

item

9

item1

0

item1

1

item1

2

Kinerja

Keuanga

n

item1

Pearson

Correlatio

n

.a .a .a .a .a .a .a .a .a .a .a .a .a

Sig. (2-

tailed)
. . . . . . . . . . . .

N 51 51 51 51 51 51 51 51 51 51 51 51 50

item2

Pearson

Correlatio

n

.a 1 .201 .282* .343*
.467*

*
.197 .117 .056 .159 .172 .185 .106

Sig. (2-

tailed)
. .156 .045 .014 .001 .166 .412 .696 .265 .227 .195 .464

N 51 51 51 51 51 51 51 51 51 51 51 51 50
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item3

Pearson

Correlatio

n

.a .201 1
.401*

*

.476*

*
.060 .140

.448*

*
.174 .282* .305* .218 -.284*

Sig. (2-

tailed)
. .156 .004 .000 .677 .328 .001 .222 .045 .030 .124 .046

N 51 51 51 51 51 51 51 51 51 51 51 51 50

item4

Pearson

Correlatio

n

.a .282*
.401*

*
1

.721*

*
.266 .176 .016 -.195 .189 .221 .144 -.154

Sig. (2-

tailed)
. .045 .004 .000 .060 .216 .911 .171 .183 .119 .314 .284

N 51 51 51 51 51 51 51 51 51 51 51 51 50

item5

Pearson

Correlatio

n

.a .343*
.476*

*

.721*

*
1 .264 .330* .119 -.102 .232 .267 .299* -.196

Sig. (2-

tailed)
. .014 .000 .000 .061 .018 .405 .475 .101 .058 .033 .173

N 51 51 51 51 51 51 51 51 51 51 51 51 50

item6

Pearson

Correlatio

n

.a
.467*

*
.060 .266 .264 1 .121 .077 -.031 .024 .059 .313* .101

Sig. (2-

tailed)
. .001 .677 .060 .061 .397 .591 .828 .867 .680 .025 .487

N 51 51 51 51 51 51 51 51 51 51 51 51 50

item7

Pearson

Correlatio

n

.a .197 .140 .176 .330* .121 1 .268 .152 .234 .330* .290* -.111

Sig. (2-

tailed)
. .166 .328 .216 .018 .397 .057 .287 .099 .018 .039 .443

N 51 51 51 51 51 51 51 51 51 51 51 51 50

item8

Pearson

Correlatio

n

.a .117
.448*

*
.016 .119 .077 .268 1

.434*

*
.113 .169 .324* -.248

Sig. (2-

tailed)
. .412 .001 .911 .405 .591 .057 .001 .431 .237 .020 .083

Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember

http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/


94

N 51 51 51 51 51 51 51 51 51 51 51 51 50

item9

Pearson

Correlatio

n

.a .056 .174 -.195 -.102 -.031 .152
.434*

*
1 .302* .358** .196 .184

Sig. (2-

tailed)
. .696 .222 .171 .475 .828 .287 .001 .031 .010 .167 .202

N 51 51 51 51 51 51 51 51 51 51 51 51 50

item10

Pearson

Correlatio

n

.a .159 .282* .189 .232 .024 .234 .113 .302* 1 .925** .413** -.041

Sig. (2-

tailed)
. .265 .045 .183 .101 .867 .099 .431 .031 .000 .003 .778

N 51 51 51 51 51 51 51 51 51 51 51 51 50

item11

Pearson

Correlatio

n

.a .172 .305* .221 .267 .059 .330* .169
.358*

*
.925** 1 .507** -.071

Sig. (2-

tailed)
. .227 .030 .119 .058 .680 .018 .237 .010 .000 .000 .625

N 51 51 51 51 51 51 51 51 51 51 51 51 50

item12

Pearson

Correlatio

n

.a .185 .218 .144 .299* .313* .290* .324* .196 .413** .507** 1 -.050

Sig. (2-

tailed)
. .195 .124 .314 .033 .025 .039 .020 .167 .003 .000 .729

N 51 51 51 51 51 51 51 51 51 51 51 51 50

Kinerja

Keuanga

n

Pearson

Correlatio

n

.a .106
-

.284*
-.154 -.196 .101 -.111 -.248 .184 -.041 -.071 -.050 1

Sig. (2-

tailed)
. .464 .046 .284 .173 .487 .443 .083 .202 .778 .625 .729

N 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50
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Uji Korelasi Manajemen Risiko dengan Kinerja UMKM

Correlations

item_1 item_2 item_3 item_4 item_5

Kinerja

Keuangan

item_1 Pearson

Correlation
1 -.035 .566** .292* .646** .096

Sig. (2-tailed) .805 .000 .038 .000 .504

N 51 51 51 51 51 51

item_2 Pearson

Correlation
-.035 1 -.020 -.035 .566** .003

Sig. (2-tailed) .805 .889 .805 .000 .985

N 51 51 51 51 51 51

item_3 Pearson

Correlation
.566** -.020 1 -.035 .566** -.020

Sig. (2-tailed) .000 .889 .805 .000 .887

N 51 51 51 51 51 51

item_4 Pearson

Correlation
.292* -.035 -.035 1 .292* .084

Sig. (2-tailed) .038 .805 .805 .038 .557

N 51 51 51 51 51 51

item_5 Pearson

Correlation
.646** .566** .566** .292* 1 .003

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .038 .985

N 51 51 51 51 51 51

Kinerja

Keuangan

Pearson

Correlation
.096 .003 -.020 .084 .003 1

Sig. (2-tailed) .504 .985 .887 .557 .985

N 51 51 51 51 51 51

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
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Lampiran 8 Dokumentasi Penelitian

Pengisian Kuesioner oleh Pemilik UMKM Kota Probolinggo

Produk UMKM Kota Probolinggo

Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember

http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/



