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iv  MOTTO 

 Artinya: “… Allah akan meninggikan orang-orang yang beriman diantara kalian dan orang-orang yang diberi ilmu pengetahuan beberapa derajat.”  (Qs. Al-Mujadilah: 11)  Barang siapa menempuh suatu jalan untuk mencari ilmu, maka Allah memudahkannya mendapat jalan ke syurga  ( H.R Muslim, no. 2699)  … ت دَرَجَ اIَNْOِDْ أُوELُا وَاIْJُFْGِ Aَ=ْBِCD ءَاEFُGَا اAَ=ْBِCD اُ? َ=ْ>َ:8ِ 
 Raihlah ilmu, dan untuk meraih ilmu belajarlah untuk tenang dan sabar.  (Khalifah Umar Bin Khattab) 
 Barang siapa tidak mau merasakan pahitnya belajar, Ia akan merasakan hinanya kebodohan sepanjang hidupnya -Imam Syafi’i- 
 2 kunci belajar dalam hidup,belajar dengan orang yang sukses dan belajar dengan orang yang gagal dalam hidup dan bisnisnya -john savique capone-  Jika berani besar maka wujudkan, sebuah mimpi dapat terwujud bukan karena ke ajaiban, melainkan dari kerja keras dan keringat -coline powell-  Musuh yang paling berbahaya di atas dunia ini adalah penakut dan bimbang. Teman yang paling setia, hanyalah keberanian dan keyakinan yang teguh -Andrew Jackson-   Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember
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vi  PERSEMBAHAN 

 Alhamdulillah, saya ucapkan puji syukur kehadirat Allah SWT yang Maha Pengasih lagi Maha Penyayang serta sholawat serta salam kepada nabi besar Muhammad SAW. Tugas akhir ini saya persembahkan sebagai bentuk tanggung jawab, bakti, dan ungkapan terima kasih yang tidak terkira kepada : 1. Alm. Ibuku tersayang yang selalu mendoakan tiap kebaikan bagi saya juga untuk  support dan cintanya, untuk  Ayah yang begitu saya sayang. Tanpa doa kalian saya bukanlah apa-apa 2. Teruntuk keluarga yang tak pernah bosan mendoakan dan mensupport saya.     Tante , paman , kakak, dan adik- adik tersayang saya       Azzahra, Khairul Umam Swijotoni semoga, terimakasih atas supportnya. 3. Teruntuk kakak saya ‘Azzahra’ yang banyak saya repotkan untuk membantu      tugas-tugas kuliah saya, sabar mengajari saya, dan mau memotivasi saya      dengan pengalaman hidupnya, terimakasih. 4. Teruntuk sahabat yang sudah  seperti saudara-saudara saya sendiri, teman-      teman kuliah yang tidak pernah berhenti  mendoakan dan mensuport saya.  5. Teruntuk sahabat dan teman-teman saya yang tidak pernah bosan mendoakan      dan mengingatkan saya, mohon maaf saya tidak akan menyebutkan nama      kalian  terimakasih. 6. Teruntuk teman seperjuangan saya, sahabat saya dari awal masuk kuliah      Teman –teman inisial dan teman orgnaisasi , terimakasih dan semoga kita      selalu dekat, yang sabar membantu saya dalam proses belajar dalam  Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember
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vii      perkuliahan maupun belajar tentang kehidupan selama perkuliahan.      Terimakasih banyak. 8. Almamater Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Jember Terima kasih kepada semua pihak  yang telah membantu saya untuk dapat menyelesaikan laporan ini, saya menyadari bahwa dalam pengungkapan, penyajian dan pemilihan kata-kata masih kurang dari sempurna, maka saya mengharapkan kritik dan saran yang bermanfaat. Harapan saya semoga  laporan  ini  dapat  berguna  bagi  pembaca  dalam memberikan referensi.    Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember
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viii  PRAKATA  Puji syukur kehadirat Allah SWT yang telah melimpahkan rahmat serta hidayahnya  sehingga penulis dapat menyelesaikan laporan Praktek Kerja Nyata ini dengan judul “ Pelaksaan oprasional pergudangan pada PT. PUPUK KALIMANTAN TIMUR , Surabaya. Laporan ini disusun guna melengkapi persyaratan akademis untuk menyelesaikan  studi  pada  program  studi  Diploma  III  Fakultas  Ekonomi  dan Bisnis Universitas Jember. Dalam penyusunan laporan Praktek Kerja Nyata, saya menyadari sepenuhnya bahwa selesainya laporan PKN ini tidak terlepas dari dukungan, semangat  serta  bimbingan  dari  berbagai  pihak,  baik  bersifat  moril  maupun materil, oleh karenanya saya ingin menyampaikan ucapan terima kasih antara lain kepada : 1. Dr. Muhammad Miqdad, S.E, M.M, Ak, CA selaku Dekan Fakultas                Ekonomi Dan Bisnis Universitas Jember. 2. Drs. Sudaryanto MBA. Ph.D selaku Ketua Program Studi Diploma III     Manajemen Perusahaan. 3. Dr. Sumani M.Si dosen pembimbing yang telah memberi bimbingan dan pengarahan dalam penyelesaian penulisan laporan Tugas Akhir ini. 4.  Seluruh   Dosen   dan   Staff   Administrasi   Fakultas   Ekonomi   Dan   Bisnis Universitas Jember, terima kasih atas bekal ilmu yang telah diberikan kepada saya. 5. Karyawan PT PUPUK KALIMANTAN TIMUR, Surabya yang telah memberikan informasi dan bimbingan dalam penyelesaian penulisan laporan Tugas Akhir 6. B a p a k  G a t u t  dan seluruh karyawan distribusi  PT PUPUK         KALIMANTAN TIMUR, Surabaya atas   kesediaannya   memberi         waktu dan  tempat   untuk melaksanakan PKN    Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember
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ix   7. Kedua orang tua dan keluarga, terima kasih atas kasih sayang dan doa yang tak pernah putus. 8. Sahabat – sahabatku yang telah memberikan doa dan dukungan 9. Teman-temanku D III Manajemen Perusahaan Fakultas Ekonomi Dan      Bisnis Universitas Jember angkatan 2016  Terima kasih kepada semua pihak  yang telah membantu saya untuk dapat menyelesaikan laporan ini. Dengan keterbatasan yang saya miliki, saya menyadari bahwa dalam pengungkapan, penyajian dan pemilihan kata-kata masih kurang dari sempurna, maka saya mengharapkan kritik dan saran yang bermanfaat, harapan  saya  semoga  laporan  ini  dapat  berguna  bagi  pembaca dalam   memberikan referensi.                            Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember
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1  1    BAB 1. PENDAHULUAN  
1.1    Alasan Pemilihan Judul PT. Pupuk Kalimantan Timur (BUMN) berperan sangat penting dalam membantu kegiatan pertanian terutama dalam pertimbangan bidang usaha. Perkembangan usaha di bidang industri sebagai perusahan pupuk terbesar di indonesia dan di asia. Bisnis utama perusahaan adalah memproduksi dan menjual amoniak, urea, pupuk NPK dengan segmen pasar dalam maupun luar negeri. Untuk wilayah distribusi sektor subsidi dalam negeri, wilyah pemasaran pupuk kaltim 2/3 wilyah Indonesia yakni kawasan Timur Indonesia hingga papua dan sebagian besar Jawa Timur dan Kalimantan, kecuali Kalimantan Barat. Wilayah tersebut di tetapkan sesuai Direktur Utama PT. Pupuk Indonesia (Persero) Nomor U-1308/A00000.UM/2012 TANGGAL 8 Oktober 2012 tentang penugasan wilayah Tanggung Jawab Pengadaan dan Penyaluran Pupuk bersubsidi untuk sektor pertanian. Sedangkan untuk pemasaran luar negeri, pupuk kaltim melakukan eksport ke negara-negara di kawasan Asia Pasifik, Amerika Serikat, Amerika Selatan dan lain sebagainya. Dalam menjalankan fungsinya, pupuk kaltim membutuhkan rekan kerja untuk membatu proses pengurusan perlaksaan distribusi dari pabrik produksi bontang hingga ke distributor, Pupuk Kaltim adalah salah satu perusahaan industri  yang bergerak dalam bidang perdagangan terbaik kepada masyarakat dalam memenuhi kebutuhan pupuk dalam negeri, dalam menghadapi pelaksaan distribusi melakukan tander kepada stockholder untuk meneglolah sistem pergudangan lini 2 atau gudang provinsi.. Pelaksanaan fungsi dan peranan PT. Pupuk Kalimantan Timur ( Pupuk Kaltim ) dalam distribusi pupuk perlu di tingkatkan melalui upaya peningkatan semangat kebersamaa dan manajemen yang lebih profesional. Melakukan kegiatan distribusi terbaik dengan mengutamakan pelayanan kepada distribusi untuk menunjang peningkatan loyalitas konsumen, memberi pelayanan yang prima kepada Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember
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2   distributor melalui jaringan kerja yang tersebar luas,  di dukung oleh sumber daya manusia yang profesional, dan memberikan keuntungan serta manfaat kepada pihak- pihak yang berkepentingan. Pelaksanaan pergudangan dikelola oleh stockholder berbagai pengelolah gudang dengan tujuan untuk mengatasi biaya – biaya yang timbul serta masalah jumlah kayawan dalam pengelolahan pupuk pada perusahaan.Seiring waktu pengelolahan pupuk membutuhkan pelaksaan yang baik agar mengurangi resiko bisnis, sebagai pengelolah gudang akan memeberikan pelayanan yang tepat guna dalam pengelolahan pupuk. Gudang lini 2 Surabaya merupakan gudang pengantongan dan gudang penyimpanan provinsi yang dapat menyalukan langsung untuk eksport dan juga sebagai gudang penyalur sebelum sampai ke gudang daerah wilayah distribusi. Pelaksnaan pergudangan pada Pupuk Kaltim,Surabaya di kelola rekanan dalam mengurus pengantongan dan penyimpanan pupuk sebelum didistribusikan ke wilayah daerah maupun eksport pupuk. Pengelolahan pergudangan pupuk di batasi oleh waktu kontrak perjanjian kerja dalam waktu 1 tahun sehingga pengurus pergudangan dapat berubah-ubah sesuai dengan pemenang tander. Pelayanan pergudangan di lakukan oleh stockholder harus memberikan pelayaan yang baik dalam proses pengantongan maupun penyimpanan pupuk. Untuk memudahkan proses pendistribusian Pupuk Kaltim, disertakan oleh posto dan surat lainnya harus terpenuhi agar tidak terjadi masalah tersistim dengan fisik pupuk.  Penyimpanan dan pengamanan persediaan pupuk merupakan yang harus ada dalam perusahaan untuk menunjang kelangsungan hidup perusahaan dan untuk memenuhi kebutuhan masyrakat terhadap pupuk. Semua perusahaan itu baik besar maunpun kecil, disengaja maupun tidak disengaja akan selalu  mempunyai  persediaan  barang,  hanya  dalam  jumlah  dan  keadaan  yang berbeda. Didalam pengelolahan persediaan barang ini Pupuk Kaltim mempersiapkan dengan baik untuk memenuhi kebutuhan masyarakat dan agar tidak terjadi kelangkahan Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember
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3   pupuk. Penyimpanan dan pengamanan persediaan barang merupakan hal yang sangat penting untuk  diperhatikan. Mengingat  penyimpanan  dan  pengamanan  persediaan barang merupakan salah satu kebijakan perusahaan, seperti memperlancar sirkulasi barang-barang yang akan digunakan dalam proses produksi, mengatasi kelangkaan barang  yang  diperlukan  dalam  proses  produksi  disaat  barang  tersebut  jarang diperoleh.  Masalah penyimpanan dan pengamanan persediaan barang tersebut tidak terlepas dari pergudangan. Menurut Hadiguna, R. A., dan Setiawan, H. (2008:112) Gudang adalah tempat penyimpanan dan pengamanan persediaan barang yang dimiliki oleh setiap  perusahaan..  Sedangkan  menurut  definisinya,  pergudangan  adalah  kegiatan perusahaan  yang  mengelola  segi-segi  penyimpanan  dan  pengamanan  persediaan barang pada suatu tempat tertentu, agar masalah penyimpanan dan pengamanan persediaan barang yang ada di gudang terlaksana dengan baik maka diperlukan suatu usaha guna mengaturnya yaitu dalam bentuk administrasi, dengan adanya administrasi akan lebih baik memudahkan pihak perusahaan merencanakan, mengatur, dan mengawasi pelaksanaan persediaan barang di gudang. Sehubungan dengan latar belakang tersebut, maka dalam pelaksanaan Praktek Kerja Nyata mengambil judul “ Pelaksanaan Operasinal Pergudangan Pada PT. Pupuk Kalimantan Timur PSO 1 Surabaya ”.  
1.2       Tujuan dan Kegunaan Praktek Kerja Nyata 

 1.2.1    Tujuan Praktek Kerja Nyata   Tujuan yang ingin dicapai dari pelaskanaan Praktik kerja Nyata meliputi dua hal, yaitu. Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember
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4   1. Untuk mengetahui, dan memahami prosedur pelaksaan oprasional  pergudangan       pada Pupuk Kaltim, PSO 1 Surabaya 2. Untuk membantu pelaksanaan kegiatan operasional khususnya bagian pengelolahan    gudang Pupuk Kaltim, PSO 1 Surabaya  1.2.2 Kegunaan Praktek Kerja Nyata Praktik Kerja Nyat ini memiliki dua kegunaan yaitu. 1. Mendapatkan wawasan, pengetahuan secara langsung pada lingkungan kerja di kantor Pupuk Kaltim, PSO 1 Surabaya 2. Meningkatkan kompetensi dalam bidang operasional pergudangan pada Pupuk Kaltim, PSO 1 Surabaya  
1.3       Pelaksanaan Kegiatan Praktek Kerja Nyata  1.3.1    Objek Pelaksanaan Praktek Kerja Nyata  Praktek Kerja Nyata dilaksanakan pada Kantor PT. Pupuk Kalimantan Timur PSO 1 Surabaya yang beralamat di Jl. Genteng Kali No. 55 – 57, Genteng, Kota Surabaya, Jawa Timur.   Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember
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5   1.3.2    Jangka Waktu Pelaksanaan Praktek Kerja Nyata  Praktek Kerja Nyata dilaksanakan dalam jangka waktu 45 hari atau 150 jam kerja efektif di mulai tanggal 07 Januari – 20 Febuari 2019 , sesuai dengan ketentuan yang telah ditetapkan oleh Program Studi Diploma III Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Universitas Jember. Adapun jam kerja pada Kantor PT. Pupuk Kalimantan Timur PSO 1 Surabaya.    a.  Senin – Jumat                   : 0 8.00 – 16:00 WIB b. Istirahat                            : 12:00 – 13.00 WIB (Senin-Kamis)   : 11.30 – 16.00 WIB (Jumat) c.  Sabtu-Minggu                  : Libur  Dengan adanya jadwal yang telah ditentukan oleh kantor pemasaran PT.Pupuk Kalimantan Timur PSO 1 Surabaya maka kedisiplinan masuk tepat waktu merupakan syarat utama bagi karyawan pupuk Kaltim agar tercipta kedisiplinan juga pelayanan yang efektif untuk seluruh masyarakat Jawa timur, mahasiswa yang magang juga harus mematuhi peraturan yang telah ditetapkan oleh PT. Pupuk Kalimantan Timur dengan menjaga kedisiplinan hadir tepat waktu dan pulang magang sesuai jadwal yang telah ditentukan oleh PT Pupuk Kalimantan Timur PSO 1 Surabaya (Persero). 
 

1.4     Pelaksanaan Praktek Kerja Nyata  Adapun pelaksanaan Praktek Kerja Nyata pada PT.  Pupuk Kal imantan Timur PSO 1 Surabaya (persero) kegiatan-kegiatan sebagai berikut :   Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember
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6   Tabel 1.1 : Pelaksanaan Praktek Kerja Nyata NO KEGIATAN Minggu ke-         JAM I II III IV V VI VII VIII IX X   1 Sejarah Perusahaan PT. Pupuk Kalimantan Timur     25,35 2 Profile Perusahaan PT. Pupuk Kalimantan Timur 16,15 3 Pembekalan Produk PT. Pupuk Kalimantan Timur 26 4 Pembekalan Alur Distribusi PT. Pupuk Kalimantan Timur 18,4 5 Pembekalan Administrasi Distribusi PT. Pupuk Kalimantan Timur 24 6 Pelaksanaan Validasi Dokumen Distribusi Pupuk 42,015 7 Pelaksanaan Input Data Disrtibusi Pupuk 42,015 8 Pembekalan Pelaksanaan Pergudangan 18,5 9 Pelaksanaan Gudang Pengantongan LINI II PSO 1 29,25 10 Pelaksanaan Gudang Penyimpanan LINI II PSO 1 29,25 11 Pelaksanaan Arsip Dokumen KP. PSO 1 Surabaya       241,8 Total Waktu Kegatan 512,73      Sumber Data : PT. Pupuk Kalimantan Timur PSO 1 Surabaya, 2019 Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember
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7  7  BAB 2. TINJAUAN PUSTAKA 

 

2.1 Manajemen Pergudangan 2.1.1 Pengertian Gudang Gudang adalah fasilitas khusus yang bersifat tetap, yang dirancang untuk mencapai target tingkat pelayanan prima dengan total biaya yang paling rendah. Gudang dibutuhkan dalam proses koordinasi penyaluran barang,  yang muncul sebagai akibat kurang seimbangnya proses penawaran dan permintaan. Kurang seimbangnya antara proses permintaan dan penawaran mendorong munculnya persediaan. Persediaan membutuhkan ruang sebagai tempat penyimpanan sementara yang disebut sebagai gudang (Lambert, 2001:12). Definisi gudang menurut Lambert (2001:12) adalah bagian dari sistem logistik perusahaan yang menyimpan produk-produk pada dan antara titik sumber dan titik konsumsi, dan menyediakan informasi kepada manajemen mengenai status, kondisi, dan disposisi dari item-item yang disimpan. Masalah penyimpanan dapat berpengaruh secara keseluruh perusahaan, sejak penerimaan, melewati produksi sampai pengiriman. Aktivitas perancangan, persoalan penyimpanan menyeluruh dapat  kedalam kategori-kategori berikut menurut John Warman (2010:6). a.   Penerimaan (receiving), selama proses penerimaan dan sebelum penyaluran. b.   Persediaan (inventory), penyimpanan bahan baku dan barang yang dibeli jadi sampai diperlukan produksi. c.   Perlengkapan yaitu barang bukan produktif yang digunakan untuk mendukung fungsi produktif. d.   Ditengah proses yaitu barang setengah jadi dan sedang menunggu operasi selanjutnya. e.   Komponen jadi yaitu yang sedang menunggu pengantongan (dapat juga disimpan pada daerah ditengah proses atau daerah provinsi ). Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember
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8    f. Sisa yaitu bahan, bagian, produk, yang akan diproses kembali menjadi bentuk yang berguna lagi.  g.   Buangan yaitu penumpukan, pemilihan, dan penyaluran, barang yang tidak berguna lagi. h. Macam-macam yaitu peralatan, perlengkapan, yang tidak berguna untuk digunakan kembali pada masa yang akan datang. i. Produk jadi yaitu produk yang siap di produksi atau disimpan pada jangka waktu yang cukup lama. 2.1.2 Aktivitas Gudang Adapun aktivitas dasar gudang menurut  Yunarto, Holy Icun 2005:184 )Yaitu. 1.   Receiving (Unloading), yaitu. a.   Penerimaan barang yang datang sesuai  dengan aturan perusahaan atau gudang.  b. Manajemen bahwa kualitas dan kuantitas material sesuai dengan pesanan. c.   Penempatan material digudang atau kebagian atau departemen lain yang memerlukan. 2.   Putaway, yaitu aktivitas penempatan material atau produk yang telah dibeli    digudang. Termasuk aktivitas material handling verifikasi lokasi material produk dan penempatan material atau produk tersebut. 3.   Storage, yaitu penyimpanan material sementara sambil menunggu material   tersebut digunakan untuk proses selanjutnya atau dikirim kepada bagian yang memerlukan atau pelanggan. Metode penyimpanan dan penanganan produk atau material tergantung pada ukuran, kualitas dan karakteristik produk atau material tersebut.   Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember
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9    4.  Order picking, yaitu proses pemindahan dari gudang untuk memenuhi permintaan tertentu. Proses ini merupakan wujud pelayanan gudang kepada para pemakai dan konsumennya. 5.   Shipping (Loading), yaitu Proses pemeriksaan kesempurnaan pesanan. 6.   Finish good ke kendaraan dan siap untuk dikirim ke konsumen.  2.1.3 Tujuan Gudang  Tujuan  dari  adanya  tempat  penyimpanan  dan  fungsi  dari  pergudangan secara umum adalah memaksimalkan penggunaan sumber-sumber yang ada disamping memaksimalkan pelayanan terhadap pelanggan dengan sumber yang terbatas. Sumber daya gudang dan pergudangan adalah ruangan, peralatan dan personil. Pelanggan membutuhkan gudang dan fungsi pergudangan untuk dapat memperoleh barang yang diinginkan secara tepat dan dalam kondisi yang baik. Maka dalam perancangan gudang dan sistem pergudangan diperlukan untuk hal- hal berikut ini (Purnomo, Hari, 2004:14). 1)   Memaksimalkan penggunaan ruang 2)   Mamaksimalkan menggunakan peralatan 3)   Memaksimalkan penggunaan tenaga kerja 4) Memaksimalkan   kemudahan   dalam   penerimaan   seluruh   material  dan penerimaan barang  2.1.4 Manfaat Gudang Manfaat  gudang  dalam  logistik  dapat  dilihat  dari  dua  sudut  pandang (Miranda dan Amin Widjaja Tunggal,2003:36) yaitu.  A.  Manfaat Ekonomi Manfaat gudang dari segi ekonomi yaitu apabila keseluruhan biaya logistik mengalami penurunan dengan adanya pemanfaatan satu Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember
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10    atau beberapa fasilitas gudang. Empat jenis manfaat ekonomi dari pemanfaatan gudang, yaitu: 1.  Consolidation Pemanfaatan gudang sebagai consolidation yaitu gudang berfungsi sebagai tempat penerimaan dan konsolidasi material dari beberapa manufaktur (produsen). Sebelum selanjutnya akan didistribusikan kepada konsumen dalam transportasi tunggal. 2.  Break bulk and crossdock  Pemanfaatan gudang sebagai  break bulk dan crossdock sebenarnya hampir  dengan  pemanfaatan  gudang sebagai  
consolidation  Hanya  dalam break bulk dan crossdock tidak dilakukan proses penyimpanan. 3.  Processing/postponement Pemanfaatan gudang sebagai Processing atau postponement yaitu pada gudang tersebut dilakukan proses penundaan dengan melakukan proses manufaktur ringan terhadap produk atau material. 4.    Stockpiling Pemanfaatan gudang sebagai stockpiling yaitu gudang berfungsi untuk penyimpan produk yang sifatnya musiman. Ketika tiba musim dimana jumlah permintaan akan produk tinggi, dengan adanya gudang maka produk dapat didistribusikan kepada konsumsi.  B.  Manfaat Pelayanan  Manfaat pelayanan yang diperoleh dengan pemanfaatan yang diperoleh dengan pemanfaatan gudang dalam logistik mungkin tidak dapat mengurangi biaya,   namun   dapat   memperbaiki   pelayanan   dengan   mengurangi   waktu pengiriman dan kapabilitas tempat. Berikut ini adalah penjelasan dari manfaat pelayanan.   Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember
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11    1.  Spot Stok Pemanfaatan gudang sebagai Spot Stok paling umum digunakan dalam saluran  distribusi,  khususnya  untuk  produk  personal.  Perusahaan  lebih memilih untuk mendapatkan produknya digudang agar dapat mengurangi waktu pengiriman produk ke konsumen. 2.   Assortment Pemanfaatan gudang sebagai Assortment yaitu gudang berfungsi sebagai tempat  penyimpanan  kombinasi  produk  sebagai  antisipasi  terhadap permintaan konsumen. 3.  Mixing Pemanfaatan gudang sebagai Mixing hampir sama dengan break bulk, hanya  dalam  Mixing  maka  melibatkan  beberapa  manufaktur  atau  supplier yang berbeda. 4.  Production Support Pemanfaatan gudang sebagai Production Support yaitu gudang tersebut berfungsi sebagai gudang supply bagi penyediaan bahan baku atau material yang akan digunakan dalam proses produksi. 5.   Market Presence Pemanfaatan gudang sebagai Market Presence yaitu dengan adanya gudang lokal, yaitu gudang yang posisinya lebih dekat dengan konsumen, maka   dapat   memberikan   respon   yang   lebih   baik   terhadap   kebutuhan konsumen dengan mengirimkan produk lebih cepat kepada konsumen.  2.1.5 Fungsi yang ada dalam Pergudangan  Sebagian orang beranggapan bahwa pergudangan hanya berfungsi sebagai tempat   penyimpanan   barang,   padahal   banyak   aktivitas   yang   ada   pada pergudangan bukan hanya sekedar menaruh material kedalam dan mengeluarkannya dari dalam gudang tersebut. Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember
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12    Pergudangan dapat dibedakan menjadi 2 fungsi dasar ( Purnomo Hari, 2004:17) yaitu.  A.  Movement (Perpindahan) material yang terdiri dari. a.   Receiving (penerimaan) b.   Transfer (perpindahan) c.   Order Selection (melakukan penyeleksian barang-barang) d.   Shipping (pengiriman) B.  Storage (Penyimpanan) a.   Temporare (sementara) b.   Semi-Permanen c.   Transfer informasi  2.1.6 Manajemen Pergudangan Manajemen menurut Priambodo (2007:8) memiliki beberapa cakupan antara   Lain. 1)  Mengatur orang petugas (SDM). 2)  Mengatur penerimaan barang. 3)  Mengatur penataan atau penyimpanan barang. 4)  Mengatur pelayanan akan permintaan barang. Adapun  sasaran  pengelolaan  gudang  (manajemen  pergudangan)  menurut   Priambodo (2007:22) adalah. 1.   Fasilitas a.   Penyediaan serta pengaturan yang baik terhadap fasilitas/perlengkapan/peralatan yang dibutuhkan dalam gudang . b.   Memungkinkan pemeliharaan yang baik dan mudah untuk semua fasilitas gudang. c.   Fleksibilitas terhadap perubahan.   Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember

http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/


13    2.   Tenaga Kerja a.   Penggunaan tenaga kerja seefektif mungkin. b.   Mengurangi resiko kecelakaan. c.   Memungkinkan pengawasan yang baik. 3.   Barang a.   Menghindari    kerusakan    barang   ataupun    yang    mempengaruhi kualitasnya. b.   Menghindari terjadinya kehilangan barang. c.   Mengatur letak agar hemat tempat atau ruang. d.   Pengaturan aliran keluar-masuknya barang.  2.1.7 Pentingnya pergudangan Semakin  berkembangnnya  kegiatan  perekonomian  suatu  Negara  berarti   akan meningkatkan kegiatan produksi, pemasaran dan perdagangan. Salah satu penunjang  bagi  perkembangan  tersebut  adalah  sarana  pergudangan.  Karena dengan pergudangan dapat menaikkan kegunaan barang (utility of good) dan disamping itu jasa pergudangan dibutuhkan sebagai tempat pemberhentian sementara barang-barang dalam keseluruhan proses arus barang dari titik produksi ketitik konsumsi. Lancarnya mekanisme kegiatan dalam pergudangan akan mendukung lancarnya  mekanisme kegiatan distribusi nasional,  disamping itu pergudangan juga sangat dibutuhkan dalam perdagangan, karena pergudangan dapat: a.    Mendorong berkembangnya sektor produksi dalam negeri b. Menunjang kelancaran arus barang baik untuk perdagangan internasional maupun perdagangan dalam negeri. c. Mendekatkan  barang pada  konsumen  dan  menjamin tersedianya  barang- barang dalam jumlah yang cukup. d. Mendorong berkembangnya kegiatan pengangkutan dan perbankan dalam negeri. Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember
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14    e. Membantu  likuiditas  perusahaan  yang  menyimpan  barangnya  digudang melalui penerbitan wehouse receipt. Dari gudang perusahaan dapat mengetahui jumlah penerimaan dan pengeluaran barang dengan cara melakukan pengawasan persediaan secara fisik maupun program sehingga tujuan perusahaan dapat tercapai yaitu mengawasi peredaran pupuk dan yang tidak kalah penting adalah kepuasan konsumen terpenuhi terhadap kelangkahan pupuk, karena biasanya konsumen menghendaki barang yang dibelinya dalam keadaan baik, dan tersedia di pasar dengan mudah ditinjau dari kualitas produk terhdap harganya sebab pupuk menjadi salah satu faktor penting dalam penentu keberhasilan dalam bertani,berkebun dan berbisnis.   Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember
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   15  BAB 3. GAMBARAN UMUM OBYEK PRAKTEK KERJA NYATA 

 

3.1 Latar Belakang Sejarah PT. Pupuk Kalimantan Timur (Pupuk Kaltim) resmi berdiri pada tanggal 7 desember 1997 di kelolah oleh pertamina dengan fasilitas pabrik pupuk terapung pada kota Bontang terletak pada daerah pesisir utara bagian wilyah Kalimantan Timur, kemudian terjadi perubahan kebijakan pemerintah menjadi awal dari berdirinya PT Pupuk Kalimantan Timur, sesuai Keppres No.43 tahun 1975 lokasi proyek dialihkan ke darat, dan melalui Keppres 39 tahun 1976 pengelolaannya diserahkan dari Pertamina ke Departemen Perindustrian. Pupuk kaltim merupakan anakl perusahaan PT. Pupuk Indonesia ( Persero) yang saat ini mengoprasikan lima pabrik Urea dan lima pabrik amoniak, dengan kapasitas 3,435 juta ton urea pertahun dan 2,740 juta ton amoniak pertahun. Pupuk Kaltim juga memiliki tiga pabrik NPK Blending dengan kapasitas produksi 150 ton pertahun dan dua pabrik NPK Fusion dengan kapasitas produksi 200 ribu ton pertahun. Pembagunan Pabrik 1 di mulai pada 16 November tahun 1979 pembangunan pabrik Kaltim-1 mulai dilaksanakan dan masa operasi komersial pertama kali dimulai pada tahun 1987. Pabrik Kaltim-2 mulai dibangun pada 24 April tahun 1982 dan diselesaikan 3 bulan lebih cepat dari jadwal yang ditetapkan serta berhasil mencapai masa operasi komersial lebih cepat dari Kaltim-1, yaitu pada tahun 1984. Pabrik Kaltim-1 dan pabrik Kaltim-2 diresmikan oleh Presiden Soeharto pada tanggal 28 Oktober 1984. Pabrik Kaltim-3 dibangun tahun 1986 dan diresmikan pada tanggal 4 April 1989 sebagai unit pembuatan urea formaldehyde (UFC-85) dengan kapasitas 13.000 ton per tahun yang bertujuan untuk meningkatkan kualitas pupuk urea yang dihasilkan. Pada tanggal 20 November 1996 dibangun pabrik urea unit IV (POPKA) yang bertujuan untuk meningkatkan nilai tambah bagi Amoniak sisa (Ammonia excess) dan gas CO2 yang terbuang ke atmosfer guna menghasilkan produk urea Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember
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16    granul. Pabrik dengan proyeksi kapasitas produksi 570.000 ton per tahun ini selesai pada tanggal 12 April 1999. Nilai investasi pembangunan pabrik POPKA sebesar USD 44 juta dan Rp 139 miliar. Pabrik Kaltim-4 mulai dibangun pada tahun 1999 dengan proyeksi kapasitas 570.000 ton urea granul dan 330.000 ton amoniak per tahun. Pembangunan pabrik urea berhasil diselesaikan pada pertengahan tahun 2002, sedangkan pabrik amoniak diselesaikan pada awal tahun 2003. Pada tahun 2007, Pupuk Kaltim membuat pabrik NPK fuseblending di Bontang untuk memproduksi NPK dengan fosfatnya mengimpor dari Maroko. Pabrik Kaltim 5 yang rencananya berkapasitas 1,2 juta ton urea per tahun ini akan segera direalisasikan oleh PKT Pabrik Kaltim-5 itu akan menggantikan eksistensi pabrik unit pabrik Kaltim-1 yang kemungkinan akan ditutup karena sudah tua dan kurang efisien. Untuk mendukung operasional Kaltim-5, Pupuk Kaltim juga akan membangun pabrik amoniak berkapasitas sekitar 600.000 ton per tahun.  Saat ini Pupuk Kaltim memiliki lima buah pabrik pupuk Urea dengan kapasitas total sebanyak 2,98 juta ton urea per tahun serta empat buah pabrik Amoniak dengan kapasitas total sebanyak 1,85 juta ton Amoniak per tahun. Sementara produksi pupuk NPK adalah sebanyak 350.000 ton per tahun dengan pabriknya ada di dua kota, yaitu: Bontang, Semarang. 3.1.1 Visi dan Misi PT. Pupuk Kaltim ( Persero )   Visi: Menjadi Perusahaan di bidang industri pupuk, kimia dan            agribisnis kelas dunia  yang tumbuh dan berkelanjutan                    Misi: 1. Menjalankan bisnis produk-produk pupuk, kimia    serta portofolio investasi dibidang kimia, agro,    energi, trading dan jasa pelayanan pabrik yang    bersaing tinggi;       2.  Mengoptimalkan nilai perusahaan melalui bisnis intii    Dan pengembangan bisnis baru yang dapat    meningkatkan pendapatan dan   menunjang Program    Kedaulatan Pangan Nasional;  Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember
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3. Mengoptimalkan utilisasi sumber daya di lingkungan  sekitar maupun  pasar global yang didukung oleh SDM yang berwawasan  internasional dengan menerapkan teknologi terdepan;  4.  Memberikan manfaat yang optimum bagi pemegang  saham, karyawan dan masyarakat serta peduli pada lingkungan 3.1.2 Tata Nilai Perusahaan 1. Achievement Oriented (Berorientasi pada Pencapaian) Insan Pupuk Kaltim tangguh dan profesional dalam mencapai sasaran  Perusahaan dengan menegakkan nilai-nilai: Tangguh dan Profesional 2. Customer Focus (Fokus pada Pelanggan) Insan Pupuk Kaltim selalu berusaha memberikan pelayanan terbaik dan  berkomitmen pada kepuasan pelanggan dengan menegakkan nilai-nilai: Perhatian dan Komitmen 3. Teamwork (Kebersamaan) Insan Pupuk Kaltim harus menjalin sinergi dan bersatu dalam bekerja   dengan mengutamakan nilai-nilai: Sinergi dan Bersatu 4. Integrity (Integritas) Insan Pupuk Kaltim menjunjung tinggi kejujuran dan bertanggung jawab dengan menjujung nilai-nilai: Jujur dan Tanggung Jawab 5. Visionary (Visioner) Insan Pupuk Kaltim berpikir jauh kedepan dan siap menghadapi perubahan dinamika usaha dengan memperhatikan nilai-nilai: Inovatif dan Adaptif. 6. Environmentally Friendly (Ramah Lingkungan) Insan Pupuk Kaltim selalu bertindak aman bagi keselamatan dirinya, aset Perusahaan dan lingkungan hidup serta memberi Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember
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18  manfaat bagi masyarakat luas untuk keberlanjutan Perusahaan dengan memperhatikan nilai-nilai Aman dan Berkelanjutan. 3.1.3 Makna Logo Perusahaan 
 Gambar: 3.1 Logo Perusahaan Sumber: www.pupukkaltim.co.id Makna : 1. Segi lima melambangkan Pancasila merupakan landasan idiil  perusahaan. 2. Daun dan Buah melambangkan kesuburan dan kemakmuran. 3. Lingkaran putih kecil adalah letak lokasi Bontang dekat  Khatulistiwa. 4. Tulisan “PUPUK KALTIM” melambangkan keterbukaan  perusahaan memasuki era globalisasi. Warna Jingga : Melambangkan semangat sikap kreatifitas membangun dan sikap profesional   dalam  mencapai kesuksesan usaha Warna Biru : Melambangkan keluasaan wawasan Nusantara dan semangat  integritas untuk membangun bersama serta kebijaksanaan dalam memanfaatkan sumber daya alam   Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember
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3.2 Struktur Organisasi Struktur organisasi merupakan sistem yang terhubung antar setiap bagian-bagian untuk saling mengorganisir seluruh tugas atau kegiatan sesuai dengan jabatan dalam organisasi tersebut. Perudagangan berada pada jaringan wilayah kerja distribusi perusahaan Pupuk Kaltim, yang di pimpin oleh Bapak Supomo yang membawahi Regional Network Management di jabat Bapak Bien Subiarto dalam mengatur manajemen distribusi di seluruh wilayah distribusi Pupuk Kaltim.    Pimpinan utama dalam struktur organisasi PT. Pupuk Kalimantan Timur PSO 1 Surabaya adalah seorang General Manager ( Bapak Yusri ), yang bertangung jawab atas kegiatan-kegitan pada KP PSO 1 dimana memimpin para Manajer Distribusi dijabat oleh Bapak Mordianto , Penjualan PSO,  NON PSO dijabat oleh Bapak Agung, Keuangan di jabat oleh Bapak Agus dan Ritel  dijabat oleh Bapak Fahmi. Uraian  jabatan  PT. Pupuk Kalimantan Timur PSO 1 Surabaya  meliputi  Job 
Description atau uraian tugas dan tanggung jawab sebagai berikut ini. 1. Manajer Distribusi PT. Pupuk Kalimantan Timur PSO 1 Surabaya:  Penanggung jawab atas seluruh kegitan pelaksanan distribusi pupuk di Jawa Timur, didalam pelaksanaan distribusi Manajer Distribusi akan di bantu oleh Kepala Staf Distribusi yang di pimpin oleh Bapak Gatut beserta staf-staf distibusi dan rekanan 

Stockholder dalam melaksanakan sistem pergudangan pada  LINI 2 Jawa Timur. 2. Pergudangan: Bertanggung jawab atas seluruh kegiatan pelaksanan pengantongan pupuk, penyimpanan pupuk dalam bentuk curahan maupun dalam kemasan ( inbag  ) untuk di distribusikan ke seluruh wilayah yang telah di tetapkan oleh SK Mentri Pertanian.     Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember
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  20  Gambar 3.2: Struktur Organisasi PT. Pupuk Kaltim, 2019 Sumber : www.pupukkaltim.co.id  DIREKTUR UTAMA DIREKTUR KOMERSIL GENERAL MANAJER RENDAL & DISTRIBUSI GENERAL MANAJER PEMASARAN PSO 1 GENERAL MANAJER NON PEMASARAN PSO 1  MANAGER DISTRIBUSI SUPERITENDENT DISTRIBUSI WILAYAH 1 STAF DISTRIBUSI WILAYAH 1 STAF PELAKSANA MANAGER PSO 1 STAF KEUANGAN STAF ADMINISTRASI & UMUM SUPERINTENDENT JATM 1 SUPERINTENDENT JATM 2 STAF  STAF  ASSITANT EXCECUTIVE ASSITANT AE STAF PENJUALAN JATIM 1 STAF PENJUALAN  ASSITANT EXCECUTIVE ASSITANT AE STAF PENJUALAN  STAF PENJUALAN JATIM 2 MANAGER NON PSO 1 SUPERITENDENT PENJUALAN NONPSO SUPERITENDENT PENJUALAN NPK  STAF PENJUALAN DALAM NEGERI STAF PENJUALAN DALAM NEGERI STAF PENJUALAN PSO & NPK STAF PELAKSANA Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember

http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/


21    3.3 Kegiatan Pokok Menghadapi  persaingan  bisnis  pupuk semakin  kompetitif, PT. Pupuk kaltim (BUMN) yang merupakan anak perusahaan PT. Pupuk Indonesia (Persero) yang menjadi Holding Company, dan saat ini memiliki kapasitas produksi Urea 3,435 juta ton per tahun, Amoniak sebanyak 2,740 juta ton pertahun dan NPK 150 juta ton pertahun. Bisnis utama perusahaan adalah memproduksi dan menjual pupuk dengan segmentasi pasar dalam negeri maupun luar negeri. Untuk wilyah distribusi sektor Pupuk Kalimantan Timur melipjuti2/3 wilyah Indonesia yakni Kawasan Timur Indonesia hingga Papua dan sebagian besar Jawa Timur dan Kalimantan Barat. Wilayah tersebut telah di tetapkan sesuai surat Direktur Utama PT. Pupuk Indonesia ( Persero) Nomor U-1308/A00000.UM/2012 tanggal 8 Oktober 2012 tentang penugasan Wilyah Tangung Jawab Pengadaan dan Penyaluran Pupuk Bersusidi Untuk Sektor Pertanian. Untuk alokasi jumlah penyaluran bersubsidi juga telah di atur berdasarkan SK Dinas Provinsi. PT. Pupuk Kalimantan Timur juga memasarkan pupuk yang bersifat non-subsidi yang bisa di jual secara bebas kepada perusahaan atau industri yang memebutuhkan pupuk. Sedangkan pemasaran luar negeri Pupuk Kalimantan Timur melakukan ekspor ke negara-negara di kawasan Asia Pasifik, Amerika Serikat, Amerika Selatan dan lain sebagainya. 3.3.1   Jenis Produk dan Macam Pupuk pada PT. Pupuk Kalimantan  Timur: 3.3.1.1 Urea  Gambar 3.3: pupuk urea Sumber : www.pupukkaltim.co.id Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember
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22     Pupuk urea, disebut juga pupuk Nitogen (N), memiliki kandungan nitroogen 46%. Urea dibuat dari reaksi anatara amoniak dengan karbon dioksida dalam satu proses kimia menjadi urea pada dalam bentuk prill ( ukuran 1-3mm) atau granul ( ukurab 2-4) yang keduanya di produksi  oleh PT. Pupuk Kalimantan Timur.  Urea Prill paling banyak digunakan segmen tanaman pangan dan industri, sedangkan urea granul lebih cocok di gunbakan pada sektor perkebunan meskipun juga untuk tanaman pangan. Pupuk Urea di pasarkan dan di jual dengan merek dagang  Daun Buah dan Pupuk Indonesia. Khusus urea bersubsidi dengan merek Pupuk Indonsua urea berwana pink. a) Urea Pupuk Indonesia  Gambar 3.4 : pupuk urea Sumber: www.pupukkaltim.co.id Urea pupuk Indonesia adalah merek yang digunakan khusus untuk pupuk Urea bersubsidi, bewarna pink dan di peruntukan ke tanaman pangan. Fungsi pewarnaan pupuk Urea & za telah diatur mentri perdangan dalam RI NO 21/Mdag/PER/6/2008 dengan pewarnaan antara lain adalah untuk mempermudah pengawasan pupuk bersubsidi dan membedakan anatara pupuk bersubsidi dengan pupuk untuk komersil dan juga untuk melapisi pupuk sehuingga lebih kuat.   Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember
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23    b) Urea Granul Daun Buah  Gambar 3.5 : pupuk urea granul daun buah Sumber: www.pupukkaltim.co.id Urea Garanul Buah adalah merek yang digunakan untuk pupuk Urea Granul Non Subsidi produksi Pupuk Kaltim, bewarna putih dengan ukuran 2-4,75mm.   Gambar 3.6 : pupuk urea prill daun buah Sumber: www.pupukkaltim.co.id Urea Prill Daun Buah adalah merek yang digunakan untuk pupuk Urea Prill Non Subsidi produksi Pupuk Kaltim, bewarna putih dnegna ukuran 1-3,5mm. 3.3.1.2 NPK Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember
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24    Gambar 3.7 : pupuk NPK phonska, pelangi dan agro Sumber: www.pupukkaltim.co.id Produk pupuk majemuk NPK dari Pupuk Kaltim terdiri dari dua jenis, yaitu NPK simple blending dan NPK fusion. NPK produk Pupuk Kaltim bisa digunakan dalam berbagai komposisi, sesuai dengan kebutuhan tanaman dan jenis tanaman. Jenis pupuk ini mengandung tiga unsur hara makro yang sangat di butuhkan oleh tanaman. Semua bahan baku NPK berupa unsur N ( nitrogen), P (fosfat),  dan K (kalium) berkualitas tinggi. Pupuk NPK di pasarkan dan dijual dengan merek dagang Pelangi Maxi, Pelangi Unggul, Pelangi Super, Pelangi Prima. 3.3.1.3 Amoniak  Gambar 3.8 : pupuk amoniak Sumber: www.pupukkaltim.co.id Amoniak digunakan sebagai bahan mentah dalam industri kimia. Amoniak produksi Pupuk Kaltim di pasarkan dalam bentuk cair pada sushu -33Jc   Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember
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25    3.4 Bidang bagian yang dipilih Adapun kegiatan bagian yang dipilih dalam pelaksanaan Kuliah Kerja Nyata di PT. Pupuk Kalimantan Timur PSO 1 Surabaya adalah Bagian Distribusi. Berikut yang dilakukan. a. Melaksanakan validasi dan pengimputan data distribusi kedalam komputer PT. Pupuk Kalimantan Timur PSO 1 Surabaya b. Melakukan pelaksanaan pergudangan pada gudang pengantogan dan penyimpaann pupuk di Lini 2 PT. Pupuk Kalimantan Timur PSO 1 Surabaya c. Membantu pelaksanaan kearsipan dokumen perusahaan pada PT. Pupuk Kalimantan Timur PSO 1 Surabaya   Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember
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  56  BAB 5. KESIMPULAN  Berdasarkan dari hasil Praktek Kerja Nyata (PKN) yang telah dilakukan di PT. Pupuk Kalimantan Timur SPO 1 Surabaya mulai pada tanggal 07 Januari – 31 Maret 2019 maka dapat disimpulkan dalam beberapa hal mengenai Pelaksanaan Pergudangan bahwa. a. Pelaksanaan operasional pergudangan pada Pupuk Kaltim PSO 1 Surabaya sudah sesuai dengan standart operating prosedure sehingga di dalam pelaksanan pergudangan secara langsung, telah membantu dan mempermudah proses pendistribusian pupuk yang  ditetapkan berdasarkan SK Pemerintah untuk memenuhi kebutuhan dalam sektor pertanian dan perkebuanan di Inonesia. b. Pelaksanaan pergudangan dalam melakukan kegiatan distribusi pupuk dapat dilakukan berdasarkan work order yang telah dibuat oleh staf distribusi melalui sistem APG secara efisien dan efektif dan dapat memantau aktifitas distribusi pupuk berdasarkan dokumen yang telah dibuat oleh rekanan maupun  staf distribusi pada PT. Pupuk Kalitim PSO 1 Surabaya.               Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember
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67     Lampiran 10:  Surat Kerangan Praktek Kerja NYata    Sumber Data : PT.Pupuk Kalimantan Timur PSO 1 Surabaya, 2019Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember

http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/
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