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MOTTO 

 

Sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan. 

Maka apabila kamu telah selesai dari satu urusan, 

kerjakanlah dengan sungguh-sungguh urusan yang lain. 

(Q.S. Alam Nasyarah, 94: 6-7) 

 

 

Tidak akan dihormati, orang yang tidak mau menghormati 

Tidak akan dihargai, orang yang tidak pernah menghargai. 

(Kholifah Umar bin Khattab) 

 

 

Ada Start Juga Harus Ada Stop 

(MS) 
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ABSTRAKSI 

 

 

 

Penelitian berjudul “Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Keputusan 

Pembelian Konsumen Onderdil Mobil Bekas Di Pasar Loak Gebang Kabupaten 

Jember“ mempunyai tujuan untuk untuk mengidentifikasi dan menganalisis 

faktor-faktor yang mempengaruhi keputusan pembelian onderdil di Pasar Loak 

Gebang Kabupaten Jember. Penelitian ini dilakukan selama satu bulan. Produk 

yang menjadi objek penelitian ini adalah konsumen yang membeli onderdil di 

Pasar Loak Gebang Kabupaten Jember. Teknik yang digunakan adalah Analisis 

Faktor. 

Penelitian ini dilakukan dengan mengambil responden sebanyak 50 

responden dengan metode purposive sampling. Data yang diperoleh diuji 

dilakukan analisis faktor dengan menggunakan SPSS 16 untuk mengidentifikasi 

dan menganalisis faktor-faktor yang mempengaruhi keputusan pembelian onderdil 

di Pasar Loak Gebang Kabupaten Jember.  

Berdasarkan hasil penelitian menunjukan bahwa dari 10 variabel hanya 

terbentuk 3 faktor yang dapat teridentifikasi atau diketahui yang mempengaruhi 

konsumen dalam mengambil keputusan pembelian onderdil di Pasar Loak Gebang 

Kabupaten Jember yakni faktor produk, faktor kenyamanan, dan faktor kebiasaan. 

Ketiga faktor yang teridentifikasi  terdapat satu faktor yang sangat mempengaruhi 

keputusan pembelian yakni faktor produk. 

 

 

Kata Kunci : keputusan pembelian, faktor produk, faktor kenyamanan, dan faktor 

kebiasaan. 
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