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“Kalau mengejar makhluk, kita tidak akan meraihnya.. 

Kalau kita mengejar Allah, apapun yang kita butuhkan akan diberikan..” 
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Kawah Ijen merupakan destinasi wisata yang menjadi primadona di Kabupaten 

Banyuwangi. Kawah Ijen merupakan wisata yang sering dikunjungi dan menjadi daya 

tarik oleh wisatawan domestik, maupun wisatawan asing karena pemandangan 

gunung yang indah dan penampakan bluefire, yaitu suatu fenomena alam yang terjadi 

karena lelehan lava pijar berwarna biru yang sangat langka, dan hanya ditemui di 

beberapa negara di dunia, salah satunya di Kawah Ijen. Wisatawan yang datang untuk 

berwisata di Kawah Ijen ini tentunya membutuhkan fasilitas homestay untuk 

bermalam sebelum mendaki. Homestay yang ada di daerah lereng gunung yaitu di 

kawasan Kecamatan Licin dikelola oleh Badan Usaha Milik Desa (BUMDES). Para 

wisatawan masih perlu bertanya kepada pihak BUMDES tentang informasi 

ketersediaan homestay yang ada disekitar lereng gunung. Terkadang pihak BUMDES 

juga kesulitan dalam memeriksa ketersediaan homestay yang ada, karena harus 

melakukan survei satu persatu homestay yang tersedia, sehingga hal tersebut 

menyulitkan pihak BUMDES dan memakan waktu yang banyak bagi wisatawan 

dalam memilih homestay. Berdasarkan masalah tersebut diperlukan sistem informasi 

rekomendasi yang ditujukan untuk membantu merekomendasikan informasi homestay 

yang ada di sekitar kawasan Licin. Pada penelitian ini dibangun sistem informasi 

rekomendasi homestay menggunakan kriteria-kriteria yang umum digunakan dalam 

pencarian homestay. Metode yang digunakan dalam sistem ini adalah Simple Multi-

Attribute  Rating  Technique  Exploiting  Ranks (SMARTER). Metode ini digunakan 

untuk pembobotan kriteria, sub kriteria, dan sub-sub kriteria homestay yang ada di 
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sekitar  kawasan Licin.  Sistem ini menghasilkan perangkingan homestay dari 

kriteria-kriteria yang telah dipilih oleh wisatawan. 
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BAB 1. PENDAHULUAN 

Bab ini merupakan langkah awal dari penulisan tugas akhir. Bab ini berisi latar 

belakang, rumusan masalah, tujuan dan manfaat, batasan masalah, metodologi 

penelitian, dan sistematika penulisan. 

1.1. Latar Belakang 

Perkembangan teknologi saat ini sudah sangat dibutuhkan. Teknologi tersebut 

bisa sangat membantu dalam proses pengembangan suatu daerah. Teknologi yang 

paling dibutuhkan yaitu teknologi informasi, dimana informasi tersebut memiliki 

dampak terbesar dalam mengembangkan informasi daerah tersebut baik dari segi 

ekonomi, sosial, pendidikan, budaya dan pariwisata. Informasi pariwisata yang sering 

dibutuhkan oleh wisatawan dari daerah yaitu potensi alam, budaya, makanan khas, 

dan juga wisata. 

Kabupaten Banyuwangi merupakan daerah yang terletak di bagian timur 

pulau Jawa. Banyuwangi memiliki berbagai potensi alam yang banyak 

direkomendasikan untuk tujuan wisata. Salah satu wisata yang menjadi primadona di 

Banyuwangi ini yaitu Kawah Ijen. Kawah Ijen terletak diantara Kabupaten 

Banyuwangi dan Kabupaten Bondowoso. Kawah Ijen merupakan wisata yang sering 

dikunjungi dan menjadi daya tarik oleh wisatawan domestik, maupun wisatawan 

asing karena pemandangan gunung yang indah dan penampakan bluefire, yaitu suatu 

fenomena alam yang terjadi karena lelehan lava pijar berwarna biru. Fenomena ini 

merupakan hal yang sangat langka dan hanya ditemui di beberapa negara di dunia dan 

salah satunya di Kawah Ijen tersebut. Akibat dari fenomena alam yang langka ini 

yang membuat Kawah Ijen sangat sering dikunjungi oleh wisatawan asing dari 

berbagai belahan dunia. 

Wisatawan yang datang untuk berwisata di Kawah Ijen ini tentunya 

membutuhkan fasilitas homestay untuk bermalam sebelum mendaki. Fasilitas 
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homestay yang ada di daerah lereng gunung yaitu di kawasan Kecamatan Licin 

dikelola oleh Badan Usaha Milik Desa (BUMDES). Para wisatawan masih perlu 

bertanya kepada pihak BUMDES tentang informasi ketersediaan homestay yang ada 

disekitar lereng gunung. Terkadang pihak BUMDES juga kesulitan dalam memeriksa 

ketersediaan homestay yang ada, karena harus melakukan survei satu persatu 

homestay yang tersedia, sehingga hal tersebut menyulitkan pihak BUMDES dan 

memakan waktu yang banyak bagi wisatawan dalam memilih homestay. Berdasarkan 

masalah tersebut diperlukan sistem informasi rekomendasi yang ditujukan untuk 

membantu merekomendasikan informasi homestay yang ada di sekitar kawasan Licin. 

Berdasarkan masalah tersebut  diharapkan adanya suatu sistem informasi 

rekomendasi yang ditujukan untuk membantu merekomendasikan informasi homestay 

yang ada di sekitar kawasan Licin dan juga fasilitas yang diberikan pada setiap 

homestay sesuai kriteria yang diinginkan oleh wisatawan. 

Sistem rekomendasi ini bertujuan dalam membantu para wisatawan dalam 

memilih homestay sesuai kriteria yang diinginkan dengan cepat dan tepat. Sistem  

Pendukung  Keputusan  (SPK)  digunakan  sebagai  alat  bantu  bagi para  pengambil  

keputusan  untuk  memperluas  kapabilitas  para  pengambil keputusan, namun tidak 

untuk menggantikan penilaian para pengambil keputusan (Turban,  Aronso,  &  

Liang,2005). Oleh karena itu sistem pendukung keputusan sangat dibutuhkan dalam 

penelitian ini untuk mendukung dalam merekomendasikan homestay yang sesuai, 

cepat dan tepat. 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini yaitu metode  Simple  Multi-

Attribute  Rating  Technique  Exploiting  Ranks (SMARTER). Metode SMARTER 

dipilih oleh peneliti karena dalam pemilihan homestay terdapat banyak sekali kriteria 

yang akan dipilih. Menurut Edwards and Baron (dalam Alfita, 2012) ada 2 hal yang 

mendasari dan menjadikan kelebihan metode SMARTER  yaitu :  

1. Teknik yang sederhana, sehingga dapat digunakan oleh pembuat keputusan. 

2. Teknik yang mudah guna mendapatkan keputusan yang dapat diandalkan. Metode  

ini  digunakan  untuk menentukan  bobot  dari  masing-masing  kriteria yang sudah 
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ditentukan. Kriteria tersebut didapat dari pengumpulan data dari observasi pada setiap 

homestay di daerah Kawasan Licin Kabupaten Banyuwangi. Pembobotan  pada  

metode  SMARTER  menggunakan range  antara 0 sampai 1, sehingga  

mempermudah  perhitungan dan perbandingan  nilai terbaik pada masing-masing 

alternatif yang ada, dalam hal ini alternatif tersebut merupakan kriteria homestay 

yang diinginkan oleh wisatawan. Oleh karena itu diharapkan pengambilan keputusan 

melalui pembobotan kriteria pada metode SMARTER ini dapat memberikan 

rekomendasi kepada wisatawan dalam mengambil keputusan. 

1.2. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang di atas, dapat dirumuskan permasalahan sebagai 

berikut : 

 1. Bagaimana membangun sistem yang dapat memberikan informasi tentang 

homestay bagi wisatawan di kawasan Kawah Ijen Kecamatan Licin Kabupaten 

Banyuwangi ?  

 2. Bagaimana cara merekomendasikan homestay bagi wisatawan menggunakan 

metode Simple  Multi-Attribute  Rating  Technique  Exploiting  Ranks 

(SMARTER)? 

1.3. Tujuan 

Adapun tujuan dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Membangun sistem yang dapat memberikan informasi tentang homestay bagi 

wisatawan di kawasan Kawah Ijen Kecamatan Licin Kabupaten Banyuwangi. 

2. Merekomendasikan homestay bagi wisatawan sesuai keinginan dengan 

menerapkan metode  Simple  Multi-Attribute  Rating  Technique  Exploiting  

Ranks (SMARTER). 
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1.4. Batasan Masalah 

Beberapa hal yang membatasi penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Homestay yang diteliti yaitu berada di kawasan Kawah Ijen Kecamatan Licin 

Kabupaten Banyuwangi. 

2. Metode yang digunakan dalam penelitian ini yaitu Simple Multi-Attribute  

Rating Technique Exploiting Ranks (SMARTER) untuk penerapan perhitungan. 

3. Penyelesaian hanya membahas teknik perhitungan rekomendasi homestay bagi 

wisatawan dan bersifat statis dalam penentuan kriteria. 

4. Data kriteria bersifat statis. 

5. Pemesanan dapat dilakukan hanya untuk satu homestay. 

6. Konfirmasi pembayaran dilakukan secara offline dan lewat telepon. 

1.5. Sistematika Penulisan 

Sistematika penulisan dalam penyusunan tugas akhir ini sebagai berikut : 

1. Pendahuluan 

Bab ini menjelaskan tentang latar belakang, perumusan masalah, tujuan dan 

manfaat, ruang lingkup studi dan sistematika penulisan.  

2. Tinjauan Pustaka 

Bab ini menjelaskan tentang materi, informasi, tinjauan pustaka, dan studi 

terdahulu yang menjadi kerangka pemikiran dalam penelitian.  

3. Metodologi Penelitian  

Bab ini menjelaskan tentang metode penelitian yang digunakan dalam 

penelitian.  

4. Pengembangan Sistem 

Bab ini menjelaskan tentang pengembangan sistem yang dikembangkan.  
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5. Hasil dan Pembahasan 

Bab ini menjelaskan tentang hasil dan pembahasan dari penelitian yang 

dilakukan. Dengan memaparkan hasil penelitian dan hasil percobaan 

implementasi sistem.  

6. Penutup 

Bab ini berisi tentang kesimpulan dari penelitian dan saran untuk penelitian 

selanjutnya 
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BAB 2. TINJAUAN PUSTAKA 

Pada tinjauan pustaka ini berisi paparan teori-teori dan pustaka yang akan 

dipakai dalam penelitian. Teori-teori ini berupa teori dari buku literatur dan jurnal. 

2.1. Penelitian Terdahulu 

Penelitian sebelumnya yang pernah dilakukan dengan mengimplementasikan 

metode SMARTER yaitu dengan judul “Decision Support System Of Reserve 

Building Cultural Revitalization Determination Using Simple Multiattribute Rating 

Technique Exploiting Ranks Method” yang dilakukan oleh Riza Alfita dari Fakultas 

Teknik Universitas Trunojoyo pada tahun 2012. Penelitian ini membahas 

pembobotan  penentuan  revitalisasi  cagar  budaya  dengan  menggunakan  metode  

SMARTER dimana  kondisi  fisik  tiap  bangunan  yang  ada  diperhitungkan. 

Analisis  tersebut  berupa  penilaian  dan  pembobotan  terhadap  tiap  bangunan  

berdasarkan  kriteria bangunan  sebagai  bangunan  cagar  budaya.  

Penelitian lainnya dengan judul “Sistem Pendukung Keputusan Seleksi 

Penerimaan Mahasiswa Pengganti Beasiswa Penuh Bidikmisi Universitas 

Tanjungpura Dengan Menerapkan Metode SMARTER” oleh Dwi Haryanti, Helfi 

Nasution, Anggi Srimurdianti Sukamto dari jurusan Teknik Informatika Fakultas 

Teknik Universitas Tanjungpura tahun 2016. Penelitian ini membahas seleksi 

penerimaan mahasiswa pengganti beasiswa penuh Bidikmisi Universitas Tanjungpura 

dengan menerapkan metode SMARTER dan mengetahui tingkat persentase 

keakurasian sistem pendukung keputusan dengan metode SMARTER dalam 

menyeleksi mahasiswa pengganti beasiswa penuh Bidikmisi Universitas Tanjungpura 

terhadap nilai sesungguhnya. Metode SMARTER digunakan untuk proses 

perhitungan nilai setiap alternatif sehingga akan didapat urutan nilai setiap alternatif. 

Pembobotan pada metode SMARTER menggunakan rumus Rank Order Centroid 

(ROC). Hasil keluaran dari sistem ini adalah urutan nilai akhir calon mahasiswa 
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pengganti dari urutan nilai akhir terbesar hingga terkecil berdasarkan program studi 

dan angkatan.  

Berdasarkan penelitian tersebut dapat disimpulkan bahwa dalam 

pengambilan keputusan perlu diadakannya kriteria-kriteria dan pembobotan dari 

alternatif-alternatif yang ada. Metode pengambilan keputusan menggunakan 

SMARTER juga dapat digunakan dalam penelitian ini. Dalam penelitian ini 

dibutuhkan kriteria tempat homestay mulai yang ditentukan oleh peneliti, mulai dari 

harga, jarak, jumlah kamar, dan fasilitas yang sesuai dengan keinginan wisatawan. 

Dalam penelitian ini penentuan prioritas kepentingan setiap kriteria dapat ditentukan 

sendiri oleh wisatawan, sehingga wisatawan dapat memilih kriteria sesuai 

keinginannya . Penerapan metode SMARTER dalam penelitian ini diharapkan dapat 

menghasilkan keluaran yaitu suatu pengambil keputusan dengan keakuratan yang 

tepat dari kriteria-kriteria yang diinginkan oleh wisatawan.  

2.2. Sistem Informasi 

Menurut Indah (2013), sistem informasi merupakan kegiatan atau aktifitas yang 

melibatkan serangkaian proses, berisi informasi-informasi yang digunakan untuk 

mencapai tujuan. Menurut Kadir (2014:8), sistem informasi merupakan suatu 

cakupan dari sejumlah komponen (manusia, komputer, teknologi informasi, dan 

prosedur kerja), ada sesuatu yang di proses (data menjadi informasi), dan 

dimaksudkan untuk mecapai suatu sasaran atau tujuan.  

Beberapa definisi sistem informasi tersebut dapat disimpulkan bahwa sistem 

informasi merupakan serangkaian proses kegiatan atau aktifitas dari sejumlah 

komponen (manusia, komputer, teknologi informasi, dan prosedur kerja) yang 

memiliki suatu tujuan yang akan dicapai.  

2.3. Sistem Pendukung Pengambilan Keputusan (Decision Support System) 

Menurut Waghmode dan P.P. Jansandekar (dalam Fauziyah, 2015) 

mendefinisikan  Decision Support System (DSS) “kumpulan dari aplikasi perangkat 
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lunak dan perangkat keras yang saling berintegrasi yang merupakan tulang punggung 

dari sebuah proses pengambilan keputusan”. Menurut Kusrini (2007), DSS 

merupakan sistem informasi interaktif yang menyediakan informasi, pemodelan dan 

pemanipulasian data. Sistem ini digunakan untuk membantu pengambilan keputusan 

dalam situasi yang semi terstruktur dan situasi yang tidak terstruktur, dimana tak 

seorang pun tahu secara pasti bagaimana keputusan seharusnya dibuat. 

Kedua definisi tersebut dapat disimpulkan bahwa DSS merupakan sekumpulan 

dari aplikasi perangkat lunak dan perangkat keras yang saling berintegrasi untuk 

pemrosesan data dan penilaian guna membantu seseorang dalam mengambil 

keputusan.  

Hasil dari DSS ini berbentuk sebuah perangkingan dimana nilai dari 

perangkingan itulah yang menjadikan suatu keputusann yang dapat diambil oleh 

seseorang. Banyak sekali metode perangkingan yang dapat di terapkan untuk DSS 

seperti, Metode Simple Additive Weighting (SAW), Weight Product (WP), Analityic 

Hierarchy Process (AHP), Simple Multi Attribute Rating Technique (SMART), 

Simple Multi Attribute Rating Technique Exploiting Ranks (SMARTER), dan masih 

banyak lagi. 

2.4. Metode Simple Multi-Attribute Rating Technique Exploiting Rank 

(SMARTER) 

Metode Simple Multi-Attribute Rating Technique Exploiting Rank (SMARTER) 

merupakan pengembangan dari metode Simple Multi-Attribute Rating Technique 

(SMART). Metode SMART pertama kali diperkenalkan oleh Edward pada tahun 

1971 dan baru diberi nama metode SMART pada tahun 1997. Metode ini telah 

dikembangkan menjadi Simple Multi-Attribute Rating Technique Swing (SMARTS) 

lalu pada tahun 1994 Edward dan Baron memodifikasi dan memperbaiki metode ini 

menjadi metode Simple Multi-Attribute Rating Technique Exploiting Ranks 

(SMARTER). 
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Perbedaan antara metode SMARTER dengan metode SMART dan metode 

SMARTS terletak pada cara pembobotannya. Pembobotan kriteria pada ketiga 

metode tersebut tergantung pada urutan prioritas atribut dimana pada urutan pertama 

ditempati oleh atribut yang dianggap paling penting. Pada metode SMART dan 

SMARTER pembobotan diberikan langsung oleh pengambil keputusan. Tetapi 

prosedur pembobotan tersebut dianggap tidap profesional dimana setiap bobot yang 

diberikan harus mencerminkan jarak dan prioritas setiap kriteria dengan tepat. Untuk 

mengatasi hal tersebut, pada metode SMARTER digunakan rumus pembobotan Rank 

Order Centroid (ROC). 

2.4.1. Pembobotan Rank Order Centroid (ROC) 

ROC didasarkan pada tingkat kepentingan atau prioritas dari kriteria. Menurut 

Jeffreys dan Cockfield (dalam Rahmah, 2013), teknik ROC memberikan bobot pada 

setiap kriteria sesuai dengan ranking yang dinilai berdasarkan tingkat prioritas. 

Sehingga kriteria ke-n ditulis Cr1 ≥ Cr2 ≥ Cr3 ≥ . . . ≥ Cr𝑛 yang berarti kriteria 1 

lebih penting dari kriteria2, dan kriteria 2 lebih penting dari kriteria 3 dan seterusnya. 

Penentuan bobot diberikan aturan yang sama yaitu W1 ≥ W2 ≥ W3 ≥ . . . ≥ W𝑛 

dimana W1 merupakan bobot untuk kriteria Cr1.  Dapat juga dijelaskan sebagai 

berikut : 

Jika terdapat kriteria :  Cr1 ≥ Cr2 ≥ Cr3 ≥ . . . ≥ Cr𝑛 

Maka bobotnya adalah :  W1 ≥ W2 ≥ W3 ≥ . . . ≥ W𝑛 

Selanjutnya, jika k adalah banyaknya kriteria, maka 

W1 =
(1+ 

1

2
 +

1

3
 + .  .  .+ 
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k
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k
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Keterangan : 

W1= bobot dari kriteria prioritas ke-1 

W2= bobot dari kriteria prioritas ke-2 

W3= bobot dari kriteria prioritas ke-3 

W𝑘= bobot dari kriteria prioritas ke-k 

Menurut Rahmah (2013), secara umum pembobotan ROC dapat dilihat pada 

Persamaan 2.1, 

𝑊𝑘 =
1

𝑘
∑ (

1

𝑖
)

𝑘

𝑖=1
      [2.1] 

Keterangan : 

Wk 
= bobot dari kriteria prioritas ke-k  

  k  = Kriteria prioritas ke-k 

  i  = Kriteria Prioritas ke-i 

Nilai persamaan sebelumnya untuk pembobotan 2 sampai 9 kriteria dapat dilihat pada 

Tabel 2.1 Pembobotan ROC. 

Tabel 2.1 Pembobotan ROC 

Ranking 
Kriteria 

2 3 4 5 6 7 8 9 

1 0.75 0.611 0.521 0.457 0.408 0.370 0.340 0.314 

2 0.25 0.278 0.271 0.257 0.242 0.228 0.215 0.203 

3  0.111 0.146 0.157 0.158 0.156 0.152 0.148 

4   0.063 0.090 0.103 0.109 0.111 0.111 

5    0.040 0.061 0.073 0.079 0.083 

6     0.028 0.044 0.054 0.061 

7      0.028 0.034 0.042 

8       0.016 0.026 

9        0.012 

 

Istra,dkk. (dalam Rahmah,2013) menuliskan rumus metode SMARTER secara umum 

pada Persamaan 2.2,  

maksimumkan ∑ 𝑊𝑗𝑈𝑖𝑗
𝑘

𝑗=1
, ∀ i =1 sampai n      [2.2] 
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Keterangan : 

Wj = nilai skala pembobotan ke-j dari k kriteria 

Uij= nilai utilitas i pada kriteria j 

n = banyak data. 

Menurut Okfalisa dan Gunawan (2014), nilai utilitas dapat dilihat dari Persamaan 2.3, 

𝑣(x) =  ∑ 𝑤𝑖𝑣𝑖(x)𝑛
𝑗=1        [2.3] 

Keterangan : 

Wi = Bobot yang mempengaruhi dari dimensi ke i  

Vi =  Objek evaluasi pada dimensi ke i  

 n  =  Jumlah dimensi nilai yang berbeda.  
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BAB 3. METODOLOGI PENELITIAN 

Bab ini menjelaskan tentang tahapan-tahapan penelitian yang sistematis untuk 

menggambarkan bagaimana langkah-langkah yang akan dilakukan sehingga dapat 

mencapai tujuan sebenarnya dari penelitian. 

3.1. Jenis Penelitian 

Jenis penelitian yang akan dilakukan merupakan penelitian pengembangan. 

Jenis penelitian pengembangan digunakan karena penelitian ini mengembangkan 

proses manual menjadi sistem informasi rekomendasi homestay menggunakan 

metode Simple Multi-Attribute Rating Technique Exploiting  Ranks (SMARTER) di 

Kawasan Kawah Ijen Kecamatan Licin Kabupaten Banyuwangi yang 

terkomputerisasi.  

3.2.  Tempat dan Waktu Penelitian 

Tempat yang digunakan dalam penelitian adalah kawasan Kawah Ijen 

Kecamatan Licin Kabupaten Banyuwangi. Waktu penelitian dilakukan selama 2 

bulan yaitu bulan Mei 2016 sampai dengan bulan  Juni 2016. 

3.3. Tahapan Penelitian 

Penelitian ini akan dilakukan dalam beberapa tahapan, yaitu dimulai dengan 

tahap pengumpulan data meliputi studi literatur, wawancara, mengumpulkan data dan 

mengolah data. Selanjutnya tahap pengembangan system meliputi analisis data, 

implementasi metode ke sistem, merancang sistem, membuat sistem, dan pengujian 

sistem. Tahap terakhir yaitu tahap penulisan laporan. Tahapan dalam penelitian ini 

digambarkan pada Gambar 3.1 Diagram Alir Tahapan Penelitian. 
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Gambar 3.1 Diagram Alir Tahapan Penelitian 

3.4. Tahap Pengembangan Sistem 

Metode pengembangan yang digunakan pada penelitian ini adalah System 

Development Life Cycle (SDLC) dengan menggunakan model waterfall. Model 

waterfall digunakan karena kualitas sistem dari model ini cenderung baik yang 

disebabkan tahapan-tahapannya yang terstruktur. Model waterfall memiliki fase yang 

diselesaikan secara bertahap dan ketika satu fase sudah diselesaikan, maka fase 

lainnya baru bisa dilakukan. Fase-fase tersebut meliputi requirements, desaign, 

implementation, testing dan maintenance  (Mishra dan Dubey, 2013). Gambaran 

model waterfall dapat dilihat pada Gambar 3.2 Tahapan Model Waterfall. 

Requirements

Design

Implementation

Testing

Deployments & 

Maintenance

 

Gambar 3.2 Tahapan Model Waterfall 

Sumber : (Mishra dan Dubey, 2013) 
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3.4.1.  Analisis Kebutuhan (Requirements) 

 Tahap pertama pada proses pengembangan perangkat lunak ini adalah analisis 

kebutuhan. Kebutuhan yang digunakan yaitu dari hasil wawancara kepada pihak-

pihak pemilik homestay dan pihak Badan Usaha Milik Desa (BUMDES). Data-data 

yang telah didapat kemudian dikelompokkan menjadi kebutuhan fungsional dan 

kebutuhan non-fungsional.  

3.4.1.1. Pengumpulan Data 

Teknik  pengumpulan data yang akan dilakukan pada penelitian ini adalah 

sebagai berikut: 

a. Studi Literatur 

Studi literatur ini dilakukan dengan tujuan sebagai dasar pembahasan 

penyusunan dasar teori yang digunakan dalam penelitian. Sumber yang 

digunakan sebagai studi literatur berupa buku, jurnal, dan karya ilmiah dari 

penelitian yang sejenis sebelumnya. 

b. Wawancara 

Wawancara dilakukan dengan tujuan untuk mengetahui harga, jarak ke kawah 

ijen, jarak ke sarana umum, jumlah kamar, wifi, transpotasi, katering dengan 

mengumpulkan data yang akan di gunakan dalam penelitian. Data yang 

terkumpul akan dijadikan bahan atau kriteria dalam pembuatan sistem. 

Data yang terkumpul kemudian dianalisis untuk digunakan sebagai parameter 

yang akan diimplementasikan kedalam perhitungan metode Simple Multi-

Attribute Rating Technique Exploiting  Ranks (SMARTER) dan diterapkan 

kedalam pembuatan Sistem Informasi Rekomendasi Homestay untuk 

mendapatkan hasil berupa perangkingan homestay terbaik. Perangkingan 

homestay diperoleh dari parameter-parameter yang telah di tentukan oleh peneliti 

dan dijadikan sebagai kriteria-kriteria hasil dari survei pencarian homestay secara 

umum seperti pada berbagai aplikasi pencarian homestay dengan ditambahkan 
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beberapa kriteria lainnya oleh peneliti agar lebih spesifik dalam melakukan 

pencariannya. Setiap kriteria memiliki sub kriteria dan sub-sub kriteria yang 

memiliki bobot masing-masing. Kriteria untuk rekomendasi homestay memiliki 2 

kriteria fasilitas utama dan fasilitas tambahan, fasilitas utama merupakan fasilitas 

yang pasti dimiliki oleh setiap homestay dan fasilitas tambahan merupakan 

fasilitas yang hanya dimiliki oleh beberapa homestay. Penjelasan kriteria, sub 

kriteria dan sub-sub kriteria dapat dilihat pada Tabel 3.1 Kriteria Pencarian 

Homestay.  

Tabel 3.1 Kriteria Pencarian Homestay 

 
Kriteria Sub Kriteria Sub-Sub Kriteria 

Fasilitas 

Utama 

Harga 

150.000 

200.000 

>200.000 

Jarak ke- Ijen 

<10km 

10km-20km 

>20km 

Jumlah Kamar 

>=3 

2 

1 

Jarak ke-sarana umum 

<3km 

3km-7km 

>7km 

Fasilitas 

Tambahan 

Wifi 
Ada 

Tidak Ada 

Transportasi 
Ada 

Tidak Ada 

Katering 
Ada 

Tidak Ada 
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3.4.1.2. Pengolahan Data 

Tahap pengolahan data dengan menerapkan metode Simple Multi-Attribute 

Rating Technique Exploiting Ranks (SMARTER) pada Sistem Informasi 

Rekomendasi Homestay dapat dilihat pada Gambar 3.3 yaitu dimulai dengan 

menelaah data secara keseluruhan yang telah diperoleh dari tahap pengumpulan data 

yaitu dari studi literatur, wawancara maupun dari sumber lainnya. Langkah 

selanjutnya yaitu menentukan kriteria, sub kriteria dan sub-sub kriteria yaitu seperti 

Tabel 3.1 pada sub bab 3.1.2.1 . Kemudian memberikan prioritas untuk setiap kriteria 

, sub-dan sub-sub kriteria. Prioritas untuk kriteria sudah ditentukan oleh peneliti, dan 

untuk sub kriteria dan sub-sub kriteria ditentukan oleh User. Menentukan bobot 

menggunakan ROC setiap kriteria, sub kriteria dan sub-sub kriteria. Kemudian 

menghitung bobot nilai setiap homestay. Selanjutnya menghitung nilai utility yang 

dihasilkan dari penjumlahan nilai homestay berupa inputan untuk sub-sub kriteria 

yang dikalikan dengan nilai penjumlahan sub kriteria. Setelah itu, dilakukan proses 

perhitungan menggunakan metode SMARTER untuk menentukan bobot akhir. Dari 

perhitungan tersebut akan muncul hasil perangkingan. Terakhir, merekomendasikan 

sesuai kriteria terbaik. 
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Gambar 3.3 Diagram Alir Penerapan Metode SMARTER 

Alur proses analilis pencarian homestay terbaik menggunakan metode Simple 

Multi-Attribute Rating Technique Exploiting Ranks (SMARTER) dimulai dari user 

(wisatawan) mengakses website sistem informasi rekomendasi homestay, selanjutnya 

user (wisatawan) menginputkan nilai bobot kriteria, sub kriteria dan sub-sub kriteria 

yang diambil dari prioritas pilihan user. Kemudian sistem melakukan analisis 

perangkingan menggunakan metode SMARTER. Hasilnya adalah rekomendasi 
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homestay terbaik. Detail proses analisis pencarian homestay terbaik dapat dilihat pada 

Gambar 3.4 Alur Sistem Rekomendasi Homestay. 

Mulai

Analisis perangkingan dengan SMARTER

Wisatawan mengakses Website 
Sistem Informasi dan 

Rekomendasi Homestay

Wisatawan Menginputkan 
nilai bobot dari kriteria dan 
sub kriteria yang diinginkan

Data Rekomendasi 
homestay  terangking

Selesai

 

Gambar 3.4 Alur Sistem Rekomendasi Homestay 

3.4.2. Desain Sistem (Design) 

Tahap yang selanjutnya yaitu desain sistem menggunakan Unified Modeling 

Language (UML) yang dirancang menggunakan konsep Object-Oriented 

Programming (OOP). Pemodelan UML yang akan digunakan sebagai berikut: 
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1. Business Process 

Business Process digunakan untuk menggambarkan data yang dibutuhkan sistem 

sebagai input, lalu diproses menjadi output serta tujuan dari pembuatan sistem.  

2. Usecase Diagram 

Usecase diagram menggambarkan fitur-fitur apa saja yang tersedia serta aktor 

yang mempunyai hak akses sistem. 

3. Scenario 

Scenario menjelaskan bagaimana alur sistem bekerja dan keadaan yang terjadi 

ketika terjadi aksi tertentu. 

4. Sequence Diagram 

Sequence Diagram merupakan gambaran interaksi antar objek di dalam sistem. 

Interaksi antar objek yaitu pengguna, display, dan sebagian berupa pesan. 

5. Activity Diagram 

Activity Diagram menggambarkan aliran aktivitas dalam sistem, mulai dari alir 

dimulai, decision yang terjadi dan akhir dari alir. 

6. Class Diagram 

Class Diagram menggambarkan struktur dan deskripsi class, package dan objek 

beserta hubungan satu sama lain seperti pewarisan, asosiasi, dependensi 

dan lain-lain. 

7. Entity Relationship Diagram 

Entity Relationship Diagram menggambarkan struktur database yang akan 

dibangun pada sistem. 

3.4.3. Implementasi (Implementation) 

Pada tahap ini desain yang telah dibuat diimplementasikan ke dalam kode 

program. Hal yang dilakukan dalam tahap implementasi antara lain: 

1. Penulisan kode program (coding) menggunakan bahasa pemrograman Page Hyper 

Text Pre-Processor (PHP) dengan bantuan framework Code Igniter (CI). 

2. Manajemen basisdata menggunakan MySQL. 
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3. Tampilan berbasis website. 

3.4.4. Pengujian (Testing) 

Testing atau pengujian sistem dilakukan dengan  white-box testing dan black-

box testing. White Box Testing merupakan cara pengujian dengan melihat modul yang 

telah dibuat dengan program yang ada. Pengujian white-box menggunakan metode 

pengujian berbasis path, yang merupakan teknik pengujian white-box . Metode basis 

ini memungkinkan desainer test case mengukur kompleksitas logis dari desain 

prosedural dan menggunakannya sebagai pedoman untuk menetapkan basis set dari 

jalur eksekusi program.  

Langkah-Iangkah pembuatan test case adalah sebagai berikut:  

1. Menggunakan perancangan prosedural atau program sumber sebagai dasar  

digambarkan diagram alirnya. 

2. Menentukan kompleksitas siklomatis untuk diagram alir yang telah dibuat: 

(𝐺) = 𝐸 − 𝑁 + 2  

Keterangan : 

𝑉 (𝐺)  = Kompleksitas Siklomatis . 

E  =  Jumlah Edge  

N  = Jumlah Node 

3. Menentukan path independen pada diagram alir 

4. Membuat test case yang akan mengerjakan masing-masing path pada basis 

set. Data yang dipilih harus tepat sehingga setiap kondisi dari  node  predikat 

dikerjakan semua. 

Black-box testing merupakan pengujian program pada aplikasi langsung  

tanpa melihat desain dan kode program. Tujuan dari  black-box testing adalah untuk 

mengetahui apakah input, output, dan fitur-fitur pada program yang telah dibangun 

sesuai dengan kebutuhan user.  
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3.1.1. Pemeliharaan (Maintenance) 

Perangkat lunak yang sudah selesai atau siap digunakan akan mengalami 

perubahan. Perubahan biasanya berupa error sehingga diperlukan perbaikan dan 

pemeliharaan kepada sistem. 
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BAB 4. PERANCANGAN SISTEM 

Bab ini menguraikan tentang perancangan desain sistem untuk Sistem 

Informasi Rekomendasi Homestay Menggunakan Metode Simple Multi-Attribute 

Rating Technique Exploiting Ranks (SMARTER). Perancangan sistem dimulai dari 

analisis kebutuhan fungsional dan non-fungsional sistem, selanjutnya merancang 

business process, usecase diagram, scenario, activity diagram, sequence diagram, 

class diagram dan entity relationship diagram (ERD). 

4.1. Deskripsi Umum Sistem 

Deskripsi umum mengenai Sistem Informasi Rekomendasi Homestay 

menggunakan metode Simple Multi Attribute Rating Technique  Exploiting Ranks 

(SMARTER) yang dibangun dalam penelitian ini akan dijelaskan pada Statement of 

Purpose (SOP) dan fungsi sistem. 

4.1.1.  Statement of Purpose (SOP) 

Sistem Informasi Rekomendasi Homestay menggunakan metode Simple Multi 

Attribute Rating Technique  Exploiting Ranks (SMARTER) merupakan sistem yang 

dibangun dengan tujuan untuk mempermudah para wisatawan yang berkunjung ke 

Kawah Ijen dalam memilih homestay sesuai dengan kriteria-kriteria yang diinginkan. 

Adapun kriteria-kriteria tersebut adalah  fasilitas Utama dan fasilitas Tambahan. 

Kriteria tersebut didasarkan dari pencarian homestay oleh wisatawan secara umum. 

Dari kedua kriteria tersebut memiliki sub kriteria yang nantinya akan dipilih oleh 

wisatawan. Sub kriteria untuk kriteria fasilitas utama  yaitu harga, jarak ke ijen, 

jumlah kamar , dan jarak ke sarana umum. Sub kriteria untuk kriteria fasilitas 

tambahan yaitu wifi, transportasi, dan katering. Pemberian prioritas pada setiap 

kriteria, sub kriteria, dan sub-sub kriteria dilakukan oleh user, sehingga user dapat 

memilih prioritas sesaui dengan keinginannya. Sistem menghasilkan nilai tertinggi 
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sampai terendah dari homestay yang telah dihitung menggunakan metode 

SMARTER. Terdapat fitur detail perhitungan, sehingga user mengetahui nilai dari 

homestay yang dipilih, dan juga fitur booking bagi user yang akan memesan 

homestay yang telah dipilih 

4.1.2.  Fungsi Sistem 

Fungsi Utama dari Sistem Informasi Rekomendasi Homestay menggunakan 

metode Simple Multi Attribute Rating Technique  Exploiting Ranks (SMARTER) ini 

yaitu mencari homestay sesuai keinginan dari wisatawan. Sistem ini memiliki 2 user 

yaitu admin (pihak Badan Usaha Milik Desa (BUMDES) kecamatan Licin) dan user 

(wisatawan/umum). 

a. Admin (Pihak BUMDES) 

Admin memiliki hak akses untuk mengelola data hoemstay. Saat admin berhasil 

melakukan login, sistem akan menampilkan halaman home bagi admin. Admin 

dapat mengakses halaman  Homestay untuk mengelola data homestay, halaman 

Informasi untuk  mengelola data informasi paket wisata bagi wisatawan, dan 

halaman Booking untuk  melakukan mengelola  booking bagi wisatawan yang 

memesan homestay. 

b. User (wisatawan/umum) 

User dapat mencari homestay dengan cara memberikan prioritas kepada kriteria- 

sub kriteri da- sub-sub kriteria sesuai keinginannya. User juga dapat memesan 

homestay  yang diinginkannya, dan melihat detail perhitungan dari setiap 

homestay yang dipilih.User juga dapat melihat detail pemesanan.  

4.2. Analisis Kebutuhan Sistem 

Tahap pertama pada proses analisis kebutuhan perancangan perangkat lunak ini 

adalah analisis kebutuhan. Kebutuhan yang digunakan yaitu dari hasil wawancara 

kepada pihak-pihak pemilik homestay dan pihak Badan Usaha Milik Desa 
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(BUMDES). Data-data yang telah didapat kemudian dikelompokkan menjadi 

kebutuhan fungsional dan kebutuhan non-fungsional. 

4.2.1. Kebutuhan Fungsional 

Kebutuhan fungsional ini berisi tentang fitur-fitur  penting yang akan digunakan 

dalam sistem, sehingga fungsi sistem dapat di jalankan sesuai dengan kebutuhan 

pengguna. Kebutuhan fungsional Sistem Informasi Rekomendasi Homestay 

menggunakan metode Simple Multi-Attribute Rating Technique Exploiting Ranks  

(SMARTER) adalah sebagai berikut : 

1. Sistem mampu mengelola data homestay (vuew, insert, edit, delete). 

2. Sistem mampu mengelola data informasi paket wisata (view, edit). 

3. Sistem mampu mengelola data booking (view, insert, edit, delete, confirm). 

4. Sistem mampu mengubah data admin. 

5. Sistem mampu menampilkan detail pemesanan. 

6. Sistem mampu melakukan perhitungan rekomendasi homestay menggunakan 

metode Simple Multi Attribute Rating Technique Exploiting Ranks (SMARTER). 

7. Sistem mampu menampilkan rekomendasi homestay terbaik. 

4.2.2.  Kebutuhan Non-Fungsional 

Kebutuhan non-fungsional ini berisi tentang fitur-fitur  penting yang akan 

digunakan dalam mendukung kebutuhan fungsionalitas, sehingga memenuhi 

kebutuhan pengguna. Kebutuhan non-fungsional Sistem Informasi Rekomendasi 

Homestay menggunakan metode Simple Multi-Attribute Rating Technique Exploiting 

Ranks  (SMARTER) adalah sebagai berikut :  

 Sistem yang mudah digunakan ( userfriendly) 

 Sistem dapat diakses pada  platform yang berbeda dengan berbasis website. 

 Sistem memiliki username dan password untuk auntetikasi dalam hak akses.    
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4.3. Desain Sistem 

Tahap selanjutnya setelah tahap analisis kebutuhan adalah desain sistem. 

Desain sistem yang akan digunakan yaitu, business process, usecase diagram, 

scenario, activity diagram, sequence diagram, class diagram dan entity relationship 

diagram (ERD). 

4.3.1. Business Process 

Business Process  merupakan  gambaran data yang dibutuhkan sistem sebagai input 

yang merupakan data masukan kedalam sistem, inputan dari sistem informasi 

rekomendasi homestay yaitu Data Homestay, Data Info Paket Wisata, Data Booking, 

Data Kriteria Rekomendasi Homestay, Data Sub Kriteria Rekomendasi Homestay, 

dan Data Sub-Sub Kriteria Rekomendasi Homestay.  Selanjutnya inputan tersebut 

diproses menjadi output yang merupakan keluaran dari sistem, output dari sistem 

informasi rekomendasi homestay yaitu berupa Data Rekap Homestay, Data 

Rekomendasi Homestay, Data Info Paket Wisata, dan Data Rekap Booking Homestay. 

Inputan dan outputan tersebut sesuai dengan  goal yang merupakan tujuan pembuatan 

sistem. Business process juga terdiri dari used dan process.Uses merupakan platform 

yang digunakan untuk basis sistem yaitu berbasis website serta menggunakan metode 

SMARTER, dan process adalah sistem yang bekerja. Business process pada Sistem 

Informasi Rekomendasi Homestay menggunakan metode Simple Multi-Attribute 

Rating Technique Exploiting Ranks  (SMARTER) dapat dilihat pada Gambar 4.1 

Business Process. 
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Gambar 4.1 Business Process  

4.3.2. Usecase Diagram 

Usecase diagram merupakan gambaran  fitur-fitur apa saja yang tersedia serta 

aktor yang mempunyai hak akses kedalam sistem informasi rekomendasi homestay. 

Penjelasan deskripsi aktor pada sistem informasi rekomendasi homestay dapat dilihat 

pada Gambar 4.2 Usecase Diagram. Penjelasan deskripsi usecase pada sistem 

informasi rekomendasi homestay dapat dilihat pada Tabel 4.1 Deskripsi Aktor. 

Penjelasan usecase diagram pada sistem informasi rekomendasi homestay dapat 

dilihat pada Tabel 4.2 Deskripsi Usecase. 
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Gambar 4.2 Usecase Diagram 

Tabel 4.1 Deskripsi Aktor 

No. Aktor Deskripsi 

1 Admin Aktor admin memiliki hak akses untuk mengelola 

data homestay, mengubah informasi paket wisata, 

mengelola data booking seperti mengubah data 

pemesan, melihat detail booking, mengapus 

booking, dan memberikan persetujuan booking. 

2. User Aktor user memiliki hak akses untuk mencari 

homestay,melakukan pemesanan, melihat detail 

perhitungan,  cek pemesanan, dan melihat 

informasi paket wisata. 

 

Tabel 4.2 Deskripsi Usecase 

No.  Usecase Deskripsi 

1. login Usecase yang digunakan untuk  mengelola data 

login untuk admin 

2. Kelola Data 

Homestay 

Usecase yang digunakan untuk mengelola data 

homestay mulai dari menambah, mengedit, 

mnghapus, dan melihat. 

3. Ubah Informasi Usecase yang digunakan untuk merubah data 

informasi paket wisata 
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4. Lihat Informasi Usecase yang digunakan untuk melihat informasi 

paket wisata 

5 Ubah admin Usecase yang digunakan untuk merubah data 

admin 

6. Booking  Homestay Usecase yang digunakan untuk memesan 

homestay yang dipilih. 

7.  Ubah Booking Usecase yang digunakan untuk merubah data 

pemesan.  

8. Hapus Data 

Pemesan 

Usecase yang digunakan umtuk menghapus data 

pemesan. 

9. Lihat Detail 

Booking 

Usecase yang digunakan untuk melihat detail 

booking 

10.  Konfirmasi Booking Usecase yang digunakan untuk memberikan 

persetujuan pada booking. 

11. Cek Detail 

Pemesanan 

Usecase yang digunakan untuk memerika detail 

pemesanan 

12. Mencari Homestay Usecase yang digunakan untuk mecari homestay 

berdasarkan kriteria, sub kriteria, dan sub-sub 

kriteria yang sudah ditentukan. 

13. Lihat detail 

Perhitungan 

Usecase yang digunakan untuk melihat detail 

perhitungan menggunakan metode SMARTER 

pada setiap homestay  

14. Logout Usecase yang digunakan aktor admin untuk 

keluar dari sistem setelah selesai menggunakan 

sistem. 

 

4.3.3.  Skenario Sistem 

Skenario sistem menjelaskan bagaimana alur sistem bekerja dan keadaan yang 

terjadi ketika terjadi aksi tertentu dari aktor dalam menjalankan sistem informasi 

rekomendasi homestay. Skenario sistem sesuai dengan usecase diagram pada Gambar 

4.2, yaitu sebagai berikut : 

1. Skenario Login 

Penjelasan dan urutan aksi aktor dan reaksi sistem mulai dari skenario normal 

dan skenario alternatif  login ditunjukkan pada lampiran A. 
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2. Skenario Kelola Data Homestay 

Penjelasan dan urutan aksi aktor dan reaksi sistem mulai dari skenario normal 

dan skenario alternatif  kelola data homestay ditunjukkan pada lampiran A. 

3. Skenario Ubah Informasi 

Penjelasan dan urutan aksi aktor dan reaksi sistem mulai dari skenario normal 

dan skenario alternatif  ubah informasi ditunjukkan pada lampiran A. 

4. Skenario Lihat Informasi 

Penjelasan dan urutan aksi aktor dan reaksi sistem mulai dari skenario normal 

dan skenario alternatif  lihat informasi ditunjukkan pada lampiran A. 

5. Skenario Ubah Admin 

Penjelasan dan urutan aksi aktor dan reaksi sistem mulai dari skenario normal 

dan skenario alternatif  ubah admin ditunjukkan pada lampiran A. 

6. Skenario Booking Homestay 

Penjelasan dan urutan aksi aktor dan reaksi sistem mulai dari skenario normal 

dan skenario alternatif  booking homestay ditunjukkan pada lampiran A. 

7. Skenario Ubah Data Pemesan 

Penjelasan dan urutan aksi aktor dan reaksi sistem mulai dari skenario normal 

dan skenario alternatif  ubah data pemesan ditunjukkan pada lampiran A. 

8. Skenario Hapus Data Pemesan 

Penjelasan dan urutan aksi aktor dan reaksi sistem mulai dari skenario normal 

dan skenario alternatif  hapus data pemesan ditunjukkan pada lampiran A. 
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9. Skenario Lihat Detail Booking 

Penjelasan dan urutan aksi aktor dan reaksi sistem mulai dari skenario normal 

dan skenario alternatif  lihat detail booking ditunjukkan pada lampiran A. 

10. Skenario Konfirmasi Booking 

Penjelasan dan urutan aksi aktor dan reaksi sistem mulai dari skenario normal 

dan skenario alternatif  konfirmasi booking ditunjukkan pada lampiran A. 

11. Skenario Cek Detail Pemesanan 

Penjelasan dan urutan aksi aktor dan reaksi sistem mulai dari skenario normal 

dan skenario alternatif  cek detail pemesanan ditunjukkan pada lampiran A. 

12. Skenario Mencari Homestay 

Penjelasan dan urutan aksi aktor dan reaksi sistem mulai dari skenario normal 

dan skenario alternatif  mencari homestay ditunjukkan Tabel 4.3 Skenario 

Mencari Homestay. 

Tabel 4.3 Skenario Mencari Homestay 

Nama Usecase Mencari Homestay 

Partisipan Aktor User 

Pre-Kondisi User ingin melakukan pencarian homestay 

Pra-Kondisi User telah melakukan pencarian homestay 

Event flow 
User membuka website 

User memilih menu Cari Homestay 

SKENARIO Normal 

“Mencari Homestay” 
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Aksi Aktor Reaksi Sistem 

1. Klik menu Cari Homestay.  

 

2. Menampilkan form sub kriteria 

fasilitas utama dan fasilitas 

tambahan 

3. Klik tombol Default untuk mengisi 

prioritas 1,2,3,4 sub kriteria 

fasilitas utama dan mengisi 

prioritas 1,2,3 sub kriteria fasilitas 

tambahan 

 

 

4. Mengisi prioritas sub kriteria 

fasilitas utama dan fasilitas 

tambahan 

5. Klik tombol Next  

 

6. Menampilkan form sub-sub kriteria 

fasilitas utama dan fasilitas 

tambahan 

7. Klik tombol Default untuk mengisi 

prioritas 1,2,3 sub-sub kriteria 

harga, jarak ke ijen, jumlah kamar, 

k, jarak ke sarana umum dan 

prioritas 1,2 sub-sub kriteria wifi, 

transportasi, katering. 

 

 

8. Mengisi prioritas sub-sub kriteria 

fasilitas utama dan fasilitas 

tambahan 

9. Klik tombol Cari  
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10. Menampilkan rekomendasi 

homestay dengan 6 nilai tertinggi. 

SKENARIO Alternatif 

“Melihat Semua Homestay” 

Aksi Aktor Reaksi Sistem 

11a. Klik tombol lihat semua  

 12a. Menampilkan semua homestay 

SKENARIO Alternatif 

“Klik Tombol Kembali” 

Aksi Aktor Reaksi Sistem 

11b. Klik tombol kembali  

 12b. Menampilkan halaman utama  

SKENARIO ALTERNATIF 

“Data Tidak Lengkap” 

Aksi Aktor Reaksi Sistem 

5c. Klik tombol Next  

 
6c. Menampilkan message “please select 

an item  in this list” 

SKENARIO ALTERNATIF 

“Data Tidak Lengkap” 

9d.  Klik tombol Cari  

 
10d. Menampilkan message “please 

select an item  in this list” 
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13. Skenario Lihat Detail Perhitungan 

Penjelasan dan urutan aksi aktor dan reaksi sistem mulai dari skenario normal 

dan skenario alternatif  lihat detail perhitungan ditunjukkan pada Lampiran A. 

4.3.4.  Sequence Diagram 

Sequence Diagram merupakan gambaran interaksi antar objek di dalam sistem. 

Interaksi antar objek yaitu mulai dari aksi aktor kepada interface, kemudian sistem 

memberikan reaksi kepada aktor melalui proses internal pada sistem informasi 

rekomendasi homestay, sehingga sistem akan menampilkan keluaran sesuai dengan 

keinginan aktor. Sequence diagram pada sistem informasi rekomendasi homestay 

adalah sebagai berikut : 

1. Sequence Diagram Login 

Penggambaran Sequence Diagram login digunakan untuk pembuatan fungsi atau 

method yang ditunjukkan pada lampiran B. 

2. Sequence Diagram Kelola Data Homestay 

Penggambaran Sequence Diagram kelola data homestay digunakan untuk 

pembuatan fungsi atau method yang ditunjukkan pada lampiran B. 

3. Sequence Diagram Ubah Informasi 

Penggambaran Sequence Diagram ubah informasi digunakan untuk pembuatan 

fungsi atau method yang ditunjukkan pada lampiran B. 

4. Sequence Diagram Lihat Informasi 

Penggambaran Sequence Diagram  lihat informasi digunakan untuk pembuatan 

fungsi atau method yang ditunjukkan pada lampiran B. 
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5. Sequence Diagram Ubah Admin 

Penggambaran Sequence Diagram  ubah admin digunakan untuk pembuatan 

fungsi atau method yang ditunjukkan pada lampiran B. 

6. Sequence Diagram Booking Homestay 

Penggambaran Sequence Diagram booking homestay digunakan untuk 

pembuatan fungsi atau method yang ditunjukkan pada lampiran B. 

7. Sequence Diagram Ubah Booking 

Penggambaran Sequence Diagram  ubah booking digunakan untuk pembuatan 

fungsi atau method yang ditunjukkan pada lampiran B. 

8. Sequence Diagram Hapus Data Pemesan 

Penggambaran Sequence Diagram  hapus data pemesan digunakan untuk 

pembuatan fungsi atau method yang ditunjukkan pada lampiran B. 

9. Sequence Diagram Lihat Detail Booking 

Penggambaran Sequence Diagram lihat detail booking digunakan untuk 

pembuatan fungsi atau method yang ditunjukkan pada lampiran B. 

10. Sequence Diagram Konfirmasi Booking 

Penggambaran Sequence Diagram konfirmasi booking digunakan untuk 

pembuatan fungsi atau method yang ditunjukkan pada lampiran B. 

11. Sequence Diagram Cek Detail Pemesanan 

Penggambaran Sequence Diagram cek detail pemesanan digunakan untuk 

pembuatan fungsi atau method yang ditunjukkan pada lampiran B. 
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12. Sequence Diagram Mencari Homestay 

Penggambaran Sequence Diagram mencari homestay digunakan untuk 

pembuatan fungsi atau method yang ditunjukkan pada Gambar 4.3 Sequence 

Diagram Mencari Homestay 

 

Gambar 4.3 Sequence Diagram Mencari Homestay 
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13. Sequence Diagram Lihat Detail Perhitungan 

Penggambaran Sequence Diagram lihat detail perhitungan digunakan untuk 

pembuatan fungsi atau method yang ditunjukkan pada Lampiran B. 

4.3.5. Activity Diagram 

Activity Diagram menggambarkan aliran aktivitas dalam sistem informasi 

rekomendasi homestay, mulai dari alir dimulai, decision yang terjadi dan akhir dari 

alir. Activity Diagram sistem informasi rekomendasi homestay sebagai berikut : 

1. Activity Diagram Login 

Alur  Activity Diagram login ditunjukkan pada lampiran C. 

2. Activity Diagram Kelola Data Homestay 

Alur  Activity Diagram kelola data homestay ditunjukkan pada lampiran C. 

3. Activity Diagram Ubah Informasi 

Alur  Activity Diagram ubah informasi ditunjukkan pada lampiran C. 

4. Activity Diagram Lihat Informasi 

Alur  Activity Diagram  lihat informasi ditunjukkan pada lampiran C. 

5. Activity Diagram Ubah Admin 

Alur  Activity Diagram ubah admin ditunjukkan pada lampiran C. 

6. Activity Diagram Booking Homestay 

Alur  Activity Diagram booking homestay ditunjukkan pada lampiran C. 

7. Activity Diagram Ubah Data Pemesan 

Alur  Activity Diagram ubah data pemesan ditunjukkan pada lampiran C. 
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8. Activity Diagram Hapus Data Pemesan 

Alur  Activity Diagram hapus data pemesan ditunjukkan pada lampiran C. 

9. Activity Diagram Lihat Detail Booking 

Alur  Activity Diagram lihat detail booking ditunjukkan pada lampiran C. 

10. Activity Diagram Konfirmasi Booking 

Alur  Activity Diagram konfirmasi booking ditunjukkan pada lampiran C. 

11. Activity Diagram Cek Detail Pemesanan 

Alur  Activity Diagram cek detail ditunjukkan pada lampiran C. 

12. Activity Diagram Mencari Homestay 

Alur  Activity Diagram mencari homestay ditunjukkan pada Gambar 4.4 Activity 

Diagram Mencari Homestay. 
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Gambar 4.4 Activity Diagram Mencari Homestay 

13. Activity Diagram Lihat Detail Perhitungan 

Alur  Activity Diagram lihat detail perhitungan ditunjukkan pada Lampiran C. 
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4.3.6. Class Diagram  

Class Diagram merupakan gambaran dari struktur dan deskripsi dari class, 

package dan objek pada sistem informasi rekomendasi homestay yang berhubungan 

satu sama lain seperti pewarisan, asosiasi, dependensi dan lain-lain. Class Diagram 

pada sistem informasi rekomendasi homestay dapat dilihat pada Gambar 4.6 Class 

Diagram. 
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Gambar 4.5 Class Diagram  
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4.3.7.  Entity Relationship Diagram 

Entity Relationship Diagram merupakan gambaran struktur database yang akan 

dibangun pada sistem informasi rekomendasi homestay. Sebagai contoh pada ERD 

sistem informasi rekomendasi homestay ini memiliki tabel status yang berelasi 

dengan tabel booking. Relasi tersebut dapat dilihat dari  id_status yang menjadi 

primary key pada tabel status, juga terdapat pada tabel booking sebagai foreign key, 

sehingga relasi pada kedua tabel tersebut memiliki arti bahwa satu status bisa 

digunakan pada banyak transaksi pada tabel booking. Entity Relationship Diagram 

pada sistem informasi rekomendasi homestay dapat dilihat pada Gambar 4.7 Entity 

Relationship Diagram.  

 

Gambar 4.7 Entity Relationship Diagram 

 

4.4.  Implementasi  

Pada tahap implementasi, desain yang telah dibuat diimplementasikan ke 

dalam kode program. Desain yang telah dibuat meliputi fitur-fitur yang dapat dilihat 

pada Gambar 4.2 Usecase Diagram. Kode program sistem informasi rekomendasi 

homestay ini menggunakan bahasa pemrograman Page Hyper Text Pre-Processor 
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(PHP) dengan bantuan framework Code Igniter (CI)  untuk memudahkan dalam 

pengembangan dan pembuatan program. 

4.4.1. Kode Program Login 

Kode program login terletak pada kelas view v_login, controller login, dan model 

m_login. Penulisan kode program dapat dilihat pada lampiran D.  

4.4.2. Kode Program Kelola Data Homestay 

Kode program kelola data homestay terletak pada kelas view a_homestay, controller 

halaman_admin dan form_homestay, serta model m_form_homestay. Penulisan kode 

program dapat dilihat pada lampiran D. 

4.4.3. Kode Program Ubah Informasi 

Kode program ubah informasi terletak pada kelas view a_info, controller 

halaman_admin dan form_informasi, serta model m_form_informasi. Penulisan kode 

program dapat dilihat pada lampiran D. 

4.4.4. Kode Program Lihat Informasi 

Kode program lihat informasi terletak pada kelas view welcome, controller login, dan 

model m_form_informasi. Penulisan kode program dapat dilihat pada lampiran D. 

4.4.5. Kode Program Ubah Admin 

Kode program ubah admin terletak pada kelas view a_ubah_admin, controller 

halaman_admin dan form_admin, serta model m_form_user. Penulisan kode program 

dapat dilihat pada lampiran D. 

4.4.6. Kode Program Booking Homestay 

Kode program booking homestay terletak pada kelas view w_formbooking, controller 

halaman_user dan form_booking, serta model m_form_booking. Penulisan kode 

program dapat dilihat pada lampiran D. 
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4.4.7. Kode Program Ubah Data Pemesan 

Kode program ubah data pemesan terletak pada kelas view a_ubah_booking, 

controller halaman_admin dan form_booking, serta model m_form_booking. 

Penulisan kode program dapat dilihat pada lampiran D. 

4.4.8.  Kode Program Hapus Data Pemesan 

Kode program hapus data pemesan terletak pada kelas view a_booking, controller 

halaman_admin dan form_booking, serta model m_form_booking. Penulisan kode 

program dapat dilihat pada lampiran D. 

4.4.9. Kode Program Lihat Detail Booking 

Kode program lihat detail booking terletak pada kelas view a_booking, controller 

halaman_admin dan form_booking, serta model m_form_booking. Penulisan kode 

program dapat dilihat pada lampiran D. 

4.4.10. Kode Program Konfimasi Booking 

Kode program konfirmasi booking terletak pada kelas view a_booking, controller 

halaman_admin dan form_booking, serta model m_form_booking. Penulisan kode 

program dapat dilihat pada lampiran D. 

4.4.11. Kode Program Cek Detail Pemesanan 

Kode program cek detail pemesanan terletak pada kelas view w_formbooking, 

controller halaman_user dan model m_form_booking. Penulisan kode program dapat 

dilihat pada lampiran D. 

4.4.12. Kode Program Mencari Homestay 

Kode program mencari homestay terletak pada kelas view w_carihomestay, 

w_carihomestay2, w_rekomendasi. Controller halaman_user. Model 

m_form_carihomestay dan m_smarter.  
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1. Model m_form_carihomestay  

Pada  model m_form_carihomestay terdapat beberapa fungsi yang digunakan 

dalam pencarian homestay yaitu method simpanprioritassubkriteria() dan method 

simpanprioritassubsubkriteria().  

Method simpanprioritassubkriteria() berfungsi untuk  menyimpan prioritas sub 

kriteria yang terletak pada dan method simpanprioritassubsubkriteria() berfungsi 

untuk menyimpan prioritas sub-sub kriteria. Penulisan kode program 

m_form_carihomestay dapat dilihat pada Tabel 4.4 Fungsi Menyimpan Prioritas Sub 

Kriteria, Tabel 4.5 Fungsi Menyimpan Prioritas Sub-sub Kriteria. 

Tabel 4.4 Fungsi Menyimpan Prioritas Sub Kriteria 

No. Kode Program 

1. 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

7. 

8. 

9. 

10. 

11. 

12. 

13. 

14. 

15. 

16 

17. 

18. 

19. 

20. 

function simpanprioritassubkriteria($datau, $datak){ 

        $roc2 = [0.75, 0.25]; 

        $roc3 = [0.611, 0.278, 0.111]; 

        $roc4 = [0.521, 0.271, 0.146, 0.063]; 

        $roc5 = [0.457, 0.257, 0.157, 0.09, 0.04]; 

        $roc6 = [0.408, 0.242, 0.158, 0.103, 0.061, 0.028]; 

        $roc7 = [0.37, 0.228, 0.156, 0.109, 0.073, 0.044, 0.028]; 

        $roc8 = [0.34, 0.215, 0.152, 0.111, 0.079, 0.054, 0.034, 0.016]; 

        $roc9 = [0.314, 0.203, 0.148, 0.111, 0.083, 0.061, 0.042, 0.026, 

0.012]; 

        $this->db->query("truncate prioritas_subkriteria"); 

        for ($i=0; $i < 4 ; $i++) {  

            $this->db->query("insert into prioritas_subkriteria values ('', 

'$datau[$i]', '$roc4[$i]')"); 

        } 

        for ($i=0; $i < 3 ; $i++) {  

            $this->db->query("insert into prioritas_subkriteria values ('', 

'$datak[$i]', '$roc3[$i]')"); 

        } 

} 
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Tabel 4.5 Fungsi Menyimpan Prioritas Sub-Sub Kriteria 

No. Kode Program 

1. 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

7. 

8. 

9. 

10. 

11. 

12. 

13. 

14. 

15. 

16 

17. 

18. 

19. 

20. 

21. 

22. 

23. 

24. 

25. 

26. 

27. 

28. 

29. 

30. 

31. 

32. 

33. 

34. 

35. 

36. 

37. 

38. 

39. 

40. 

function simpanprioritassubsubkriteria($harga, $jarakijen, $jaraksarana, 

$jumlahkamar, $wifi, $transportasi, $katering){ 

        $roc2 = [0.75, 0.25]; 

        $roc3 = [0.611, 0.278, 0.111]; 

        $roc4 = [0.521, 0.271, 0.146, 0.063]; 

        $roc5 = [0.457, 0.257, 0.157, 0.09, 0.04]; 

        $roc6 = [0.408, 0.242, 0.158, 0.103, 0.061, 0.028]; 

        $roc7 = [0.37, 0.228, 0.156, 0.109, 0.073, 0.044, 0.028]; 

        $roc8 = [0.34, 0.215, 0.152, 0.111, 0.079, 0.054, 0.034, 0.016]; 

        $roc9 = [0.314, 0.203, 0.148, 0.111, 0.083, 0.061, 0.042, 0.026, 0.012]; 

        $this->db->query("truncate prioritas_subsubkriteria"); 

        for ($i=0; $i < 3 ; $i++) {  

            $this->db->query("insert into prioritas_subsubkriteria values ('', 

'$harga[$i]', '$roc3[$i]')"); 

        } 

        for ($i=0; $i < 3 ; $i++) {  

            $this->db->query("insert into prioritas_subsubkriteria values ('', 

'$jarakijen[$i]', '$roc3[$i]')"); 

        } 

        for ($i=0; $i < 3 ; $i++) {  

            $this->db->query("insert into prioritas_subsubkriteria values ('', 

'$jaraksarana[$i]', '$roc3[$i]')"); 

        } 

        for ($i=0; $i < 3 ; $i++) {  

            $this->db->query("insert into prioritas_subsubkriteria values ('', 

'$jumlahkamar[$i]', '$roc3[$i]')"); 

        } 

        for ($i=0; $i < 2 ; $i++) {  

            $this->db->query("insert into prioritas_subsubkriteria values ('', 

'$wifi[$i]', '$roc2[$i]')"); 

        } 

        for ($i=0; $i < 2 ; $i++) {  

            $this->db->query("insert into prioritas_subsubkriteria values ('', 

'$transportasi[$i]', '$roc2[$i]')"); 

        } 

        for ($i=0; $i < 2 ; $i++) {  

            $this->db->query("insert into prioritas_subsubkriteria values ('', 

'$katering[$i]', '$roc2[$i]')"); 

        } 

} 
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2. Kelas model m_smarter 

Model m_smarter memiliki satu method yang berfungsi melakukan perhitungan 

metode SMARTER yaitu method hitung(). Penulisan kode program model m_smarter  

dapat dilihat pada Tabel 4.6 Fungsi Perhitungan Metode Simple Multi-Attribute 

Rating Technique Exploiting Ranks  (SMARTER), Tabel 4.7 Fungsi Menampilkan 

Rekomendasi Homestay Terbaik. 

Tabel 4.6 Fungsi Perhitungan Metode Simple Multi-Attribute Rating Technique 

Exploiting Ranks  (SMARTER) 

No. Kode Program 

1. 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

7. 

8. 

9. 

10. 

11. 

12. 

13. 

14. 

15. 

16 

17. 

18. 

19. 

20. 

21. 

22. 

23. 

24. 

25. 

26. 

27. 

28. 

public function hitung(){ 

 $this->db->query("truncate rangking"); 

 $this->db->query("truncate perkalian"); 

 $this->db->query("truncate perkalian2"); 

 $query1 = $this->db->query("select count(*) as jumlah from 

data_homestay "); 

  foreach ($query1->result_array() as $s) { 

   $num = $s['jumlah']; 

  } 

  $subumum = ["sub01","sub02","sub03","sub04"]; 

  $subkhusus = ["sub05","sub06","sub07"]; 

  $sub1 = array(); 

  $sub2 = array(); 

  $queryu = $this->db->query("select * from data_kriteria 

where nama_kriteria = 'Umum'"); 

  foreach ($queryu->result_array() as $v) { 

   $bobotumum = $v['bobot']; 

  } 

  $queryk = $this->db->query("select * from data_kriteria 

where nama_kriteria = 'Khusus'"); 

  foreach ($queryk->result_array() as $va) { 

   $bobotkhusus = $va['bobot']; 

  } 

  for ($i=0; $i < $num ; $i++) {  

   //mengambil data home stay disesuaikan dengan 

prioritas user 

   $query2 = $this->db->query("select * from 

data_homestay d join kriteria_homestay k on d.id_homestay = 
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29. 

30. 

31. 

32. 

33. 

34. 

35. 

36. 

37. 

38. 

39. 

40. 

41. 

42. 

43. 

44. 

45. 

46. 

47. 

48. 

49. 

50. 

51. 

52. 

53. 

54. 

55. 

56. 

57. 

58. 

59. 

60. 

61. 

62. 

63. 

64. 

65. 

66. 

67. 

68. 

69. 

70. 

k.id_homestay limit $i, 1"); 

  foreach ($query2->result_array() as $value) { 

   $id = $value['id_homestay']; 

   $sub1[0] = 0; 

   if ($value['harga'] == 150000) { 

    $sub1[0] = "Rp 150.000"; 

   }else if ($value['harga'] == 200000) { 

    $sub1[0] = "Rp 200.000"; 

   }else if ($value['harga'] > 200000) { 

    $sub1[0] = "> Rp 200.000"; 

   } 

   $sub1[1] = 0; 

   if ($value['jarak_ijen'] < 10) { 

    $sub1[1] = "< 10 km"; 

   }else if ($value['jarak_ijen'] >= 10 && 

$value['jarak_ijen'] <= 20) { 

    $sub1[1] = "10 km - 20 km"; 

   }else if ($value['jarak_ijen'] > 20) { 

    $sub1[1] = "> 20 km"; 

   } 

   $sub1[2] = 0; 

   if ($value['jumlah_kamar'] == 1) { 

    $sub1[2] = "1 kamar"; 

   }else if ($value['jumlah_kamar'] == 2) { 

    $sub1[2] = "2 kamar"; 

   }else if ($value['jumlah_kamar'] >= 3) { 

    $sub1[2] = ">= 3 kamar"; 

   } 

   $sub1[3] = 0; 

   if ($value['jarak_saranaumum'] < 3) { 

    $sub1[3] = "< 3 km"; 

   }else if ($value['jarak_saranaumum'] >= 3 && 

$value['jarak_saranaumum'] <= 7) { 

     $sub1[3] = "3 km - 7 km"; 

   }else if ($value['jarak_saranaumum'] >7) { 

    $sub1[3] = "> 7 km"; 

   } 

   $sub2[0] = $value['wifi']; 

   $sub2[1] = $value['transportasi']; 

   $sub2[2] = $value['katering']; 

   } 
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71. 

72. 

73. 

74. 

75. 

76. 

77. 

78. 

79. 

80. 

81. 

82. 

83. 

84. 

85. 

86. 

87. 

88. 

89. 

90. 

91. 

92. 

93. 

94. 

95. 

96. 

97. 

98. 

99. 

100. 

101. 

102. 

103. 

104. 

105. 

106. 

107. 

108. 

109. 

110. 

111. 

112. 

//menghitung step 2 prioritas umum 

 $jumlahumum = 0; $bobotsubu = 0; $bobotsubsubu=0; 

 for ($j=0; $j < 4 ; $j++) {  

 $query3 = $this->db->query("select a.id_subkriteria, bobot from 

subkriteria a join prioritas_subkriteria b on (a.id_subkriteria = 

b.id_subkriteria) where a.id_subkriteria = '$subumum[$j]'"); 

  foreach ($query3->result_array() as $val) { 

   $bobotsubu = $val['bobot']; 

   $idsubu = $val['id_subkriteria']; 

  } 

 $query4 = $this->db->query("select nama_subsub, bobot from 

subsubkriteria a join prioritas_subsubkriteria b on 

(a.id_subsubkriteria = b.id_subsubkriteria) where a.id_subkriteria 

= '$subumum[$j]' and nama_subsub = '$sub1[$j]'"); 

  foreach ($query4->result_array() as $valu) { 

   $bobotsubsubu = $valu['bobot']; 

  } 

  $hasilu = $bobotsubu * $bobotsubsubu; 

  $jumlahumum = $jumlahumum + $hasilu; 

  $this->db->query("insert into perkalian values ('', '$id', 

'$idsubu', '$hasilu')"); 

 } 

 //menghitung step 2 prioritas khusus 

 $jumlahkhusus = 0; $bobotsubk = 0; $bobotsubsubk=0; 

 for ($k=0; $k < 3 ; $k++) {  

 $query5 = $this->db->query("select a.id_subkriteria, bobot from 

subkriteria a join prioritas_subkriteria b on (a.id_subkriteria = 

b.id_subkriteria) where a.id_subkriteria = '$subkhusus[$k]'"); 

  foreach ($query5->result_array() as $values) { 

   $bobotsubk = $values['bobot']; 

   $idsubk = $values['id_subkriteria']; 

  } 

 $query6 = $this->db->query("select nama_subsub, bobot from 

subsubkriteria a join prioritas_subsubkriteria b on 

(a.id_subsubkriteria = b.id_subsubkriteria) where a.id_subkriteria 

= '$subkhusus[$k]' and nama_subsub = '$sub2[$k]'"); 

  foreach ($query6->result_array() as $valued) { 

    $bobotsubsubk = $valued['bobot']; 

  } 

 $hasilk = $bobotsubk * $bobotsubsubk; 

 $this->db->query("insert into perkalian values ('', '$id', '$idsubk', 

'$hasilk')"); 
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113. 

114. 

115. 

116. 

117. 

118. 

119. 

120. 

121. 

122. 

123. 

124. 

125. 

126. 

   $jumlahkhusus = $jumlahkhusus + $hasilk; 

 } 

//menghitung bobot akhir umum dan khusus 

 $bobotakhirumum = $jumlahumum * $bobotumum; 

 $bobotakhirkhusus = $jumlahkhusus * $bobotkhusus; 

//menghitung total 

 $total = $bobotakhirumum + $bobotakhirkhusus; 

 $this->db->query("insert into perkalian2 values ('', '$id', '1', 

'$bobotakhirumum')"); 

 $this->db->query("insert into perkalian2 values ('', '$id', '2', 

'$bobotakhirkhusus')"); 

 $this->db->query("insert into rangking values ('', '$id', '$total')"); 

  } 

    } 

 

Tabel 4.7 Fungsi Menampilkan Rekomendasi Homestay Terbaik 

1. 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

7. 

function getrangking() { 

return $this->db->query("SELECT * FROM data_homestay dh 

join kriteria_homestay kh on dh.id_homestay=kh.id_homestay 

join status s on dh.id_status=s.id_status join rangking r on 

dh.id_homestay = r.id_homestay where dh.id_status='6' 

GROUP BY dh.id_homestay order by score desc limit 6")-

>result_array(); 

 } 

 

4.4.13. Kode Program Lihat Detail Perhitungan 

Kode program lihat detail perhitungan terletak pada kelas view w_detail hitung, 

controller halaman_user, dan model  m_smarter. Penulisan kode program dapat 

dilihat pada lampiran D. 

4.5. Pengujian Sistem  

Testing atau pengujian sistem dilakukan dengan dua cara, yaitu dengan white-

box testing dan black-box testing. White Box Testing merupakan cara pengujian 

dengan melihat modul yang telah dibuat dengan program yang ada. Sedangkan Black 
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Box Testing pengujian program pada aplikasi langsung tanpa melihat desain dan kode 

program. 

4.5.1. White Box Testing 

Tahapan pengujian white box yaitu listing program, flowchart (diagram alir), 

dan test case. Fungsi atau method  yang akan diuji pada perhitungan metode 

SMARTER sistem informasi rekomendasi homestay ini terletak pada method hitung 

di model m_smarter, dan untuk menyimpan bobot dari prioritas yang dipilih terletak 

pada method simpanprioritassubkriteria serta method simpanprioritassubsubkriteria di 

model m_form_carihometay. Listing program pada method hitung dapat dilihat pada 

Gambar 4.7 Listing Program Method Hitung. Flowchart pada method hitung dapat 

dilihat pada Gambar 4.8  Diagram Alir Method Hitung. Test Case pada method hitung 

dapat dilihat pada Tabel 4.8 Test Case Method Hitung. Listing program pada method 

simpanprioritassubsubkriteria dapat dilihat pada Gambar 4.9 Listing Program Method 

Simpanprioritassubkriteria. Flowchart pada method simpanprioritassubkriteria dapat 

dilihat pada Gambar 4.10  Digram Alir Method Simpanprioritassubkriteria. Test Case 

pada method simpanprioritassubkriteria dapat dilihat pada Tabel 4.9 Test Case 

Method Simpanprioritassubkriteria. Listing program pada method 

simpanprioritassubsubkriteria dapat dilihat pada Gambar 4.11 Listing Program 

Method Simpanprioritassubkriteria . Flowchart pada method 

simpanprioritassubkriteria dapat dilihat pada Gambar 4.12  Digram Alir Method 

Simpanprioritassubkriteria. Test Case pada method simpanprioritassubkriteria dapat 

dilihat pada Tabel 4.10 Test Case Method Simpanprioritassubkriteria. 
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a. Test Case Metode SMARTER 
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Gambar 4.6 Listing Program Method Hitung 

 

Gambar 4.7 Diagram Alir Method  Hitung 

CC = EDGE-NODE+2 

CC= 60-46 +2 

CC= 16 
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Tabel 4.8 Test Case Method Hitung 

Test case method hitung() 

Jalur 1 

Test Case Menghitung jumlah homestay 

Target yang diharapkan Menghasilkan jumlah homestay 

Hasil pengujian Benar  

Path/Jalur 4-5-6-7-8-9-10-11-12-13-14-15-16-17-18-19-20-

21-22-23-24-25-30-32-34-35-37-38-40-42-45-46-

48-50-53-54-56-58-61-65-67-84-87-104-106-107-

109-110-111-112-113-114 

Jalur 2 

Test Case Mengambil nilai bobot pada kriteria fasilitas utama  

Target yang diharapkan Menghasilkan nilai bobot pada kriteria fasilitas 

utama 

Hasil pengujian Benar  

Path/Jalur 4-5-6-7-8-9-10-11-12-13-14-15-16-17-18-19-20-

21-22-23-24-25-30-32-34-35-37-38-40-42-45-46-

48-50-53-54-56-58-61-65-67-84-87-104-106-107-

109-110-111-112-113-114 

Jalur 3 

Test Case Mengambil nilai bobot pada kriteria fasilitas 

tambahan  

Target yang diharapkan Menghasilkan nilai bobot pada kriteria fasilitas 

tambahan 

Hasil pengujian Benar  

Path/Jalur 4-5-6-7-8-9-10-11-12-13-14-15-16-17-18-19-20-

21-22-23-24-25-30-32-34-35-37-38-40-42-45-46-

48-50-53-54-56-58-61-65-67-84-87-104-106-107-

109-110-111-112-113-114 

Jalur 4 

Test Case Mengambil nilai harga 200.000 pada setiap 

homestay berdasarkan prioritas yang dipilih user  

Target yang diharapkan Menampilkan  nilai harga setiap homestay yang 

bernilai 200.000  

Hasil pengujian Benar  

Path/Jalur 4-5-6-7-8-9-10-11-12-13-14-15-16-17-18-19-20-
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21-22-23-24-25-30-32-34-35-37-38-40-42-45-46-

48-50-53-54-56-58-61-65-67-84-87-104-106-107-

109-110-111-112-113-114 

Jalur 5 

Test Case Mengambil nilai jarak ke ijen <10km pada setiap 

homestay berdasarkan prioritas yang dipilih user  

Target yang diharapkan Menampilkan nilai jarak ke ijen  setiap homestay 

yang bernilai <10km 

Hasil pengujian Benar  

Path/Jalur 4-5-6-7-8-9-10-11-12-13-14-15-16-17-18-19-20-

21-22-23-24-25-30-32-34-35-37-38-40-42-45-46-

48-50-53-54-56-58-61-65-67-84-87-104-106-107-

109-110-111-112-113-114 

Jalur 6 

Test Case Mengambil nilai jumlah kamar  2 kamar  pada 

setiap homestay berdasarkan prioritas yang dipilih 

user  

Target yang diharapkan Menampilkan  nilai kamar setiap homestay yang 

bernilai 2 kamar  

Hasil pengujian Benar  

Path/Jalur 4-5-6-7-8-9-10-11-12-13-14-15-16-17-18-19-20-

21-22-23-24-25-30-32-34-35-37-38-40-42-45-46-

48-50-53-54-56-58-61-65-67-84-87-104-106-107-

109-110-111-112-113-114 

Jalur 7 

Test Case Mengambil nilai jarak ke sarana umum  3km-7km 

pada setiap homestay berdasarkan prioritas yang 

dipilih user  

Target yang diharapkan Menampilkan  nilai jarak ke sarana umum setiap 

homestay yang bernilai 3km-7km  

Hasil pengujian Benar  

Path/Jalur 4-5-6-7-8-9-10-11-12-13-14-15-16-17-18-19-20-

21-22-23-24-25-30-32-34-35-37-38-40-42-45-46-

48-50-53-54-56-58-61-65-67-84-87-104-106-107-

109-110-111-112-113-114 
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Jalur 8 

Test Case Mengambil nilai wifi dengan nilai Ada pada setiap 

homestay berdasarkan prioritas yang dipilih user  

Target yang diharapkan Menampilkan nilai wifi  setiap homestay yang 

bernilai Ada 

Hasil pengujian Benar  

Path/Jalur 4-5-6-7-8-9-10-11-12-13-14-15-16-17-18-19-20-

21-22-23-24-25-30-32-34-35-37-38-40-42-45-46-

48-50-53-54-56-58-61-65-67-84-87-104-106-107-

109-110-111-112-113-114 

Jalur 9 

Test Case Mengambil nilai transportasi dengan nilai Ada 

pada etiap homestay berdasarkan prioritas yang 

dipilih user  

Target yang diharapkan Menampilkan nilai transportasi setiap homestay 

yang bernilai Ada 

Hasil pengujian Benar  

Path/Jalur 4-5-6-7-8-9-10-11-12-13-14-15-16-17-18-19-20-

21-22-23-24-25-30-32-34-35-37-38-40-42-45-46-

48-50-53-54-56-58-61-65-67-84-87-104-106-107-

109-110-111-112-113-114 

Jalur 10 

Test Case Mengambil nilai katering dengan nilai Ada pada 

setiap homestay berdasarkan prioritas yang dipilih 

user  

Target yang diharapkan Menampilkan nilai katering  setiap homestay yang 

bernilai Ada 

Hasil pengujian Benar  

Path/Jalur 4-5-6-7-8-9-10-11-12-13-14-15-16-17-18-19-20-

21-22-23-24-25-30-32-34-35-37-38-40-42-45-46-

48-50-53-54-56-58-61-65-67-84-87-104-106-107-

109-110-111-112-113-114 

Jalur 11 

Test Case Mengambil nilai bobot sub kriteria fasilitas utama  

Target yang diharapkan Menghasilkan nilai bobot sub kriteria fasilitas 
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utama 

Hasil pengujian Benar  

Path/Jalur 4-5-6-7-8-9-10-11-12-13-14-15-16-17-18-19-20-

21-22-23-24-25-30-32-34-35-37-38-40-42-45-46-

48-50-53-54-56-58-61-65-67-84-87-104-106-107-

109-110-111-112-113-114 

Jalur 12 

Test Case Mengambil nilai bobot sub-sub kriteria fasilitas 

utama  

Target yang diharapkan Menghasilkan nilai bobot sub-sub kriteria fasilitas 

utama 

Hasil pengujian Benar  

Path/Jalur 4-5-6-7-8-9-10-11-12-13-14-15-16-17-18-19-20-

21-22-23-24-25-30-32-34-35-37-38-40-42-45-46-

48-50-53-54-56-58-61-65-67-84-87-104-106-107-

109-110-111-112-113-114 

Jalur 13 

Test Case Menghitung jumlah dari perkalian sub kriteria dan 

sub-sub kriteria fasilitas utama  

Target yang diharapkan Menghasilkan jumlah sub kriteria dan sub-sub 

kriteria fasilitas utama 

Hasil pengujian Benar  

Path/Jalur 4-5-6-7-8-9-10-11-12-13-14-15-16-17-18-19-20-

21-22-23-24-25-30-32-34-35-37-38-40-42-45-46-

48-50-53-54-56-58-61-65-67-84-87-104-106-107-

109-110-111-112-113-114 

Jalur 14 

Test Case Mengambil nilai bobot sub kriteria fasilitas 

tambahan 

Target yang diharapkan Menghasilkan nilai bobot sub kriteria fasilitas 

tambahan 

Hasil pengujian Benar  

Path/Jalur 4-5-6-7-8-9-10-11-12-13-14-15-16-17-18-19-20-

21-22-23-24-25-30-32-34-35-37-38-40-42-45-46-

48-50-53-54-56-58-61-65-67-84-87-104-106-107-
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109-110-111-112-113-114 

Jalur 15 

Test Case Mengambil nilai bobot sub-sub kriteria fasilitas 

tambahan 

Target yang diharapkan Menghasilkan nilai bobot sub-sub kriteria fasilitas 

tambahan 

Hasil pengujian Benar  

Path/Jalur 4-5-6-7-8-9-10-11-12-13-14-15-16-17-18-19-20-

21-22-23-24-25-30-32-34-35-37-38-40-42-45-46-

48-50-53-54-56-58-61-65-67-84-87-104-106-107-

109-110-111-112-113-114 

Jalur 16 

Test Case Menghitung jumlah dari perkalian sub kriteria dan 

sub-sub kriteria fasilitas tambahan 

Target yang diharapkan Menghasilkan jumlah sub kriteria dan sub-sub 

kriteria fasilitas utama 

Hasil pengujian Benar  

Path/Jalur 4-5-6-7-8-9-10-11-12-13-14-15-16-17-18-19-20-

21-22-23-24-25-30-32-34-35-37-38-40-42-45-46-

48-50-53-54-56-58-61-65-67-84-87-104-106-107-

109-110-111-112-113-114 

  

b. Test Case Simpan Bobot Prioritas 

 

Gambar 4.8 Listing Program Method Simpanprioritassubkriteria 
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Gambar 4.9 Diagram Alir Method Simpanprioritassubkriteria 

Tabel 4.9 Test Case Method Simpanprioritassubkriteria 

Test case method simpanprioritassubkriteria() 

Jalur 1 

Test Case Pengecekan bobot ROC untuk sub kriteria 

Target yang diharapkan Berhasil menampung nilai bobot ROC untuk sub 

kriteria.  dengan urutan harga prioritas1, jumlah 

kamar  prioritas 2, jarak ke sarana umum prioritas 

3, jarak ijen prioritas 4, katering prioritas1, wifi 

prioritas 2,transportasi 3 

Hasil pengujian Benar 

Path/Jalur 111-112-113-114-115-116-117-118-119-120-122-

123-126-127 

Jalur 2 

Test Case Menyimpan nilai bobot ROC untuk kriteria 

fasilitas utama dengan urutan harga prioritas1, 

jumlah kamar  prioritas 2, jarak ke sarana umum 

prioritas 3, jarak ijen prioritas 4. 

Target yang diharapkan Berhasil menyimpan nilai bobot ROC untuk 

kriteria fasilitas utama dengan urutan harga 

prioritas1, jumlah kamar  prioritas 2, jarak ke 

sarana umum prioritas 3, jarak ijen prioritas 4. 

Hasil pengujian Benar 

CC = EDGE-NODE+2 

CC= 8-7 +2 

CC= 3 
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Path/Jalur 111-112-113-114-115-116-117-118-119-120-122-

123-126-127 

Jalur 3 

Test Case Menyimpan nilai bobot ROC untuk kriteria 

fasilitas tambahan dengan urutan katering 

prioritas1, wifi prioritas 2,transportasi 3 

Target yang diharapkan Berhasil menyimpan nilai bobot ROC untuk 

kriteria fasilitas tambahan 

Hasil pengujian Benar 

Path/Jalur 111-112-113-114-115-116-117-118-119-120-122-

123-126-127 

 

Gambar 4.10 Listing Program Method Simpanprioritassubsubkriteria  
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Gambar 4.11 Diagram Alir Method Simpanprioritassubsubkriteria 

Tabel 4.10 Test Case Method Simpanprioritassubsubkriteria 

Test case method simpanprioritassubsubkriteria() 

Jalur 1 

Test Case Pengecekan bobot ROC untuk sub-sub kriteria 

Target yang diharapkan Berhasil menampung nilai bobot ROC untuk sub-

sub kriteria harga 200.000 prioritas 1, jumlah 

kamar  2 prioritas 1, jarak ke sarana umum 3km-

7km prioritas 1, jarak ijen <10km prioritas 1, 

katering Ada prioritas1, wifi prioritas Ada 

1,transportasi  Ada prioritas 1. 

Hasil pengujian Benar 

Path/Jalur 129-130-131-132-133-134-135-136-137-138-141-

144-147-150-153-156-159-160 

Jalur 2 

Test Case Menyimpan nilai bobot ROC sub kriteria harga 

untuk kriteria fasilitas utama 

Target yang diharapkan Berhasil menyimpan nilai bobot ROC sub kriteria 

harga untuk kriteria fasilitas utama 

Hasil pengujian Benar 

Path/Jalur 129-130-131-132-133-134-135-136-137-138-141-

CC = EDGE-NODE+2 

CC= 23-17 +2 

CC= 8 
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144-147-150-153-156-159-160 

Jalur 3 

Test Case Menyimpan nilai bobot ROC sub kriteria jarak ke 

ijen untuk kriteria fasilitas utama 

Target yang diharapkan Berhasil menyimpan nilai bobot ROC sub kriteria 

jarak ke ijen untuk kriteria fasilitas utama 

Hasil pengujian Benar 

Path/Jalur 129-130-131-132-133-134-135-136-137-138-141-

144-147-150-153-156-159-160 

Jalur 4 

Test Case Menyimpan nilai bobot ROC sub kriteria jumlah 

kamar untuk kriteria fasilitas utama 

Target yang diharapkan Berhasil menyimpan nilai bobot ROC sub kriteria 

jumlah kamar untuk kriteria fasilitas utama 

Hasil pengujian Benar 

Path/Jalur 129-130-131-132-133-134-135-136-137-138-141-

144-147-150-153-156-159-160 

Jalur 5 

Test Case Menyimpan nilai bobot ROC sub jarak ke sarana 

umum untuk kriteria fasilitas utama 

Target yang diharapkan Berhasil menyimpan nilai bobot ROC sub kriteria 

jarak ke sarana umum untuk kriteria fasilitas utama 

Hasil pengujian Benar 

Path/Jalur 129-130-131-132-133-134-135-136-137-138-141-

144-147-150-153-156-159-160 

Jalur 6 

Test Case Menyimpan nilai bobot ROC sub kriteria wifi 

untuk kriteria fasilitas tambahan 

Target yang diharapkan Berhasil menyimpan nilai bobot ROC sub kriteria 

wifi untuk kriteria fasilitas tambahan 

Hasil pengujian Benar 
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Path/Jalur 129-130-131-132-133-134-135-136-137-138-141-

144-147-150-153-156-159-160 

Jalur 7 

Test Case Menyimpan nilai bobot ROC sub kriteria 

transportasi untuk kriteria fasilitas tambahan 

Target yang diharapkan Berhasil menyimpan nilai bobot ROC sub kriteria 

transportasi untuk kriteria fasilitas tambahan 

Hasil pengujian Benar 

Path/Jalur 129-130-131-132-133-134-135-136-137-138-141-

144-147-150-153-156-159-160 

Jalur 8 

Test Case Menyimpan nilai bobot ROC sub kriteria katering 

untuk kriteria fasilitas tambahan 

Target yang diharapkan Berhasil menyimpan nilai bobot ROC sub kriteria 

katering untuk kriteria fasilitas tambahan 

Hasil pengujian Benar 

Path/Jalur 129-130-131-132-133-134-135-136-137-138-141-

144-147-150-153-156-159-160 

 

4.5.2.  Black Box Testing 

Pengujian black box sistem informasi rekomendasi homestay pada fitur mencari 

homestay dan fitur lihat detail perhitungan dapat dilihat pada Tabel 4.11 Black Box 

Testing .  

Tabel 4.11 Black Box Testing  

No. Fitur Aksi Hasil Ket 

1 Mencari 

Homestay 

Memilih menu 

cari homestay. 

Menampilkan form 

prioritas sub kriteria 

Berhasil 
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  Memilih tombol 

default 

Mengisi form 

prioritas sub kriteria 

Berhasil 

  Memilih tombol 

next 

Menampilkan form 

prioritas subs-sub 

kriteria 

Berhasil 

  Memilih tombol 

next namun data 

tidak terisi 

lengkap 

Menampilkan 

message “please fill 

out thhis field” 

Berhasil 

  Memilih tombol 

default 

Mengisi form 

prioritas sub-sub 

kriteria 

Berhasil 

  Memilih tombol 

cari 

Menampilkan 

rekomendasi 

homestay dengan 6 

nilai tertinggi 

Berhasil 

  Memilih tombol 

cari namun data 

tidak terisi 

lengkap 

Menampilkan 

message “please fill 

out thhis field” 

Berhasil 

  Memilih tombol 

kembali 

Menampilkan 

Halaman Utama  

Berhasil 

2. Lihat Detail 

Perhitungan 

Memilih tombol 

lihat detail 

Menampilkan detail 

perhitungan dari 

homestay yang dipilih 

Berhasil 

  Memilih tombol 

kembali 

Menampilkan 

Halaman Utama  

Berhasil 
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BAB 6. PENUTUP 

Bab ini membahas tentang kesimpulan dan saran dari peneliti mengenai 

penelitian yang telah dilakukan. Kesimpulan dan saran tersebut diharapkan dapat 

digunakan sebagai acuan dalam penelitian selanjutnya untuk menjadikan sistem lebih 

baik dan benar. 

6.1. Kesimpulan 

1. Metode Simple Multi-Attribute Rating Technique Exploiting Ranks (SMARTER) 

digunakan dalam pencarian homestay berdasarkan kriteria-kriteria yang telah 

ditentukan dengan menghasilkan rekomendasi homestay terbaik sesuai dengan 

keinginan user untuk memudahkan dalam pengambilan keputusan.  

2. Sistem Informasi Rekomendasi Homestay Menggunakan Metode Simple Multi-

Attribute Rating Technique Exploiting Ranks (SMARTER) berbasis website yang 

memiliki 2 hak akses yaitu Admin dan User (calon wisatawan). Sistem ini 

dikembangkan menggunakan model waterfall yang pada penerapannya memiliki 

kelemahan yaitu  terjadi proses pengulangan pada tahapan selanjutnya sehingga 

menyebabkan proses pengembangan kurang mengikuti urutan seperti pada teori. 

3. Pemberian prioritas merupakan pembobotan kriteria, sub kriteria, dan sub-sub 

kriteria yang akan dijadikan langkah awal perhitungan metode Simple Multi-

Attribute Rating Technique Exploiting Ranks (SMARTER). Pembobotannya 

menggunakan pembobotan Ranks Of Centroid (ROC) yang merupakan 

pembobotan berdasarkan tingkat kepentingan. Pada kriteria memiliki 

pembobotan 2 kriteria dari prioritas 1sampai 2 dengan nilai 0,75 dan 0,25. Pada 

sub kriteria fasilitas utama memiliki  pembobotan 4 kriteria dari prioritas 1 

sampai 4 dengan nilai 0.521, 0.271, 0.146, dan 0.063. Pada sub kriteria fasilitas 

tambahan memiliki  pembobotan 3 kriteria dari prioritas 1sampai 3 dengan nilai 

0.611, 0.278, dan 0.111. Pada sub-sub kriteria fasilitas utama masing-masing 
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memiliki  pembobotan 3 kriteria dari prioritas 1 sampai 3 dengan nilai 0.611, 

0.278, dan 0.111. Pada sub-sub kriteria fasilitas tambahan masing-masing 

memiliki  pembobotan 2 kriteria dari prioritas 1 sampai 2 dengan nilai 0,75 dan 

0,25. 

4. Sistem Informasi Rekomendasi Homestay Menggunakan Metode Simple Multi-

Attribute Rating Technique Exploiting Ranks  (SMARTER) menunjukkan hasil 

rekomendasi homestay terbaik untuk setiap user dengan hasil yang berbeda-beda. 

Hal ini dikarenakan pemberian prioritas pada setiap kriteria, sub kriteria, dan 

sub-sub kriteria untuk setiap user berbeda-beda disesuaikan dengan keinginan 

user. 

6.2. Saran 

1. Pembobotan kriteria, sub kriteria dan sub-subkriteria yang dinamis.  

2. Diharapkan adanya pengembangan sistem dengan bahasa yang  bermacam-

macam karena pengguna sistem ini berasal dari wisatawan mancanegara. 

3. Pengembangan sistem ini dapat menambahkan fitur pemilihan paket wisata pada 

kawasan kawah ijen. 

4. Payment atau pembayaran pada sistem booking dapat dilakukan secara online. 
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LAMPIRAN A 

A.1. Skenario Login 

Nama Usecase Login 

Partisipan Aktor Admin 

Pre-Kondisi Admin ingin melakukan login 

Pra-Kondisi Admin telah melakukan login 

Event flow 
Admin membuka website 

Admin memilih menu login 

SKENARIO Normal 

“login” 

Aksi Aktor Reaksi Sistem 

1. Klik menu login.  

 
2. Menampilkan halaman login, 

tombol login dan tombol kembali. 

3. Memasukkan username dan 

password 
 

4. Klik tombol  login  

 5. Menampilkan halaman dashboard 

SKENARIO Alternatif 

“Username atau password tidak lengkap” 

Aksi Aktor Reaksi Sistem 

4a. Klik tombol login  

 

5a. Menampilkan message “Username 

is required1” atau “Password is 

required1” 
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SKENARIO Alternatif 

“Username atau password salah” 

Aksi Aktor Reaksi Sistem 

4b. Klik tombol login  

 
5b. Menampilkan message “Login 

salah” 

SKENARIO Alternatif 

“Klik Tombol Kembali” 

Aksi Aktor Reaksi Sistem 

4c. Klik tombol back  

 4c. Menampilkan halaman utama  

 

A.2. Skenario Kelola Data Homestay 

Nama Usecase Kelola Data Homestay 

Partisipan Aktor Admin 

Pre-Kondisi Admin ingin mengelola data homestay 

Pra-Kondisi 

Admin telah menambah data homestay 

Admin telah merubah data homestay 

Admin telah melihat data homestay 

Admin telah mengahapus data homestay 

Event flow 

Admin membuka website 

Admin memilih menu login 

Admin memilih menu homestay 

SKENARIO Normal 

“Tambah Data Homestay” 

Aksi Aktor Reaksi Sistem 
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1. Klik menu homestay.  

 

2. Menampilkan halaman homestay, 

tabel homestay, tombol tambah 

homestay, tombol detail, tombol 

ubah, dan tombol hapus. 

3. Klik tombol tambah homestay  

 

4. Menampilkan modal form tambah 

data homestay, tombol simpan, dan 

tombol kembali 

5. Memasukkan id homestay, nama 

homestay, pemilik, alamat 

homestay, nomor identitas, nomor 

telepon, foto homestay, harga, 

jumlah kamar, jarak ke ijen, jarak 

ke sarana umum, wifi, transportasi, 

katering.   

 

6. Klik tombol simpan  

 

7. Menampilkan pesan “Data Berhasil 

Ditambahkan” dan tabel homestay 

yang telah diperbaharui. 

SKENARIO Normal 

“Ubah  Homestay” 

Aksi Aktor Reaksi Sistem 

3. Klik tombol ubah  

 
4. Menampilkan form ubah homestay, 

tombol simpan dan tombol kembali 

5. Merubah nama homestay, pemilik, 

alamat homestay, nomor identitas, 
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nomor telepon, foto homestay, 

harga, jumlah kamar, jarak ke ijen, 

jarak ke sarana umum, wifi, 

transportasi, katering.   

6. Klik tombol simpan  

 

7. Menampilkan pesan “Data Berhasil 

Diubah” dan tabel homestay yang 

telah diperbaharui. 

SKENARIO Normal 

“Lihat Detail  Homestay” 

Aksi Aktor Reaksi Sistem 

3. Klik tombol detail  

 

4. Menampilkan halaman detail 

hometay yang dipilih berisi id 

homestay, nama homestay, pemilik, 

alamat homestay, nomor identitas, 

nomor telepon, foto homestay, 

harga, jumlah kamar, jarak ke ijen, 

jarak ke sarana umum, wifi, 

transportasi, katering. dan tombol 

kembali 

SKENARIO Normal 

“Hapus Homestay” 

Aksi Aktor Reaksi Sistem 

3. Klik tombol hapus  

 

4. Menampilkan modal hapus 

homestay dengan pernyataan 

“Anda yakin akan menghapus 
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data Homestay?”, tombol ya dan 

tombol tidak 

5. Memilih tombol ya  

 

6. Menampilkan pesan “Data Berhasil 

Dihapus” dan tabel homestay yang 

telah diperbaharui. 

SKENARIO Alternatif 

“Data tidak lengkap” 

Aksi Aktor Reaksi Sistem 

4a. Klik tombol simpan  

 
5a. Menampilkan message “please fill 

out this field” 

SKENARIO Alternatif 

“Klik tombol tidak” 

Aksi Aktor Reaksi Sistem 

5b. Klik tombol tidak  

 6b. Menampilkan tabel homestay. 

SKENARIO Alternatif 

“Klik Tombol Kembali” 

Aksi Aktor Reaksi Sistem 

4c. Klik tombol kembali  

 5c. Menampilkan tabel homestay  

 

A.3. Skenario Ubah Informasi 

Nama Usecase Ubah Informasi 

Partisipan Aktor Admin 

Pre-Kondisi Admin ingin merubah data informasi 

Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember

http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/


104 
 

 
 

Pra-Kondisi Admin telah merubah data informasi 

Event flow 

Admin membuka website 

Admin memilih menu login 

Admin memilih menu informasi 

SKENARIO Normal 

“Ubah  Informasi” 

Aksi Aktor Reaksi Sistem 

1. Klik menu informasi  

 
2. Menampilkan form ubah informasi 

dan tombol ubah 

3. Merubah data informasi  

4. Klik tombol ubah  

 
5. Menampilkan data informasi yang 

telah diperbaharui 

 

A.4. Skenario Lihat Informasi 

Nama Usecase Lihat Informasi 

Partisipan Aktor User 

Pre-Kondisi User ingin melihat informasi 

Pra-Kondisi User telah melihat informasi 

Event flow 
User membuka website 

User memilih menu info paket wisata 

SKENARIO Normal 

“Lihat  Informasi” 

Aksi Aktor Reaksi Sistem 

1. Klik menu info paket wisata  

 2. Menampilkan informasi paket wisata 
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A.5. Skenario Ubah Admin 

Nama Usecase Ubah Admin 

Partisipan Aktor Admin 

Pre-Kondisi Admin ingin merubah data admin 

Pra-Kondisi Admin telah merubah data admin 

Event flow 

Admin membuka website 

Admin memilih menu login 

Admin memilih tombol ubah privacy 

SKENARIO Normal 

“Ubah  Admin” 

Aksi Aktor Reaksi Sistem 

1. Klik sub menu ubah privacy pada 

dropdown admin 
 

 
2. Menampilkan form ubah admin, 

tombol simpan dan tombol kembali 

3. Merubah nama, username, 

password. 
 

4. Klik tombol simpan  

 5. Menampilkan halaman dashboard 

SKENARIO Alternatif 

“Data tidak lengkap” 

Aksi Aktor Reaksi Sistem 

4. Klik tombol simpan  

 
5. Menampilkan message “please fill out 

this field” 

SKENARIO Alternatif 

“Klik Tombol Kembali” 
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Aksi Aktor Reaksi Sistem 

4. Klik tombol kembali  

 5. Menampilkan halaman dashboard  

 

A.6. Skenario Booking Homestay 

Nama Usecase Booking Homestay 

Partisipan Aktor User 

Pre-Kondisi User ingin melakukan booking 

Pra-Kondisi User telah melakukan booking 

Event flow 

User membuka website 

User memilih menu cari homestay 

User memilih tombol booking 

SKENARIO Normal 

“Booking Homestay” 

Aksi Aktor Reaksi Sistem 

1. Klik tombol booking  

 
2. Menampilkan form booking, tombol 

send, dan tombol kembali 

3. Memasukkan nomor booking, 

nama homestay, harga, tanggal 

check-in, lama inap, jumlah kamar 

yang dipemesan, pemesan, alamat, 

nomor identitas, no telepon, email. 

 

4. Klik tombol send  

 

5. Menampilkan pop up “Terima 

Kasih.. Homestay Berhasil di 

Booking” dan menampilkan halaman 
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utama 

SKENARIO Alternatif 

“Klik Tombol Kembali” 

Aksi Aktor Reaksi Sistem 

4a. Klik tombol kembali  

 5a. Menampilkan halaman utama  

SKENARIO Alternatif 

“Stok kamar tidak tersedia” 

Aksi Aktor Reaksi Sistem 

4b. Klik tombol send  

 

5b. Menampilkan message “Kamar Yang 

Anda Pesan Melebihi Stok Yang 

Tersedia”  

SKENARIO Alternatif 

“Data tidak lengkap” 

Aksi Aktor Reaksi Sistem 

4c. Klik tombol send  

 
5c. Menampilkan message “please fill 

out this field” 

 

A.7. Skenario Ubah Data Pemesan 

Nama Usecase Ubah Data Pemesan 

Partisipan Aktor Admin 

Pre-Kondisi Admin ingin merubah data pemesan 

Pra-Kondisi Admin telah merubah data pemesan 

Event flow 
Admin membuka website 

Admin memilih menu login 
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Admin memilih menu booking 

SKENARIO Normal 

“Ubah  Booking” 

Aksi Aktor Reaksi Sistem 

1. Klik menu booking  

 
2. Menampilkan tabel booking, tombol 

ubah, detail, hapus, dan konfirmasi 

3. Klik tombol ubah  

 

4. Menampilkan form ubah data 

pemesan, tombol simpan, dan tombol 

kembali 

5. Merubah nama pemesan, alamat, 

nomor identitas, nomor telepon, 

email. 

 

6. Klik tombol simpan  

 

7. Menampilkan tabel booking yang 

telah diperbaharui dan pesan 

“Data berhasil diubah” 

SKENARIO Alternatif 

“Data tidak lengkap” 

Aksi Aktor Reaksi Sistem 

6a. Klik tombol simpan  

 
7a. Menampilkan message “please fill 

out this field” 

SKENARIO Alternatif 

“Klik Tombol Kembali” 

Aksi Aktor Reaksi Sistem 
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6b. Klik tombol kembali  

 7b. Menampilkan halaman dashboard  

 

A.8. Skenario Hapus Data Pemesan 

Nama Usecase Hapus Data Pemesan 

Partisipan Aktor Admin 

Pre-Kondisi Admin ingin menghapus data pemesan 

Pra-Kondisi Admin telah menghapus data pemesan 

Event flow 

Admin membuka website 

Admin memilih menu login 

Admin memilih menu booking 

SKENARIO Normal 

“Hapus Data Pemesan” 

Aksi Aktor Reaksi Sistem 

1. Klik menu booking  

 
2. Menampilkan tabel booking, tombol 

ubah, detail, hapus, dan konfirmasi 

3. Klik tombol hapus  

 

4. Menampilkan modal hapus 

booking dengan pernyataan 

“Anda yakin akan menghapus 

data Booking?”, tombol ya dan 

tombol tidak 

5. Memilih tombol ya  

 

6. Menampilkan pesan “Data Berhasil 

Dihapus” dan tabel booking yang 

telah diperbaharui. 
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SKENARIO Alternatif 

“Klik Tombol Tidak” 

Aksi Aktor Reaksi Sistem 

6a. Klik tombol tidak  

 7a. Menampilkan tabel booking  

 

A.9. Skenario Lihat Detail Booking 

Nama Usecase Lihat Detail Booking 

Partisipan Aktor Admin 

Pre-Kondisi Admin ingin melihat detail booking 

Pra-Kondisi Admin telah melihat detail booking 

Event flow 

Admin membuka website 

Admin memilih menu login 

Admin memilih menu booking 

SKENARIO Normal 

“Lihat Detail Booking” 

Aksi Aktor Reaksi Sistem 

1. Klik menu booking  

 
2. Menampilkan tabel booking, tombol 

ubah, detail, hapus, dan konfirmasi 

3. Klik tombol detail  

 

4. Menampilkan Menampilkan 

detail pemesanan (nama 

pemesan, alamat, nomor 

identitas, nomor telepon, email.) 

dan detail booking (nomor 

booking, nama homestay, harga, 
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tanggal check-in, lama inap, 

jumlah kamar yang 

dipesan,)ombol kembali 

5. Klik tombol kembali  

 6. Menampilkan tabel booking  

 

A.10. Skenario Konfirmasi Booking 

Nama Usecase Lihat Konfirmasi Booking 

Partisipan Aktor Admin 

Pre-Kondisi Admin ingin mengkonfirmasi booking 

Pra-Kondisi Admin telah mengkonfirmasi booking 

Event flow 

Admin membuka website 

Admin memilih menu login 

Admin memilih menu booking 

SKENARIO Normal 

“Konfirmasi Booking” 

Aksi Aktor Reaksi Sistem 

1. Klik menu booking  

 
2. Menampilkan tabel booking, tombol 

ubah, detail, hapus, dan konfirmasi 

3. Klik tombol konfirmasi  

 

4. Menampilkan modal hapus booking 

dengan pernyataan “Konfirmasi 

Booking?”, tombol ya dan tombol 

tidak 

5. Memilih tombol ya  

 
6. Menampilkan pesan “Data Berhasil 

Dihapus” dan tabel booking yang 

Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember

http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/


112 
 

 
 

telah diperbaharui. 

SKENARIO Alternatif 

“Klik Tombol Tidak” 

Aksi Aktor Reaksi Sistem 

5a. Klik tombol tidak  

 6a. Menampilkan tabel booking  

 

A.11. Skenario Cek Detail Pemesanan 

Nama Usecase Cek Detail Pemesanan 

Partisipan Aktor User 

Pre-Kondisi User ingin melihat detail pemesanan 

Pra-Kondisi User telah melihat detail pemesanan 

Event flow 
User membuka website 

User memilih menu cek detail pemesanan 

SKENARIO Normal 

“Cek Detail Pemesanan” 

Aksi Aktor Reaksi Sistem 

1. Klik menu cek detail pemesanan  

 2. Menampilkan form cek pemesanan 

3. Memasukkan no. booking  

4. Klik tombol cek  

 

5. Menampilkan detail pemesanan 

(nama pemesan, alamat, nomor 

identitas, nomor telepon, email.) dan 

detail booking (nomor booking, nama 

homestay, harga, tanggal check-in, 

lama inap, jumlah kamar) 
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A.12. Skenario Lihat Detail Perhitungan 

Nama Usecase Lihat Detail Perhitungan 

Partisipan Aktor User 

Pre-Kondisi User ingin melihat detail perhitungan 

Pra-Kondisi User telah melihat detail perhitungan 

Event flow 

User membuka website 

User memilih menu Cari Homestay 

User mengisi form prioritas sub kriteria fasilitas utama 

dan fasilitas tambahan 

User klik tombol next 

User mengisi form prioritas sub-sub kriteria fasilitas 

utama dan fasilitas tambahan 

User klik tombol cari 

User klik tombol lihat detail pada salah satu homestay 

SKENARIO Normal 

“Lihat Detail Perhitungan” 

Aksi Aktor Reaksi Sistem 

1. Klik tombol lihat detail pada salah 

satu homestay 
 

 
2. Menampilkan detail perhitungan 

homestay yang dipilih 

SKENARIO Normal 

“Klik Tombol Kembali” 

Aksi Aktor Reaksi Sistem 

1. Klik tombol kembali  

 2. Menampilkan halaman welcome 
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LAMPIRAN B 

B.1. Sequence Diagram Login 
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B.2. Sequence Diagram Kelola Data Homestay 
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B.3. Sequence Diagram Ubah Informasi 

 

B.4. Sequence Diagram Lihat Informasi 
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B.5. Sequence Diagram Ubah Admin 
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B.6. Sequence Diagram Booking Homestay 
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B.7. Sequence Diagram Ubah Booking 
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B.8. Sequence Diagram Hapus Data Pemesan 

 

B.9. Sequence Diagram Lihat Detail Booking 
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B.10. Sequence Diagram Konfirmasi Booking 

 

B.11. Sequence Diagram Cek Detail Pemesanan
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B.12. Sequence Diagram Lihat Detail Perhitungan 
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LAMPIRAN C 

C.1. Activity Diagram  Login 
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C.2. Activity Diagram Kelola Data Homestay 
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C.3. Activity Diagram Ubah Informasi 

 

C.4. Activity Diagram  Lihat Informasi 

 

C.5. Activity Diagram Ubah Admin 
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C.6. Activity Diagram Booking Homestay 

 

C.7. Activity Diagram Ubah Data Pemesan 
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C.8. Activity Diagram Hapus Data Pemesan 

 

C.9. Activity Diagram Lihat Detail Booking 
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C.10. Activity Diagram Konfirmasi Booking 

 

C.11. Activity Diagram Cek Detail Pemesanan 

 

C.12. Activity Diagram Lihat Detail Perhitungan 
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LAMPIRAN D 

D.1. Kode Program Login 

a. Controller login 
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b. Model m_login 

 

D.2. Kode Program Kelola Data Homestay 

a. Controller halaman_admin  
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b. Controller form_homestay 
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c. Model m_form_homestay 

 

D.3. Kode Program Ubah Informasi 

a. Controller Halaman _Admin 
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b. Controller form_informasi 

 

c. Model m_form_informasi 

 

D.4. Kode Program Lihat Informasi 

a. Controller login 

 

b. Model halaman_admin 
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D.5. Kode Program Ubah Admin 

a. Controller halaman_admin 

 

b. Controller form_admin 

 

c. Model m_form_user 
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D.6. Kode Program Booking Homestay  

a. Controller halaman_user 

 

b. Controller form_booking 

 

Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember

http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/


136 
 

 
 

c. Model m_form_booking 

 

D.7. Kode Program Ubah Data Pemesan 

a. Controller halaman_admin 

 

Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember

http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/


137 
 

 
 

b. Controller form_booking 

 

c. Model m_form_booking 

 

D.8. Kode Program Hapus Data Pemesan 

a. Controller form_booking 
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b. Model m_form_booking 

 

 

D.9. Kode Program Lihat Detail Booking 

a. Controller halaman_admin 

 

b. Model m_form_booking 

 

D.10. Kode Program Konfimasi Booking 

a. Controller form_booking 
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b. Model m_form_booking 

 

D.11. Kode Program Cek Detail Pemesanan 

a. Controller halaman_user 

 

b. Model m_form_booking 

 

 

D.12. Kode Program Lihat Detail Perhitungan 

a. Controller halaman_user  
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b. Model m_smarter 
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