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BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Alasan Pemilihan Judul

Pembangunan dibidang ekonomi suatu bangsa mengalami perkembangan

yang sangat pesat. Indonesia merupakan salah satu negara yang pertumbuhan

ekonominya sangat pesat. Pertumbuhan ekonomi memerlukan adanya suatu pola

pengaturan sumber-sumber ekonomi yang tersedia secara terarah dan terpadu serta

dimanfaatkan bagi kesejahteraan masyarakat. Lembaga keuangan khususnya

perbankan mempunyai peranan yang sangat penting dalam menggerakan roda

perekonomian suatu negara.

Lembaga perbankan dengan masyarakat mempunyai hubungan yang saling

menguntungkan, dimana bank menjembatani kebutuhan dua nasabah yang

berbeda, satu pihak merupakan nasabah yang memiliki dana dan pihak lain

merupakan nasabah yang membutuhkan dana, pada kegiatan ini lah imbalan bank

dari penghimpunan dana dan memberikan kredit. Dana-dana simpanan yang

berhasil dihimpun akan disalurkan kepada pihak-pihak yang membutuhkan,

utamanya melalui penyaluran kredit.

Bank Syariah merupakan bank yang kegiatannya mengacu pada hukum

Islam dan dalam kegiatannya tidak membebankan bunga maupun tidak membayar

bunga kepada nasabah. Imbalan bank syariah yang diterima maupun yang

dibayarkan pada nasabah tergantung dari akad dan perjanjian yang dilakukan oleh

pihak nasabah dan pihak bank. Perjanjian (akad) yang terdapat di perbankan

syariah harus tunduk pada syarat dan rukun akad sebagaimana diatur dalam

syariat Islam. Bank syariah memiliki sistem operasional yang berbeda dengan

bank konvensional. Dalam bank syariah memberikan layanan bebas bunga kepada

para nasabahnya. Dalam sistem operasional bank syariah, penarikan bunga

dilarang dalam semua bentuk transaksi apapun. Bank syariah tidak mengenal yang

namanya sistem bunga, baik itu bunga yang diperoleh dari nasabah yang

meminjam uang atau bunga yang dibayar kepada penyimpan dana di bank syariah.
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BRI Syariah merupakan bank yang terbilang baru, Bank yang mulai

beroprasi pada tahun 2009 ini terus melakukan berbagai persiapan

danpembenahan dalam rangka membangun fondasi yang kokoh untuk menunjang

pertumbuhan bank.BRISyariah juga akan mempersiapkan peluncuran produk baru

baik pendanaan maupun pembiayaan. Pembiayaan mikro di PT. Bank BRI

Syariah diharapkan mampu menanggulangi masalah permodalan yang dialami

oleh pengusaha mikro, kecil dan menengah, sehingga distribusi modal dan

pendapatan dapat dirasakan masyarakat kecil. PT. Bank BRI Syariah sebagai

lembaga perbankan yang bergerak dibidang ekonomi, tentunya tidak lepas dari

masalah-masalah yang dihadapi dalam mengembangkan UMKM. Untuk

mengantisipasi kondisi tersebut, tentunya PT. Bank BRI Syariah harus

mempunyai strategi yang tepat, terutama dalam masalah permodalan.Hal lain

yang tidak kalah penting dilakukan PT. Bank BRI Syariah adalah memperkuat

sistem teknologi informasi untuk mendukung kegiatan operasional bank sehari-

hari.

Berdasarkan latar belakang tersebut dalam penulisan tugas akhir ini

penyusun tertarik untuk mengambil judul “Pelaksanaan Pemberian Kredit

Usaha Mikro  Pada PT. Bank BRI Syariah Kantor Cabang Jember “

1.2 Tujuan dan Kegunaan Praktek Kerja Nyata
1.2.1 Tujuan Praktek Kerja Nyata
Praktek Kerja Nyata ini bertujuan:

a. Untuk mengetahui prosedur pemberian kredit usaha mikro pada PT. Bank

BRI Syariah Kantor Cabang Jember

b. Untuk mengetahui dan membantu pelaksanaan pemberian kredit pada

PT. Bank BRI Syariah Kantor Cabang Jember

Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember

http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/


3

1.2.2 Kegunaan Praktek Kerja Nyata
Kegunaaan Penyelenggaraan Praktek Kerja Nyata yang dilaksanakan pada

PT. Bank BRI Syariah Cabang Jember berguna untuk memperoleh wawasan

pengetahuan dan pengalaman praktis/kerja tentang pelaksanaan pemberiankredit

usaha mikro pada PT. Bank BRI Syariah Cabang Jember.

1.3 Objek dan jangka Waktu Pelaksanaan Praktek Kerja Nyata
1.3.1 Objek Praktek Kerja Nyata

Adapun yang menjadi objek pelaksanaan Praktek Kerja Nyata adalah pada

PT.Bank BRI Syariah Kantor Cabang Jember yang beralamat di Jalan Trunojoyo

No 101 Jember.

1.3.2 Jangka Waktu Pelaksanaan Praktek Kerja Nyata

Praktek Kerja Nyata dilaksanakan mulai tanggal 22 Februari 2016 sampai

dengan 18 Maret 2016 minimal 144 jam, sesuai dengan ketentuan yang telah

ditetapkan oleh program Diploma III Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas

Jember. Adapun jam kerja pada PT. Bank BRI Syariah Kantor Cabang Jember

adalah sebagai berikut :

Tabel 1.1 Jam Kerja Karyawan PT. Bank BRI Syariah Kantor Cabang

Jember

Hari Kerja Jam Kerja

Senin – Kamis

Istirahat

Pukul 08.00 – 17.00 WIB

Pukul 12.00 – 13.00 WIB

Jum’at (Mengaji bersama)

Istirahat

Pukul 06.00 – 17.00 WIB

Pukul 11.30 – 13.00 WIB

Sumber : PT. Bank BRI Syariah Kantor Cabang Jember, 2016
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1.4 Pelaksanaan Praktek Kerja Nyata

Pelaksanaan Praktek Kerja Nyata meliputi Kegiatan-kegiatan berikut :

Tabel 1.2 Pelaksanaan Praktek Kerja Nyata

No KETERANGAN

MINGGU KE

1 2 3 4

1 Mengajukan surat permohonan Praktek
Kerja Nyata pada instansi terkait

X

2 Perkenalan dengan Pimpinan dan Staf
Karyawan PT. Bank BRI Syariah
Kantor Cabang Jember

X

3 Melaksanakan tugas-tugas yang
diberikan oleh pimpinan PT. Bank BRI
Syariah Kantor Cabang Jember

X X X X

4 Mengumpulkan data dan catatan untuk
proses penyusunan Laporan Praktek
Kerja Nyata

X X X

5 Mengadakan konsultasi secara periodik
dengan dosen pembimbing

X X

6 Menyusun Laporan Praktek Kerja Nyata X

Sumber : PT. Bank BRI Syariah Kantor Cabang Jember, 2016
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BAB II

TINJAUAN PUSTAKA

2.1 Kredit

2.1.1 Pengertian Kredit

Kredit berasal dari bahasa yunani,yaitu “credere”atau “credo”yang berarti

kepercayaan (trust atau faith). Oleh karena itu dasar dari kegiatan pemberian

kredit dari yang memberikan kredit kepada yang menerima kredit adalah

kepercayaan. Transaksi kredit timbul karena suatu pihak meminjam sejumlah

uang atau sesuatu yang dipersamakan dengan itu, dimana pihak peminjam wajib

melunasi hutangnya atau rekeningnya tersebut pada waktu yang telah ditentukan.

Disamping itu kredit pun timbul sebagai akibat adanya transaksi jual beli, dimana

pembayarannya ditangguhkan, baik sebagaian maupun seluruhnya.

Kredit menurut Undang-Undang Perbankan No. 10 Tahun 1998, yang

dimaksud dengan Kredit adalah penyediaan uang atau tagihan yang dapat

dipersamakan dengan itu, berdasarkan persetujuan atau kesepakatan pinjam

meminjam antar bank dengan pihak lain yang mewajibkan pihak peminjam

melunasi utangnya setelah jangka waktu tertentu dengan pemberian bunga.

Pengertian kredit menurut Hasibuan (2007:87), Kredit adalah semua jenis

pinjaman yang harus dibayar kembali bersama bunganya oleh pinjaman sesuai

dengan perjanjian yang telah disepakati.

Berdasarkan pengertian-pengertian kredit di atas, dapat diketahui bahwa kredit

mempunyai beberapa unsur, yaitu :

a. Adanya dua pihak, yaitu pemberi kredit (kreditor) dan penerima kredit

(debitur). Hubungan pemberi kredit dan penerima kredit merupakan

hubungan kerjasama yang saling menguntungkan.

b. Adanya kesepakatan ini dituangkan dalam suatu perjanjian dimana masing-

masing pihak menandatangani hak dan kewajibannya masing-masing.
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c. Adanya unsur waktu, setiap kredit yang diberikan memiliki jangka waktu

tertentu, jangka waktu ini mencakup masa pengembalian kredit yang telah

disepakati.

2.1.2 Unsur kredit

Menurut Kasmir (2002:94) Unsur-unsur kredit sebagai berikut :

a. Kepercayaan

Adanya keyakinan dan pemberi kredit bahwa kredit yang diberikan

(berupa uang, barang, atau jasa) akan benar-benar diterima kembali dimasa

tertentu yang akan datang. Kepercayaan ini diberikan oleh bank, dimana

sebelumnya dilakukan penelitian penyelidikan tentang nasabah baik secara

intern maupun ekstren.

b. Waktu

Adanya jangka waktu tertentu antara pemberian kredit dan pelunasannya,

jangka waktu tersebut sebelumnya terlebih dahulu disetujui atau disepakati

bersama antara pihak bank dan nasabah peminjam dana.

c. Prestasi

Adanya objek tertentu berupa prestasi dan kontra prestasi pada saat

tercapainnya persetujuan atau kesepakatan perjanjian pemberian kredit

antara bank dan nasabah peminjam dana beupa uang dan bunga atau

imbalan.

d. Resiko

Adanya resiko yang mungkin akan terjadi selama jangka waktu antara

pemberian dan pelunasan kredit tersebut, semakin panjang suatu kredit

semakin besar resikonya demikianlah sebaliknya. Resiko jadi tanggung

jawab bank, baik resiko yang disengaja oleh nasabah yang lalai, maupun

untuk resiko yang tidak disengaja.
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2.1.3 Tujuan Kredit

Proses perkreditan dilakukan secara hati-hati oleh bank dengan maksud

untuk mencapai sasaran dan tujuan pemberian kredit. Ketika bank menetapkan

keputusan pemberian kredit maka sasaran yang hendak dicapai adalah aman,

terarah, dan menghasilkan pendapatan.Aman dalam arti bahwa bank akan dapat

menerima kembali nilai ekonomi yang telah diserahkan, terarah maksudnya

adalah Penggunaan kredit harus sesuai dengan perencanaan kredit yang telah

ditetapkan. Menurut Kasmir (2010:105) ada beberapa tujuan umum pemberian

suatu kredit antara lain :

a. Mencari keuntungan

Bertujuan untuk memperoleh keuntungan. Hasil keuntungan ini diperoleh

dalam bentuk bunga yang diterima oleh bank sebagai balas jasa dan biaya

administrasi kredit yang dibebankan kepada nasabah.

b. Membantu usaha nasabah

Tujuan selanjutnya untuk membantu usaha nasabah yang memerlukan

dana, baik dana untuk investasi maupun dana untuk modal kerja. Dengan

dana tersebut, maka pihak debitur akan mengembangkan dan

memperluaskan usahanya. Dalam hal ini baik bank maupun nasabah sama-

sama diuntungkan.

c. Membantu pemerintah

Tujuan lainnya untuk membantu pemerintah dalam berbagai bidang. Bagi

pemerintah semakin banyak kredit yang disalurkan oleh pihak perbankan,

maka semakin baik, mengingat semakin banyak kredit berarti adanya

kucuran dana dalam rangka peningkatan pembangunan si berbagai sektor,

terutama sektor rill.
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2.1.4 Jenis-jenis Kredit

Ada beberapa jenis kredit yang dikemukakan oleh Kasmir (2010:76),

diantaranya :

a. Kredit Investasi

Kredit jangka panjang yang biasanya digunakan untuk keperluan perluasan

usaha atau membangun proyek/pabrik baru atau untuk keperluan

rehabilitas. Contoh kredit investasi misalnya untuk membangun pabrik

atau membeli mesin-mesin.

b. Kredit Modal Kerja

Merupakan kredit yang digunakan sebagai modal usaha. Biasanya kredit

jenis ini berjangka waktu pendek yaitu tidak lebih dari 1 tahun. Contohnya

kredit ini adalah untuk membeli bahan baku, membayar gaji karyawan dan

modal kerja lainnya.

c. Kredit Perdagangan

Merupakan kredit yang diberikan kepada para pedagang dalam rangka

memperlancar atau memperluas atau memperbesarkan kegiatan

perdagangannya. Contoh jenis kredit ini adalah kredit untuk membeli

barang dagangan yang diberikan kepada para suplier atau agen.

d. Kredit Produksi

Kredit yang digunakan untuk meningkatkan usaha atau produksi atau

investasi. Kredit ini digunakan untuk menghasilkan barang dan jasa.

Sebagai contoh kredit yang membngun pabrik yang nantinya akan

menghasilkan produk pertanian.

e. Kredit Konsumtif

Kredit yang digunakan untuk dikonsumsi secara pribadi. Dalam kredit ini

tidak ada pertambahan barang dan jasa yang dihasilkan, karena memang

untuk digunakan atau oleh seseorang atau badan usaha.

f. Kredit Profesi

Merupakan kredit yang diberikan kepada para kalangan profesional seperti

dosen, dokter atau pengacara.
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2.2 Bank

2.2.1 Pengertian Bank

Dalam era pembangunan perbankan memegang peranan yang sangat

penting sebagai sumber permodalan dan perantara keuangan. Sebagai lembaga

keuangan, bank sangat dibutuhkan masyarakat. Karena itu pengaturan gerak

langkah erat kaitannya dengan kebijaksanaan moneter sebagaimna erat kaitannya

antara uang dan bank. Dalam hal ini pengertian bank semakin berkembang dan

semakin kompleks dari waktu yang mulanya bank sebagai usaha atau tukar

menukar.

Bank menurut  UU No. 7 tahun 1992 dan UU No. 19 tahun 1998 yang

dimaksud dengan bank adalah badan usaha yang menghimpun dana dari

masyarakat dalam bentuk simpanan dan menyalurkannya ke masyarakat dalam

bentuk kredit atau bentuk-bentuk lainnya dalam rangka meningkatkan taraf hidup

rakyat banyak.

Menurut Panji Anoraga (2009:271) “Bank adalah lembaga keuangan yang

usaha pokoknya adalah memberikan kredit dan jasa-jasa dalam lalu lintas

pembayaran dan peredaran uang”. Dari beberapa pendapat diatas dapat

disimpulkan bahwa bank adalah jasa dalam lalu lintas pembayaran dan peredaran

uang. Bank juga mempunyai peran sebagai pelaksanaan kebijakan moneter dan

pencapaian stabilitas sistem keuangan, sehingga diperlukan perbankan yang sehat,

transparan dan dapat dipertanggung jawabkan.

2.2.2 Jenis –jenis Bank

Jenis-jenis bank menurut Undang-Undang No.7 tahun 1992 tentang

perbankan, terdiri dari :

a. Jenis bank menurut kegiatan usahanya, yaitu :

1) Bank umum adalah sebagai bank yang melaksanakan kegiatan usaha

secara konvesional dan berdasarkan prinsip syariah yang dalam

kegiatannya memberikan jasa dalam lalu lintas pembayaran. Jasa yang

diberikan oleh bank umum bersifat umum, artinya dapat memberikan
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seluruh jasa perbankan yang ada. Bank umum sering disebut bank

komersial (commercial bank).

2) Bank Predikatan Rakyat (BPR) adalah Bank yang melaksanakan

kegiatan usaha secara konvensional atau berdasarkan prinsip syariah

yang dalam kegiatannya tidak memberikan jasa dalam lalu lintas

pembayaran. Artinya kegiatan BPR jauh lebih sempit jika

dibandingkan dengan kegiatan Bank Umum.

b. Jenis Bank dilihat dari kepemilikannya, yaitu :

1) Bank milik pemerintah (Negara), artinya modal yang bersangkutan

berasal dari pemerintah, sehingga seluruh keuntungan bank dimiliki

oleh pemerintah pula. Selain itu ada juga bank milik pemerintah

daerah yang terdapat di daerah tingkat 1 dan tingkat II masing-masing

provinsi.

2) Bank milik swasta, terdiri dari :

a) Bank Swasta Nasional, bank jenis ini seluruh atau sebagian besar

sahamnya dimiliki oleh swasta nasional. Akte pendiriannya

menunjukan kepemilikan swasta, begitu pula pembagian

keuntungannya untuk pihak swasta.

b) Bank Swasta Asing,bank jenis ini merupakan cabang dari bank

yang ada diluar negeri, baik milik swasta asing atau pemerintah

asing. Kepemilikannya dimiliki oleh pihak luar negeri.

c. Jenis bank dilihat dari segi status bank, yaitu:

1) Bank Devisa, adalah bank yang memperoleh surat penunjukkan dari

Bank Indonesia untuk melakukan usaha perbankan dalam Valuta

Asing.

2) Bank Non Devisa, adalah bank yang tidak dapat melakukan usaha

dibidang transaksi valuta asing.
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d. dilihat dari segi cara menentukan harga (cara memperoleh keuntungan)

1) Bank yang berdasarkan Prinsip Konvensional

Mayoritas bank yang berkembang di Indonesia dewasa ini adalah

bank yang berorientasi pada prinsip konvensional. Hal ini dikarenakan

tidak terlepas dari sejarah bangsa Indonesia dimana asal mula bank di

Indonesia dibawa oleh kolonial belanda.

2) Bank yang berdasarkan prinsip syariah

Bank berdasarkan prinsip syariah menerapkan aturan perjanjian

berdasarkan hukum Islam. Prinsip syariah adalah dengan cara :

a) Pembiayaan berdasarkan prinsip bagi hasil (mudharabah).

b) Pembiayaan berdasarkan prinsip pernyataan modal (musbarakah).

c) Prinsip jual beli barang dengan memperoleh keuntungan(

murababah).

d) Pembiayaan barang modal berdasarkan sewa murni tanpa pilihan

(ijarah)

e) Dengan adanya pilihan pemindahan kempemilikan atas barang

yang disewa dari pihak oleh pihak lain (ijarah wa iqtinah).

Sedangkan ketentuan biaya-biaya jasa bank lainnya juga sesuai

syariah Islam. Kemudian sumber penentuan harga atau

pelaksanaan kegiatan bank dasar hukumnya adalah al-qur’an dan

sunah rosul. Bank mengharamkan harga produksinya dengan

bunga tertentu.

2.2.3 Fungsi dan Tujuan Bank

Adapun secara spesifik bank dapat berfungsi sebagai agen of trust,agen

ofdevelopment, dan agen of services (Susilo, Triandaru, dan Santoso, 2006).

a. Agen of trust, yaitu lembaga yang landasannya kepercayaan. Dasar utama

kegiatan perbankan adalah kepercayaan (trust), baik dalam penghimpun

dana maupun penyaluran dana. Masyarakat akan mau menyimpan dana-

dananya dibank apabila dilandasi kepercayaan. Dalam fungsi ini dibangun
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kepercayaan baik dari pihak penyimpan dana maupun dari pihak bank dan

kepercayaan ini akan terus berlanjut kepada pihak debitor. Kepercayaan ini

penting dibangunkarena dalam keadaan ini semua pihak ingin merasa

diuntungkan baik dari segi penyimpanan dana, penampung dana maupun

penerima penyaluran dana tersebut.

b. Agen of development, yaitu lembaga yang memobilisasi dana untuk

pembangunan ekonomi. Kegiatan bank berupa penghimpun dana dan

penyalur dana sangat diperlukan bagi lancarnya kegiatan ekonomi di

sektor rill. Kegiatan bank tersebut kemungkinan masyarakat melakukan

kegiatan investasi, kegiatan distribusi, serta kegiatan konsumsi barang dan

jasa, mengingat bahwa kegiatan investasi, distribusi, dan konsumsi tidak

dapat dilepaskan dari adanya penggunaan uang. Kelancaran kegiatan

investasi, distribusi, dan konsumsi ini tidak lain adalah kegiatan

pembangunan perekonomian suatu masyarakat.

c. Agen of services, yaitu lembaga yang memobilisasi dana untuk

pembangunan ekonomi. Disamping melakukan kegiatan penghimpunan

dan penyaluran dana, bank juga memberikan penawaran jasa perbankan

yang lain kepada masyarakat. Jasa yang ditawarkan bank ini erat kaitannya

dengan kegiatan perekonomian masyarakat secara umum.

2.2.4 Kegiatan Bank

Seperti telah dijelaskan sebelumnya bahwa sebagai lembaga keuangan,

kegiatan bank sehari-hari tidak akan terlepas dari bidang keuangan. Sama seperti

halnya perdagang atau perusahaan lainnya, kegiatan pihak perbankan secara

sederhana dapat kita katakan adalah membeli uang (menghimpun dana) dan

menjual uang (menyalurkan dana) kepada masyarakat umum.
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Ada beberapa kegiatan yang ada dalam bank diantarannya :

a. Kegiatan bank umum berupa penghimpunan dana dari masyarakat (funding) ,

menyalurkan dana dari masyarakat (lending), memberikan jasa-jasa bank

lainnya (service).

b. Kegiatan BPR penghimpunan dana, menyalurkan dana.

c. Kegiatan Bank Campuran dan Bank Asing pada umumnya tugasnya sama

dengan bank umum lainnya, namun mereka lebih dikhususkan dalam bidang-

bidang tertentu.

2.3 Pembiayaan Mikro

2.3.1 Definisi pembiayaan

Pembiayaan selalu berkaitan dengan aktivitas bisnis. Pembiayaan atau

financing menurut UU No.10 Tahun 1998 Pasal 1 ayat 12 adalah penyediaan

uang atau tagihan yang dapat dipersamakan dengan hal tersebut, berdasarkan

persetujuan atau kesepakatan antara bank dengan pihak lain yang mewajibkan

pihak yang dibiayai untuk mengembalikan uang atau tagihan tersebut setelah

jangka waktu tertentu dengan imbalan atau bagi hasil. Dengan kata lain,

pembiayaan adalah perdanaan yang dikeluarkan untuk mendukung investasi yang

telah direncanakan.

Pembiayaan diluncurkan melalui 2 jenis bank, yaitu bank konvensional

dan bank syariah. Sistem bunga yang diterapkan dalam perbankan konvensional

telah mengganggu hati nurani umat Islam di dunia tanpa kecuali umat Islam

diIndonesia. Bunga uang dalam fiqih dikategorikan sebagai riba yang demikian

merupakan sesuatu yang dilarang oleh syariah (haram). Alasan mendasar inilah

yang melatarbelakangi lahirnya lembaga keuangan bebas bunga, salah satunya

adalah bank syariah.
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Dalam operasionalnya, bank syariah menawarkan produk yang dibagi

menjadi 3 bagian besar, antara lain :

a. Produk menyalur dana (financing)

b. Produk penghimpun dana (finding)

c. Produk jasa (service)

Dalam hal ini, pembiayaan dalam perbankan syariah mempunyai beberapa

prinsip, yaitu :

1) Tidak ada transaksi yang berbasis bunga

2) Pengerahan pajak religius atau pemberian sedekah dan zakat

3) Pelarangan produksi barang dan jasa yang bertentangan dengan nilai Islam

4) Penghindaran aktifitas ekonomi yang melibatkan judi dan ketidakpastian

2.3.2 Prinsip dan penilaian pemberian pembiayaan

Dalam hal prinsip pemberian pembiayaan terdapat penilaian yang disebut

dengan analisis pembiayaan yang dilakukan oleh bank pada umumnya dengan

analisis 5C Dan 7 P. Beberapa hal yang merupakan persyaratan dan ketentuan

melakukan analisis kredit dengan menggunakan prinsip-prinsip peneliaan

kredit,(kasmir, 2008) antara lain :

a. Character (kepribadiaan )

Sifat atau watak seseorang yang akan diberikan kredit (pembiayaan) benar-

benar harus dipercaya. Bank harus yakin bahwa calon mitra pembiayaannya

memiliki karakter yang baik, memengang teguh janjinya.

b. Capacity (kemampuan )

Melihat kemampuan calon nasabah dalam membayar kredit yang

dihubungkan dengan kemampuannya mengelola bisnis serta kemampuan

mencari laba.

c. Capital (modal)

Mengetahui sumber-sumber pembiayaan yang dimiliki nasabah terhadap

usaha yang akan dibiayai oleh bank.
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d. Colleteral (jaminan)

Jaminan yang diberikan calon nasabah baik yang bersifat fisik maupun non

fisik. jaminan hendaknya melebihi jumlah kredit (pembiayaan) yang

diberikan.

e. Condition of economic (kondisi perekonomian)

Menilai kondisi ekonomi sekarang dan yang akan datang sesuai sektor

masing-masing.

PT. Bank BRI Syariah melakukan penilaian 5C bertujuan agar pembiayaan

yang akan diberikan kepada nasabah benar-benar digunakan untuk

mengembangkan usaha yang dijalankan. Selanjutnya pembiayaan dapat juga

dilakukan dengan analisis 7P pembiayaan dengan unsur penilaian sebagai berikut

1) Personality (kepribadian)

Menilai nasabah dari kepribadiannya atau tingkah lakunya sehari-hari

maupun masa lalunya.

2) Party (penggolongan)

Mengklasifikasikan nasabah kedalam klasifikasi tentu atas golongan-

golongan tertentu berdasarkan modal, loyalitas serta karakter.

3) Purpose (tujuan)

Mengetahui tujuan nasabah dalam mengambil pembiayaan, termasuk jenis

pembiayaan yang diinginkan nasabah.

4) Prospect (prospek)

Untuk menilai usaha nasabah semasa yang akan datang menguntungkan atau

tidak. Hal ini penting mengingat jika suatu fasilitas pembiayaan yang dibiayai

tanpa mempunyai prospek, bukan hanya bank yang rugi, tetapi juga nasabah.

5) Payment (pembayaran)

Bagaimana cara nasabah mengembalikan pembiayaan yang telah diambil

serta dari sumber mana saja dana pengembalian pembiayaan.

6) Profitability (keuntungan)
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Untuk menganalisis bagaimana kemampuan nasabah dalam mencari laba,

apalagi dengan tambahan pembiayaan yang akan diperolehnya.

7) Protection (menjaga keamanan)

Tujuannya adalah bagaimana menjaga agar pembiayaan yang diberikan

mendapatkan jaminan perlindungan, sehingga pembiayaan yang diberikan

benar-benar aman.

2.3.3 Fungsi dan tujuan pembiayaan

Menurut Kasmir (2010:106) Pembiayaan yang menjadi sumber pendapatan

pada bank syariah, tentunya memiliki beberapa fungsi serta tujuan. Adapun fungsi

tersebut diantaranya:

a. Meningkatkan daya guna uang

Maksutnya jika uang hanya disimpan saja tidak akan menghasilkan sesuatu

yang berguna. Dengan diberikannya kredit, uang tersebut menjadi berguna

untuk menghasilkan barang atau jasa oleh si penerima kredit.

b. Meningkatkan peredaran uang

Dalam hal ini uang yang diberikan atau disalurkan akan beredar dari satu

wilayah ke wilayah lainnya sehingga, suatu daerah yang kekurangan uang

dengan memperoleh tambahan uang dari lainnya.

c. Sebagai alat stabilitas ekonomi

Dengan memberikan kredit dapat dikatakan sebagai stabilitas ekonomi karena

dengan adanya kredit yang diberikan akan menambah jumlah barang yang

diperlukan oleh masyarakat.

d. Untuk meningkatkan kegairahan berusaha

Bagi si penerima kredit tentu akan dapat meningkatkan kegairahan berusaha,

apalagi bagi si nasabah yang memang modalnya pas-pasan.
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BAB III

GAMBARAN UMUM

3.1 Latar Belakang Sejarah

Berawal dari akuisisi Bank Jasa Arta oleh Bank Rakyat Indonesia pada

tanggal 19 Desember 2007 dan kemudian diikuti dengan perolehan izin dari Bank

Indonesia untuk mengubah kegiatan usaha Bank Jasa Arta dari bank umum

konvesional menjadi bank umum yang menjalankan kegiatan usaha berdasarkan

prinsip syariah pada tanggal 16 Oktober 2008, maka lahirlah Bank umum syariah

yang diberi nama PT Bank Syariah BRI (yang kemudian disebut dengan nama

BRISyariah) pada tanggal 17 November 2008.

Nama BRI Syariah dipilih untuk menggambarkan secara langsung hubungan

Bank dengan PT. Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk, selanjutnya disebut Bank

Rakyat Indonesia, yang merupakan salah satu Bank terbesar di Indonesia. BRI

Syariah merupakan anak perusahaan dari Bank Rakyat Indonesia yang akan

melayani kebutuhan perbankan masyarakat Indonesia dengan menggunakan

prinsip-prinsip syariah.

Pada tanggal 19 Desember 2008, telah ditandatangani akta pemisahan unit

usaha syariah. Penandatanganan akta pemisahan telah dilakukan oleh Bp. Sofyan

Basir selaku Direktur Utama Bank Rakyat Indonesia dan Bp. Ventje Rahardjo

selaku Direktur Utama BRI Syariah, sebagaimana akta pemisahan No. 27 tanggal

19 Desember 2008 dibuat di hadapan notaris Fathiah Helmi SH di Jakarta.

Peleburan unit usaha syariah Bank Rakyat Indonesia kedalam BRI Syariah ini

berlaku efektif pada tanggal 1 Januari 2009. Setelah peleburan, total aset BRI

Syariah mencapai Rp 1.466.664.279.742.
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Sebagai bagian dari keluarga besar Bank Rakyat Indonesia, BRI Syariah

mendapat dukungan penuh dari Bank Rakyat Indonesia sebagai pemegang saham

sebagaimana tercermin dari penambahan modal disetor yang dilakukan sebanyak

dua kali di tahun 2008, sehingga saat ini BRI Syariah menjadi salah satu bank

syariah dengan struktur permodalan yang kuat. Didukung oleh 55 cabang,543

karyawan dan pemegang saham yang solid, BRISyariah siap memberikan warna

lain bagi masyarakat Indonesia, khususnya masyarakat menengah bawah yang

menjadi sasaran utama.

BRI Syariah merupakan bank yang terbilang baru, Bank yang mulai

beroperasi pada tahun 2009 ini terus melakukan berbagai persiapan dan

pembenahan dalam rangka membangun fondasi yang kokoh untuk menunjang

pertumbuhan bank. Untuk mengembangkan pelayanan jaringan BRI Syariah

mengembangkan layanan penjualan melalui sinergi dengan Bank Rakyat

Indonesia dalam bentuk Unit Pelayanan Syariah (UPS) atau Unit Mikro untuk

melayani sector UMKM (Usaha Mikro Kecil Menengah).

BRI Syariah juga akan mempersiapkan peluncuran produk baru baik

pendanaan maupun pembiayaan, yang akan difokuskan pada segmen UMKM dan

Konsumer sesuai dengan visinya menjadi bank ritel modern terkemuka dengan

ragam layanan finansial sesuai kebutuhan nasabah dengan jangkauan termudah,

untuk kehidupan lebih bermakna.
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3.1.1 Arti Logo dan Makna Logo PT. Bank BRI Syariah

PT. Bank BRI Syariah mempunyai logo berupa tulisan BRIS yang makna

dari logo PT. Bank BRI Syariah adalah :

Gambar 3.1 Logo Bank BRI Syariah

Sumber : PT. Bank BRI Syariah, 2016

Kehadiran PT. Bank BRI Syariah di tengah-tengah industri perbankan

nasional dipertegas oleh makna pendar cahaya yang mengikuti logo

perusahaan.“Pendar Cahaya” identitas brand BRI Syariah merupakan simbolisasi

navigasi “pelita” kebutuhan dan keinginan para nasabahnya. Dengan ini BRI

Syariah selalu berorientasi dan berpandu dalam mengembangkan brandnya

3.1.2 Visi dan Misi PT. Bank BRI Syariah

a. Visi PT. Bank BRI Syariah

Menjadi bank ritel modern terkemuka dengan ragam layanan finansial sesuai

kebutuhan nasabah dengan jangkauan termudah untuk kehidupan lebih

bermakna.
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b. Misi PT. Bank BRI Syariah

1) Memahami keragaman individu dan mengakomodasi beragam kebutuhan

finansial nasabah.

2) Menyediakan produk dan layanan yang mengedepankan etika sesuai

dengan prinsip-prinsip syariah.

3) Menyediakan akses ternyaman melalui berbagai sarana kapanpun dan

dimna pun.

4) Memungkinkan setiap individu untuk meningkatkan kualitas hidup dan

menghadirkan ketentraman pikiran.

3.2 Struktur Organisasi,Wewenang,dan Tanggung Jawab Serta Sistem
Kepegawaian

3.2.1 Struktur Organisasi

Untuk kelancaran dan keberhasilan suatu perusahaan,maka perlu dibentuk

struktur organisasi dengan tujuan agar dapat terlaksananya tugas dengan lancar

dan baik. Organisasi dalam arti badan adalah sekelompok orang yang bekerja

sama untuk mencapai tujuan tertentu. Sedangkan organisasi dalam arti struktur

adalah gambaran secara sistematis tentang hubungan kerjasama orang yang

terdapat dalam suatu badan dalam rangka mencapai tujuan yang telah ditetapkan.

Berikut merupakan Struktur Organisasi Lini pada PT. Bank BRI Syariah. Untuk

lebih jelasnya dapat dilihat pada gambar berikut :
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STRUKTUR ORGANISASI

KANTOR CABANG BRISYARIAH JEMBER

Gambar 3.2 Struktur Organisasi PT. Bank BRI Syariah Kantor Cabang Jember

Sumber : PT.Bank BRI Syariah Kantor Cabang Jember, 2016

Pemimpin Cabang
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Alam
4. Danang H S
5. Yulliyanto Eko

Back Office
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Account
Officer Mikro

1. Rio Maulana
2. Imam Habibi
3. Moch Aulia
4. Dedy Maulana
5. Harinto Tri
W

Unit Head Tanggul

Muhammad Romadoni

Unit Head Ambulu

Agus Handoyo
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1. Buyung
Yansismi
2. Ahmad
Zainuddin
3. Andri
Firmansyah

Account Officer

1.Ratih Parahita
2.Moemin Riady

Micro Marketing
Manager1. Rio Satria Ali

Dwi Ismanto

Unit Head Jember (Pgs)

Pambudi Sundwiroharjo

Mikro Marketing
Manager

Dwi Ismanto
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3.2.2 wewenang dan Tanggung jawab

Dari struktur diatas dapat dijelaskan lebih lanjut mengenai tugas dan

tanggung jawab masing-masing bagian sebagai berikut :

a. Pimpinan Cabang

1) Tugas Jabatan :

Memimpin, mengelola, mengawasi atau mengendalikan, mengembangkan

kegiatan dan mendayagunakan sarana organisasi abang untuk mencapai

tingkat serta volume aktivitas pemasaran, operasional dan layanan Kantor

Cabang yang efektif dan efisien sesuai dengan target yang telah

ditetapkan.

2) Tanggung Jawab :

a) Memastikan tercapainya target bisnis cabang yang telah ditetapkan

meliputi pendanaan, pembiayaan, fee based, dan laba bersih baik

secara kuantitatif maupun kualitatif.

b) Memasarkan produk asuransi yang dipasarkan oleh bank, produk

investasi, dan jasa non bank lainnya.

c) Memastikan terlaksananya Standart Layanan nasabah di Kantor

Cabang.

d) Memberikan layanan khusus dalam setiap interaki dengan nasabah

prioritas.

e) Memastikan laporan (intern dan ekstern) dilakukan secara akurat dan

tepat waktu.

f) Memastikan kelengkapan, kerapian dan keamanan dari dokumentasi

sesuai dengan ketentuan yang berlaku.

g) Memastikan tindak lanjut hasil audit intern dan ektern.

h) Melakukan analisis SWOT secara berkala untuk mengetahui posisi

Kantor Cabang terhadap posisi pesaing di wilayah kerja setempat.
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b. Mikro Marketing Manager

1) Tugas Jabatan :

a) Memimpin seluruh jajaran Departemen Marketing sehingga tercipta

tingkat efisiensi, efektivitas, dan produktivitas setinggi mungkin.

b) Menciptakan, menumbuhkan, dan memelihara, kerja sama yang baiak

dengankonsumen.

c) Menanggapi permasalahan terkait keluhan nasabah jika tidak mampu

ditangani oleh bawahan.

d) Mengesahkan prosedur dan intruksi kerja di Depatemen Markting.

e) Melakukan pengendalian terhadap rencana-rencana yang sudah

disususn untuk menjamin bahwa sasaran yang ditetapkan dapat

terwujud.

f) Melakukan analisa perilaku nasabah sebagai dasar dalam menentukan

kebijakan pemasaran.

g) Melakukan analisa peraturan pemerintah berkenaan dengan tata niaga

kertas sebagai dasar dalam menentukan kebijakan pemasaran.

h) Melakukan penilaian karya kepada kepala bagian marketing.

i) Memantau potensi bawahan untuk dilakukan pembinaan sehingga

menjadi ebih baik.

j) Melakukan tugas-tugas lain yang ditetapkan  oleh atasan sehubungan

dengan fungsi di Departemen Marketing.

2) Tanggung Jawab :

a) Bertanggung jawab terhadap strategi pemasaran yang telah disusun.

b) Bertanggung jawab atas efisiensi dan efektifitas kerja di Departemen

Marketing.

c) Bertanggung jawab dalam membina hubungan baik dengan nasabah.

d) Bertanggung jawab atas pelaksanaan tugas-tugasnya kepada Direktur

Operasional.

e) Bertanggung jawab atas kinsistensi pelaksanaan prosedur yang berlaku

di bagian marketingdan melaukan analisa atas efisiensi prosedur

tersebut.
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f) Betanggung jawab atas kedisiplinan kerja bawahan sesuai dengan

ketentuan yaperusahaan yang berlaku.

c. Unit Head

Tugas dan Tanggung Jawab :

1) Bertugas memimpin semsebuah outlet nasbah dalam lingkup cabang, baik

Jember maupun Tanggul.

2) Bertanggung jawab terhadap portofolio Outlet Mikro Syariah dengan

target nasabah dari sektor usaha kecil mikro (UKM) di area sekitar outlet.

3) Bertanggung jawab terhadap pengambilan dan rekomendasi keputusan

kredit.

4) Memonitor dan mensupervisi team marketing dan relationship

officerdalam pengajuan aplikasi, pencapaian target, hubungan dengan

nasabah serta kelancaran pembayaran angsuran nasabah.

5) Membangun jaringan bersama komunitas setempat terhadap perusahaan

atau bank.

d. Account Officer

Tugas dan Tanggung Jawab :

1) Mengelola pembayaran dan penerimaan dengan baik.

2) Bertanggung jawab untuk mengawasi akun yang dikelola bank.

3) Melakukan analisan laporan keuangan pada saat ini dan tahun sebelumnya

serta memperbaiki kelemahannya.

4) Memastikan semua tagihan dilakukan pembayarannya dengan benar dan

sesuai prosedur pencegahan penyimpanan transaksi.

5) Mendukung semua aktivitas audit bank.

6) Mendelegasikan tugas dan pekerjaan kepada staff yang dilakukan dengan

jelas.

7) Melihat dan melakukan review atas laporan mingguan dan bulanan.

8) Memiliki kemampuan presentasi yang baik.
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e. Sales Officer

Tugas dan Tanggung Jawab :

Tugas sales officer adalah mencari nasabah baru, menjalin hubungan baik

dengan nasabah lama, ataupun dengan nasabah yang masih berjalan, menjalin

hubungan dengan developer, baik itu developer yang sudah kerjasama dengan

Bank BRI Syariah kantor cabang jember, termasuk pula menjalin kerjasama

dengan divisi lain di Bank BRI Syariah kantor Cabang Jember, termasuk

didalamnya bagan funding, kredit modalkerja, kredit mikro ataupun kartu

kredit.

f. Branch Operating Supervisor

1) Tugas Jabatan :

a) Merencanakan langkah strategis cabang, mengatur pejadwaan

kunjungan dan target sales untuk pencapaian target secara maksmal.

b) Memonitor dan mengevaluasi pencapaian target nasabah secara

berkelanjutan.

c) Memantau tugas penagihan nasabahn dan tempo pembayarannya.

d) Memonitor dan mengevaluasi lapangan dan kompetitor untuk melihat

keadaan nasabah dengan apa yang terajdi di lapangan.

e) Menjalankan tugas-tugas terkait lainnya dalam upaya pencapaian misi

bank kepada nasabah.

2) Tanggung Jawab :

Bertanggng jawab atas pencapaian dan kinerja kantor cabang dengan

melakukan perencanaan, monitoring dan evaluasi fungsi dan pencapaian

sales, covering area dan pengelolaan customer untuk memenuhi target

yang ditetapkan bank.

g. Back Office

1) Tugas Jabatan :

Bagian back office yaitu area kerja pada bank yang kegiatannya, antara

lain, membukukan setoran dan serta mengkreditkan, bagian ini dapat

berada di gedung lain  dengan kegiatan penerimaan (pembayaran)
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angsuran penyatuan atau benda lain yang akan dikirimkan ke bank

penerbit, laporan rekening nasabah, aktivitas bank, dan lain-lain.

2) Tanggung Jawab :

Domestik dan Clearing.

a) Melaksanakan transaksi transfer keluar dan masuk sesuai dengan

ketentuan dan SOP yang berlaku.

b) Melaksanakan transaksi clearing keluar dan masuk sesuai dengan

ketentuan dan SOP yang berlaku.

c) Melaksanakan transaksi inkaso keluar dan masuk sesuai dengan

ketentuan dan SOP yang berlaku.

d) Memelihara administrasi dan dokumentasi seluruh transaksi.

e) Menjaga keharasiaan password yang menjadi wewenangnya

menggunakan wewenang limit transaksi operasional sesuai dengan

ketentuan yang berlaku.

h. Teller

1) Tugas Jabatan :

a) Seorang teller yang baik harus datang tepat waktu sesuai jam masuk,

memastikan semua perlengkapan berfungsi baik.

b) Jika ada nasabah maka harus bersikapramah, memberi greeting,

memberi senyum di awal dan akhir petemuan.

c) Menjaga penampilan berbusana sesuai standart bank.

d) Jika ada nasabah ingin setor atau tarik tunai maka teller wajib

menghitung uang, mengkonfirmasi jumlah uang kepada nasabah,

melakukan perhitungan uang di depan nasabah.

e) Melakukan pembayaran non tunai atau tunai kepada nasabah yang

bertransaksi non tunai atau tunai di sounter bank, dan melakukan

update data transaksi dissistem komputer bank.

f) Setelah selesai proses setor atau tarik tunai teller wajibmemberikan

slip kuitansi keada nasabah dan menandatangani sebagai tanda

tanganpengesahan.
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g) Bertanggung jawab terhadap kesesuaian antara jumlah kas di sistem

dengan kas terminalnya.

2) Tanggung Jawab :

a) Melakukan transaksi tunai dan non tunai sesuai dengan ketentuan SOP.

b) Mengelola saldo kas teller sesuai limit yang ditentukan.

c) Mengelola uang yang layak dan tidak layak edar aau uang palsu.

d) Menjaga keamanan dan kerahasiaan kartu specimen tanda tangan.

e) Melakukan cash count akhir hari.

f) Mengisi uang tunai di mesin ATM Bank BRI Syariah kantor Cabang

Jember.

g) Menyediakan laporan transaksi harian.

i. Customer Service

Seorang customer service dalam tugas kesehariannya harus bisa berfungsi dan

bertugas sebagai berikut :

1) Resepsionis : Maksudnya customer service bertindak menjadi penerima

tamu dalam hal ini adalah nasabah bersangkutan.

2) Deskman : Seorang custmer serviceadalah wakil bank yang bertindak

melayani berbagai jenis, aplikasi yang diinginkan nasabah atau masyarakat

yang ingin menjadi nasabah.

3) Salesman : Maksudnya ialah seorang custmer service mampu menual

produk-produk bank dan juga mencai nasabah baru sekaligus mampu

mempertahankan nasabah lama.

4) RelationOfficer : Maksudnya adalah orang yang bisa menjalin hubungan

baik antara pihak bank dan nasabah.

5) Communicator : Maksudnya orang yang harus menghubungi nasabah

kemudian menyampaikan informasi segala hal yang berhubungan dengan

bank.
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Tanggung Jawab Utamanya :

1) Memberkan informasi produk dan jasa bank.

2) Memproses permohonan pembukaan dan penutupan rekening tabungan

giro dan deposito.

3) Memblokir kartu ATM nasabah sesuai permintaan nasabah.

4) Melayani permintaan buku Cek atau Bilyet Giro.

5) Surat refrensi bank atau surat keterangan bank dan sebagainya,

mendistribusikan salianan rekening koran kepada nasabah.

6) Menginput data konsumen yang lengkap dan akurat.

7) Memelihara ketersediaan kartu ATM sesuai kebutuhan.

8) Menyampaikan dokumen berharga bank dan kartu ATM kepada nasabah.

9) Membuat laporan pembukaan dan penutupan rekening, keluhan nasabah

serta stockopname kartu ATM.

10) Memproses transaksi pengiriman dan pembayaran melalui western union.

11) Memastikan tersedianya media promosi produk dan jasa bank.

j. Pramubakti

Bertugas menjaga dan memeliharab kebersihan, keindahan, dan kenyamanan

kantor, menyediakan minuman atau makanan untuk karyawan atau tamu,

merawat, membersihkan dan menjaga keamanan seluruh barang atau benda

milik bank serta membantu karyawan yang membutuhkan tenaganya dalam

kaitan pekerjaan kantor.

k. Satpam (Security)

Bertugas menjaga keamanan atas harta atau benda atau barang milik bank

yang tersimpan dikantor serta keamanan didalan dan disekeliling gedung

kantor dari pihak-pihak yang tidak bertanggung jawab.
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3.2.3 Sistem kepegawaian

Kedudukan dan peranan karyawan adalah sangat penting dan menentukan

dalam suatu perusahaan. Karyawan adalah unsur pelaksanaan yang

menyelenggarakan dan mencapai tujuan yang sangat tergantung pada

karyawannya.

Sistem karir adalah sistem karyawan dimana pengangkatan karyawan

berdasarkan kelulusan tes atau ujian penerimaan pegawai, sedangkan

pengembangan lebih lanjut berdasarkan masa kerja, loyalitas dan syarat lain yang

ditentukan. Sistem prestasi kerja karyawan adalah sistem kualifikasi pegawai

dimana pengangkatan seseorang untuk menduduki suatu jabatan atau kenaikan

pangkat berdasarkan penilaian prestasi kerja serta adanya informasi jabatan

kosong.

3.3 Kegiatan Pokok PT. Bank BRI Syariah Kantor Cabang Jember

PT. Bank BRI Syariah merupakan perusahaan jasa yang bergerak dibidang

perbankan. Bank BRI Syariah merupakan bank yang terbilang baru, bank yang

mulai beroprasi tahun 2009 ini terus melakukan berbagai persiapan dalam rangka

membangun fondasi yang kokoh untuk menunjang pertumbuhan bank. Adapun

kegiatan pokok PT. Bank BRI Syariah Kantor Cabang Jember meliputi kegiatan-

kegiatan :

3.3.1 Penghimpunan Dana (Funding)

Kegiatan Penghimpunan (Funding) adalah suatu kegiatan usaha yang

dilakukan bank untuk mencari dana kepada masyarakat. Dalam perbankan syariah

prinsip atau bentuk konkrit dari kegiatan funding tersebut terditi atas :

a. Prinsip Titipan (al-wadiah)

Dalam tradisi fiqih Islam, prinsip titipan dikenal dengan prinsip AL-Wadiah,

yaitu titipan murni dari satu pihak kepada pihak lain, baik individu maupun

hukum yang harus dijaga dan dikembalikan kepada pihak penitip kapan saja

pihak penitip menghendaki.
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b. Prinsip Bagi Hasil (AL-Mudharabah)

Prinsip bagi hasil adalah Pengelola dana dengan nisbah bagi hasil menurut

kesepakatan dimuka, jika usaha mengalami kerugian maka seluruh kerugian

ditanggung oleh pemilik usaha.kecuali jika ditemukan adanya kelalaian atau

kesalahan oleh pengelola dana. Seperti kecurangan dan penyalagunaan dana.

Bentuk funding yang menggunakan prinsip mudharabah ini biasanya

berbentuk deposito atau tabungan biasa.

3.4 Kegiatan Bagian yang Dipilih

PT. Bank BRI Syariah Kantor Cabang Jember mempunyai kegiatan pokok

perbankan. Dalam praktek kerja nyata ini, penyusun hanya membahas tentang

salah satu kegiatan pokok perbankan yang dimiliki oleh PT. Bank BRI

Syariah Kantor Cabang Jember yaitu pemberian Kredit.

3.4.1 Pemberian Kredit

Fungsi dari Bank adalah memberikan pelayanan yang baik kepada

pemerintah, dunia usaha maupun perorangan. Salah satu kegiatan bank adalah

menyalurkan dana kepada masyarakat, utamanya dalam bentuk penyediaan dana

atau pemberian kredit.

3.4.2 Sistem Pemberian Kredit

a. Permohonan Nasabah

permohonan kredit oleh nasabah tidak dapat langsung dikabulkan oleh bank.

Sebuah kredit mengandung resiko sehingga bank sebelum memutuskan

memberikan kredit perlu informasi mengenai data-data calon penerima kredit.

Untuk dapat memperoleh kredit maka pertama-tama nasabah harus mengajukan

surat permohonan mendapatkan kredit yang berisi antara lain :

1) Identitas nasabah

2) Bidang usaha nasabah

3) Jumlah kredit yang dimohon dan tujuan pemakaian kredit .
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Disamping surat permohonan tersebut, masih diperlukan data-data lain yang

dapat menunjang permohonan nasabah antara lain :

a) Susunan pengurus perusahaan nasabah.

b) Laporan keuangan (neraca dan perhitungan laba/rugi).

c) Perencanaan proyek yang akan dibiayai dengan kredit dan barang jaminan
yang dapat diagunkan.

Permohonan kredit oleh nasabah dapat dilakukan oleh orang-perseorangan

maupun oleh badan hukum. Kredit untuk badan hukum membutuhkan berkas-

berkas seperti :

1. Maksud dan tujuan permohonan kredit

2. Besarnya kredit dan jangka waktu

3. Cara pengembalian kredit

4. Jaminan kredit

5. Tanda daftar perusahaan (TDP)

6. Surat izin usaha industri (SIUI) untuk usaha yang bergerak dalam sektor

industri

7. Surat izin usaha perdagangan (SIUP) untuk usaha yang bergerak dalam

sektor perdagangan

8. Keabsahan surat-surat yang dijaminkan

9. Nomor Pokok Wajib Pajak (NPWP)

Dengan adanya data-data penunjang tersebut, bank dapat menilai

kemampuan nasabah dalam mengelola usahanya. Bank juga menilai kemampuan

nasabah terhadap kredit yang dimohonkan, apakah nantinya dapat mengelola

kredit dan dapat mengembalikan tepat pada waktunya atau tidak.

3.4.3 Pembiayaan mikro Bank BRI Syariah

Perkembangan usaha mikro dan koperasi memiliki potensi yang besar

dalam meningkatkan taraf hidup rakyat banyak, hal ini ditunjukan oleh

keberadaan usaha mikro dan koperasi yang telah mencerminkan wujud nyata

kehidupan sosial dan ekonomi bagian terbesar dari rakyat indonesia.
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Untuk mendukung perkembangan usaha mikro pada khususnya, BRI

Syariah menerbitkan produk pembiayaan untuk usaha mikro. Pembiayaan usaha

mikro BRI Syariah sebagai berikut :

a. Mikro 25iB

Produk ini adalah produk pembiayaan usaha mikro dengan pembiayaan

sebesar Rp 5000.000,00 s/d 25.000.000,00 jangka waktu pembiayaan yang

diberikan 6 bulan s/d12 bulan. Untuk nasabah mikro 25iB untuk pertama

kali pembiayaan harus menyerahkan jaminan sebagai tanda keseriusan

nasabah dalam pembiayaan.

Namun, untuk pembiayaan yang selanjutnya tidak memerlukan jaminan

apabila pembiayaan sebelumnya nasabah taat dalam pembayaran

iuran/lancar setiap bulannya.Untuk mengajukan pembiayaan mikro 25iB

harus memenuhi persyaratan sebagai berikut :

1) Persyaratan umum

a) Warga negara Indonesia dan berdomisili di Indonesia

b) Usia minimal 21 tahun/telah menikah untuk usia diatas>18 tahun

c) Wiraswasta yang usahanya sesuai prinsip syariah

d) Lama usaha calon nasabah 3 tahun

e) Tujuan pembiayaan untuk kebutuhan modal kerja atau investasi

f) Memiliki usaha tetap

2) Persyaratan Dokumen

a) Fotocopy KTP Calon Nasabah dan pasangan

b) Kartu Keluarga dan Akta Nikah

c) Surat Izin Usaha/Surat Keterangan Usaha
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b. Mikro 75iB

Produk ini adalah produk pembiayaan usaha mikro dengan pembiayaan

sebesar   Rp 25.000.000,00 s/d Rp 75.000.000,00. Jangka waktu

pembiayaan yang diberikan 6 bulan s/d 60 bulan .Untuk mengajukan

pembiayaan mikro 75iB calon nasabah harus memenuhi persyaratan

sebagai berikut :

1) Persyaratan umum

a) Warga negara Indonesia dan berdomisili di Indonesia

b) Wiraswasta yang usahanya sesuai prinsip syariah

c) Lama usaha calon nasabah 2 tahun

d) Tujuan pembiayaan untuk kebutuhan modal kerja atau investasi

e) Memiliki usaha tetap

f) Jaminan atas nama milik nama sendiri atau pasangan atau orang tua

atau anak kandung

2) Persyaratan Dokumen

a) Fotocopy KTP Calon Nasabah dan pasangan

b) Kartu Keluarga dan Akta Nikah

c) Surat Izin Usaha/Surat Keterangan Usaha

d) NPWP jika pembiayaan diatas Rp.50.000.000,00

c. Mikro 500iB

Produk ini adalah pembiayaan usaha mikro dengan pembiayaan sebesar

Rp 75.000.000,00 s/d 500.000.000,00. Jangka waktu pembiayaan yang

diberkan 6 bulan s/d 60 bulan nasabah harus memenuhi persyaratan

sebagai berikut:
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1) Persyaratan umum

a) Warga negara Indonesia dan berdomisili di Indonesia

b) Wiraswasta yang usahanya sesuai prinsip syariah

c) Lama usaha calon nasabah 2 tahun

d) Tujuan pembiayaan untuk kebutuhan modal kerja atau investasi

e) Memiliki usaha tetap

f) Jaminan atas nama milik nama sendiri atau pasangan atau orang tua

atau anak kandung

2) Persyaratan Dokumen

a) Fotocopy KTP calon nasabah dan pasangan

b) Kartu Keluarga dan Akta Nikah

c) Surat Izin Usaha/Surat Keterangan Usaha

d) NPWP jika pembiayaan diatas Rp 50.000.000,00

Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember

http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/


48

BAB V

KESIMPULAN

5.1 Kesimpulan Kegiatan Praktek Kerja Nyata

Berdasarkan hasil kegiatan praktek kerja nyata yang dilaksanakan pada PT.

Bank BRI Syariah Kantor Cabang Jember 22 Februari-18 Maret 2016, maka

dapat disimpulkan sebagai berikut :

a. Prosedur pembiayaan mikro PT. Bank BRI Syariah Kantor Cabang Jember

didalam menyalurkan kredit senantiasa memperhatikan ketentuan-ketentuan

yang berlaku terutama sistem dan prosedur serta prinsip-prinsip pembiayaan

kredit. Secara umum prosedur pembiayaan kredit usaha mikro PT. Bank BRI

Syariah Kantor Cabang Jember ada beberapa proses, yaitu nasabah harus

melengkapi dokumen-dokumen berdasarkan surat permohonan usaha kredit

mikro dan formulir aplikasi pembiayaan mikro. Sampai persetujuan pencairan

kredit diisyaratkan didalam putusan kredit.

b. Pelaksanaan pembiayaan kredit usaha mikro PT. Bank BRI Syariah Kantor

Cabang Jember. Calon nasabah harus melengkapi dokumen-dokumen,

kemudian pihak bank melakukan verifikasi karakter nasabah,

wawancara/interview, analisa kredit dan realisasi kredit dan proses pencairan.
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Lampiran A. Surat Permohonan Tempat Praktek Kerja Nyata
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Lampiran B. Surat Persetujuan Praktek Kerja Nyata
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Lampiran C. Surat Permohonan Nilai Praktek Kerja Nyata
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Lampiran D. Nilai Hasil Praktek Kerja Nyata
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Lampiran E. Persetujuan  laporan Praktek Kerja Nyata
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Lampiran F. Kartu Konsultasi
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Lampiran G. Daftar Hadir Praktek Kerja Nyata
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Lampiran H. Contoh Kartu Tanda Tangan
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Lampiran I. Formulir pembukaan rekening tabungan mikro
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