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RINGKASAN 

“Pengaruh Servant Leadership Terhadap Kinerja Pegawai Melalui Disiplin 

Kerja pada Dinas PU Pengairan Banyuwangi”; Tri Ludi Harianto ; 

100810201231 ; 2014 ; 80 halaman ; Jurusan Manajemen Fakultas Ekonomi 

Universitas Jember.  

 

Servant Leadership merupakan gaya kepemimpinan yang lebih 

menekankan pada kemampuan seorang pemimpin dalam memberikan pelayanan 

dan dari pelayanannya dapat memberikan pengaruh positif kepada anggotangya 

tanpa ada rasa takut atau segan. Yang artinya dengan penerapan gaya 

kepemimpinan Servant Leadership akan membuat kenyamanan dalam berkaerja 

bagi pegawai di Dinas PU Pengairan Banyuwangi dan ini akan berdapak pada 

kedisiplinan dan kinerja yang lebih baik dan optimal. Dalam penelitian ini diteliti 

berapa besar pengaruh servant Leadership terhadap Kinerja Pegawai melalui 

Disiplin kerja. 

Penelitian ini merupakan penelitian explanatory research. Populasi dari 

penelitian ini adalah seluruh pegawai yang ada pada Dinas PU Pengairan 

Banyuwangi yang berjumlah 80 respoden. Metode pengumpulan data dilakukan 

dengan cara menyebar kuisioner. Analisis data menggunakan path analisis dengan 

program SPSS 19. 

Penelitian ini memperoleh hasil dan kesimpulan bahwa seluruh variabel 

yaitu Servant leadership dan Disiplin kerja memiliki pengaruh posiif dan 

signifikan terhadap Kinerja Pegawai serta Servant leadership melalui Disiplin 

Kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja. Diharapkan Kepala 

dinas sebagai pemimpin instasi ini mampu mempertahankan gaya kepemimpinan 

yang sudah diterapkan pada instansi ini agar Kedisiplinan dan Kinerja dari 

pegawai lebih baik. 

 

 

 

 



viii 
 

SUMMARY 

"Effects of Servant Leadership Against Employee Performance Through 

Work Discipline at the Department of Irrigation Works Banyuwangi"; Tri 

Ludi Harianto; 100810201231; , 2014; 80 pages; Department of Management 

Faculty of Economics, University of Jember. 

  

Servant Leadership is a leadership style that is more emphasis on the 

ability of a leader in providing services and of services can have a positive 

influence on anggotangya without any fear or hesitation. That means the 

application of Servant Leadership leadership style will create comfort in berkaerja 

for employees in the Public Works Department and Irrigation Banyuwangi will 

hedge on discipline and better performance and optimal. In the present study 

examined how much influence Servant Leadership on Employee Performance 

through working Discipline. 

This research is explanatory research. The population of this study were 

all employees at the Department of Irrigation Works Banyuwangi, amounting to 

80 respondents. The method of data collection is done by spreading the 

questionnaire. Data were analyzed using path analysis with SPSS 19. 

This study to obtain the results and conclusions that all variables Servant 

Leadership and Discipline posiif and work has significant influence on employee 

performance and Servant leadership through Work Discipline positive and 

significant effect on performance. It is expected that the Head office as the leader 

of this instasi able to maintain leadership styles that have been applied to these 

agencies in order to discipline and better performance from employees. 
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