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MOTO 

 

“Sebaik-baik manusia diantaramu adalah yang paling banyak manfaatnya bagi orang lain 

” 

(HR. Bukhari dan Muslim)1 

 

 

 

“Around here, however, We don’t look backwards for very long. 

We keep moving forward, opening up new doors and doing new things, because We’re 

curious and curiosity keeps leading us down new paths” 

(Walt Disney) 2 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1
  

2
 Anderson, Stephen (Director). 2007. Meet The Robinsons [Film].  
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ANALYZE OF MUSCULOSKELETAL DISORDERS RISK FACTORS WITH QUICK 

EXPOSURE CHECKLIST METHOD  

TO WORKERS LAUNDRY 

 

Alifatul Fitria Susianingsih 

 

Department of Environmental Health and Occupational Health and Safety, 

Public Health Faculty, Jember University 

 

ABSTRACT 

 

Musculoskeletal disorders can be experienced by all workers who use physical labors 

and work with awkward and static posture such as laundry workers. This study use the 

method of Quick Exposure Checklist for assessing risk exposure of work-related 

musculoskeletal disorders quickly. The purpose of this study is to analyze musculoskeletal 

disorders risk factors at laundry. The research is a descriptive study using an 

observational approach. Based on this is, all respondents in each process are at level 3, 

which means it takes action in the near future, while the activity of sorting clothes who 

scored at level 4, which means it takes action now. The other hand, the assessment of 

work stress gets the value at mild stress levels. There were four respondents who 

experienced musculoskeletal disorders in the shoulder/arm, neck, back, wrist, knee and 2 

respondents did not feel the complaint yet. With the results of these studies are expected 

to be done in the near future control measures such as providing facilities according to 

ergonomics, to relax a little as to do the work, overtime hours are rescheduled in 

accordance with the regulations. 

 

Keywords: musculoskeletal disorders, QEC, laundry, stress, Occupational Health and 

Safety 
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RINGKASAN 

 

 

Analisis Faktor Risiko Musculoskeletal Disorders (MSDs) dengan Metode Quick 

Exposure Checklist (QEC) pada Pekerja Laundry; Alifatul Fitria Susianingsih, 

102110101018; 2014; 84 halaman; Bagian Kesehatan Lingkungan dan Kesehatan 

Keselamatan Kerja Universitas Jember. 

 

Musculoskeletal Disorder (MSDs) adalah gangguan pada bagian otot skeletal 

yang disebabkan oleh karena otot menerima beban statis secara berulang dan terus 

menerus dalam jangka waktu yang lama dan akan menyebabkan keluhan pada sendi, 

ligamen dan tendon (Sutopo, 2009). MSDs dapat dialami oleh semua pekerja yang 

banyak menggunakan tenaga fisik serta bekerja dengan posisi janggal dan statis seperti 

pekerja laundry. Laundry adalah salah satu bagian instalasi yang memberi jasa untuk 

mencuci berbagai jenis kain. Dari sekian banyak metode penilaian MSDs, Quick 

Exposure Checklist (QEC) adalah suatu metode untuk penilaian secara cepat pajanan dari 

risiko-risiko terjadinya work-related musculoskeletal disordes (Nurliah, 2012). 

Tujuan dilakukannya penelitian ini adalah untuk menganalisis faktor risiko 

muskuloskletal disorders (MSDs) pada pekerja laundry dengan menggunakan metode 

Quick Exposure Checklist (QEC). Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi masukan 

dan kajian bagi pemilik laundry mengenai penyakit akibat kerja yang dikeluhkan pekerja 

sektor informal. Jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah penelitian 

deskriptif dengan pendekatan observasional terhadap faktor risiko terjadinya 

musculoskeletal disorders pada tiap pekerja dan tiap proses yang berjumlah enam 

responden. Data yang diperoleh dari hasil wawancara, kuisioner QEC, Nordic Body Map 

dan dokumentasi dianalisis serta disajikan dalam bentuk deskripsi. 

Hasil dari penelitian menunjukkan semua pekerjaan dilakukan dengan postur 

janggal seperti posisi membungkuk, posisi bahu/lengan berada hampir seluruhnya di 

sekitar dada dengan pergerakan yang sering, ditambah dengan posisi pergelangan tangan 

yang tertekuk dan posisi leher yang menunduk. Berdasarkan hasil kalkulasi penilaian 

QEC terhadap semua responden di setiap proses berada pada level 3 yang berarti 
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dibutuhkan tindakan dalam waktu dekat sedangkan aktivitas memilah pakaian yang 

mendapat nilai di level 4 yang berarti dibutuhkan tindakan sekarang juga. Sedangkan 

penilaian terhadap stres kerja memperoleh nilai di tingkat stres ringan. Dan menurut data 

yang didapat dari Nordic Body Map (NBM), 4 responden mengalami keluhan MSDs pada 

bagian bahu/lengan, leher, punggung, pergelangan tangan, lutut dan 2 responden belum 

merasakan keluhan. 

 Dengan hasil penelitian tersebut diharapkan pemilik laundry dapat melakukan 

tindakan pengendalian dalam waktu dekat seperti menyediakan fasilitas yang dibutuhkan 

oleh pekerja baik secara materi dan dari segi keergonomisan para pekerja. Dan untuk para 

pekerja diharapkan mendayagunakan fasilitas yang telah disediakan oleh pemilik laundry 

untuk memperbaiki postur kerja yang nyaman dan ergonomis dalam bekerja serta 

melakukan relaksasi sejenak ketika melakukan pekerjaan untuk menghindari adanya 

postur yang statis. Selain itu, pemilik laundry perlu untuk menjadwal ulang jam lembur 

yang sesuai dengan peraturan yang ada semisal dengan 2 hari lembur dengan sehari 

lembur maksimal 3 jam. 
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