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MOTTO

Allah memberikan hikmah kepada siapa yang dikehendaki-Nya.

Dan barang siapa yang diberi hikmah, sungguh telah diberi kebajikan

yang banyak. Dan tak ada yang dapat mengambil pelajaran

kecuali orang-orang yang berakal.

(Surat Al Baqarah : 269)

Jangan hanya menghindari yang tidak mungkin. Dengan mencoba sesuatu yang

tidak mungkin,anda akan bisa mencapai yang terbaik dari yang mungkin anda

capai.

(Mario Teguh)

Guru yang biasa adalah berbicara,..

Guru yang bagus adalah menerangkan,..

Guru yang hebat adalah mendemonstrasikan,..

Guru yang luar biasa adalah memberi inspirasi,..

(William Abraham Ward)
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PRAKATA

Assalamualaikum Wr. Wb.

Dengan memanjatkan puji syukur kehadirat Allah SWT yang telah

memberikan rahmat dan hidayah-Nya, sehingga penulisan Laporan Praktek Kerja

Nyata yang berjudul “Upaya Peningkatan Kualitas Pelayanan Dinas Pasar

Kabupaten Jember” ini dapat terselesaikan dengan baik. Penulisan laporan ini

merupakan persyaratan untuk menyelesaikan studi perkuliahan pada Program

Diploma III Manajemen Perusahaan Fakultas Ekonomi Universitas Jember dalam

memperoleh gelar Ahli Madya (A.Md.).

Selama Praktek Kerja Nyata sampai dengan penulisan laporan ini telah

mendapat banyak bimbingan, pengarahan, petunjuk dan saran serta fasilitas yang

membantu hingga terselesaikan laporan ini. Oleh karena itu pada kesempatan kali

ini dengan penuh kerendahan hati, penulis ingin menyampaikan ucapan terima

kasih kepada:

1. Dr. Moehammad Fathorrazi, M.Si. Selaku Dekan Fakultas Ekonomi

Universitas Jember.
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Perusahaan Diploma Tiga Fakultas Ekonomi Universitas Jember.

3. Dra. Susanti Prasetiyaningtiyas M.Si. selaku Dosen Pembimbing yang

telah banyak membantu mengarahkan dan membimbing penulis, sehingga

penulisan laporan ini dapat terselesaikan dengan baik.

4. Bapak dan Ibu dosen Fakultas Ekonomi yang telah banyak memberikan

bekal ilmu selama penulis belajar di Perguruan Tinggi.

5. Drs. Bambang Heru Gunawan sebagai Sekretaris di Dinas Pasar

Kabupaten Jember .

6. Ayahanda dan Ibunda Siti Kholipah tercinta, sujud terima kasihku atas

do’a mu yang terus-menerus tiada henti, cinta kasih yang tulus serta

semangat yang telah engkau berikan kepada ananda dengan kasih sayang

tak terhenti.
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7. Sayang Uncit ku Mr. Hedi Sugiartono yang spesial dalam hidup ku yang

dikirim oleh Allah SWT (Insya Allah..amiin) dan selalu ada bersama

dalam suka maupun duka, serta selalu memberiku semangat dalam

menjalani keseharian ku.

8. Teman-teman seperjuangan saya yang selalu setia membantu dan

menemani dalam suka dan duka

10. Bapak dan Ibu dosen Fakultas Ekonomi yang telah banyak memberikan

bekal ilmu selama penulis belajar di Perguruan Tinggi.

Dalam Laporan Praktek Kerja Nyata ini penulis menyadari sepenuhnya

bahwa penulisan laporan ini masih jauh dari sempurna. Karena itu kritik dan saran

yang sifatnya membangun  dan melengkapi dari berbagai pihak, sangat penulis

harapkan. Penulis berharap agar laporan ini dapat memberikan sumbangan

pengetahuan yang bermanfaat bagi semua pihak yang berkepentingan.

Semoga amal baik dari semua pihak yang memberikan kontribusinya

dalam penyusunan laporan ini akan senantiasa mendapatkan limpahan pahala,

berkah, rahmat maupun petunjuk dari Allah SWT, Amin.

Wassalamualaikum Wr. Wb.

Jember, September 2014

Penulis
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