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RINGKASAN

Pengaruh Kompetensi Dan Sistem Penilaian Prestasi Kerja Terhadap
Kinerja Melalui Pengembangan Karir Bagi Penyuluh Keluarga Berencana
Pada Kantor Keluarga Berencana Di Kabupaten Situbondo; Selvi Usrotul
Hasanah; 100810201032; 2014; 111 Halaman; Jurusan Manajemen, Fakultas
Ekonomi, Universitas Jember

Kantor Keluarga Berencana di Kabupaten Situbondo merupakan salah satu
Satuan Kerja Perangkat Daerah (SKPD) KB di Jawa Timur yang memiliki
tanggung jawab dalam melaksanakan tugas-tugas pemerintah dibidang keluarga
berencana dan keluarga sejahtera. Pada Kantor Keluarga Berencana di Kabupaten
Situbondo, tenaga fungsional yang dikenal sebagai penyuluh keluarga berencana
memiliki peran yang strategis dalam mewujudkan tujuan organisasi. Oleh karena
itu, kinerja penyuluh keluarga berencana perlu diperhatikan untuk mewujudkan
pelaksanaan kerja yang baik dalam melayani masyarakat di Kabupaten Situbondo.

Loyalitas penyuluh keluarga berencana pada Kantor Keluarga Berencana di
Kabupaten Situbondo ditunjukan dengan kinerja yang baik. Sebagai upaya
menciptakan loyalitas pegawai, maka Kantor Keluarga Berencana perlu
memberikan pemenuhan kebutuhan pegawai. Salah satu kebutuhan pegawai yakni
kebutuhan karir, Kantor Keluarga Berencana menetapkan program-program
pengembangan karir untuk menjawab kebutuhan karir para pegawai khususnya
penyuluh keluarga berencana. Pengembangan karir pegawai dipengaruhi oleh
beberapa aspek, diantaranya kompetensi pegawai dan sistem penilaian prestasi
kerja yang ditetapkan organisasi.

Penelitian ini dilaksanakan untuk mengetahui pengaruh langsung dan tidak
langsung antara kompetensi dan sistem penilaian prestasi kerja terhadap
pengembangan karir dan kinerja penyuluh keluarga berencana pada Kantor
Keluarga Berencana di Kabupaten Situbondo. Penelitian ini diklasifikasikan
sebagai penelitian penjelasan (explanatory research). Populasi dalam penelitian
ini adalah penyuluh keluarga berencana di Kabupaten Situbondo yang berjumlah
49 orang, sedangkan sampel yang digunakan adalah seluruh penyuluh keluarga
berencana pada Kantor Keluarga Berencana di Kabupaten Situbondo yang
berjumlah 49 orang. Data yang digunakan dalam penelitian adalah data primer
dan data sekunder. Metode pengumpulan data dilakukan melalui wawancara dan
perolehan hasil dari kuesioner yang dibagikan pada 49 responden serta melalui
studi pustaka. Alat analisis data yang digunakan yaitu analisis jalur (path analysis)
untuk menganalisa hubungan antar variabel, dimana variabel-variabel bebas
mempengaruhi variabel terikat baik secara langsung dan tidak langsung melalui
variabel perantara.

Kesimpulan yang diperoleh dari penelitian ini adalah terdapat pengaruh
yang signifikan antar variabel-variabel yang dihipotesiskan yakni antara variabel
kompetensi dan sistem penilaian prestasi kerja terhadap variabel kinerja baik
secara langsung maupun tidak langsung melalui variabel pengembangan karir.
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SUMMARY

The Influence Of Competency And Proficiency Assessment System To
Performance By Career Development Toward Family Planning Extension
Agent In Family Planning Office In Situbondo Regency; Selvi Usrotul
Hasanah; 100810201032; 2014; 111 Pages; Department of Management, Faculty
of Economics, Jember University

Family planning in Situbondo Regency is one of the Regional Work Unit
family planning in East Java which is in charge of performing government tasks
for family planning and prosperous family. Family planning office in this regency
has functional position acknowledged as family planning extension agent where
their strategic role could determine the organization’s goal. Due to this reason,
family planning office need to guard their performance effectively for creating
more high quality works in serving Situbondo citizens.

Extension agents’ devotion toward Situbondo family planning office is
presented by working with enthusiasm. To create work devotion, family planning
office is obliged to fulfill their necessities particularly career necessity. Family
planning office establishes career development programs to answer their career
necessity especially family planning extension agent. Career development of civil
servants are affected by two aspects, competency and proficiency assessment
system.

This research is conducted to ascertain the direct and indirect influence
between competency and proficiency assessment system toward career
development and family planning extension agent in family planning office in
Situbondo Regency. The research is classified explanatory research. The
population amount to 49 people taken from Situbondo family planning civil
servants while the sample is taken from Situbondo family planning extension
agent with total 49 people. The data that have been implemented are primary and
secondary. The data collection is completed by interviewing, spreading
questionnaires to 49 respondents and reviewing literature. Data analysis is
concluded by using path analysis to analyze the relation of variables where
independent variables influence dependent variable directly and directly through
mediator variable.

The research concludes that significant influence among variables is
hypothesized with competency and proficiency assessment system variable
toward performance variable by career development variable directly or
indirectly.
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