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Ayu Rahmania Firdausi

Jurusan Akuntansi, Fakultas Ekonomi, Universitas Jember

ABSTRAK

Sistem insentif merupakan salah satu alat kunci pengendalian yang penting
dalam mendukung motivasi karyawan untuk meningkatkan kinerja. Penelitian ini
bertujuan untuk mengetahui apakah terdapat perbedaan kinerja antara karyawan tetap
dan karyawan kontrak di tinjau dari segi insentif dengan menggunakan alat uji
Independent Sample t-test. Sampel yang digunakan sebanyak 176 responden yang
diambil pada PT. Lamipak Primula Indonesia. Hasil studi menunjukkan bahwa tidak
terdapat perbedaan kinerja antara karyawan tetap dan karyawan kontrak di lihat dari
segi insentif. Hasil penelitian tidak berhasil membuktikan hipotesis adanya perbedaan
kinerja yang dihasilkan oleh karyawan tetap dan karyawan kontrak dalam perolehan

sistem insentif.

Kata Kunci : Kinerja karyawan, Sistem Insentif pada Karyawan Tetap, Sistem
Insentif pada Karyawan Kontrak.



Ayu Rahmania Firdausi
Accounting Major, Faculty of Economics, Jember University

ABSTRACT

Incentive system is one of the control key that is important in supporting
employee’s motivation to improve their performance. This study aims to determine
whether there are differences in the performance between permanent employees and
contract employees in view of terms of an incentive by using independent sample t-
test. Sample used are 176 respondents that are drawn at PT. Lamipak Primula
Indonesia. The study shows that there is no performance difference generated by the
permanent employees and contract employees. The results did not succeed to prove
the hypothesis of differences in the performance generated by the permanent
employees and contract employees in the acquisition of an incentive system.

Keywords : incentive system on employees stiil, incentive system on employees
contract, the performance of employees.
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Era globalisasi telah melanda berbagai aspek kehidupan manusia. Dalam
bidang perekonomian hal ini membawa dampak yang cukup besar bagi industri-
industri di Indonesia baik itu industri perdagangan, manufaktur maupun jasa. Oleh
karena itu, dengan pengaruh lingkungan bisnis yang begitu kuat, mendorong
perusahaan untuk melakukan pembenahan diri agar dapat bersaing dan
mempertahakan hidup. Untuk melakukan hal tersebut, perlu adanya suatu rancangan
strategik. Namun perbaikan dalam satu aspek tersebut masih dirasa kurang cukup
tanpa disertai dengan perbaikan dalam aspek kualitas sumber daya manusia dalam
perusahaan yaitu kualitas karyawan itu sendiri, hal itu dikarenakan peran karyawan
yang sangat besar dalam keberhasilan tercapainya tujuan perusahaan.

Untuk dapat melaksanakan tugas dan fungsinya dengan sebaik mungkin maka
dibutuhkan Kinerja yang baik dari sehingga terciptanya hasil kerja yang baik juga
bagi perusahaan. Dalam meningkatkan kinerja karyawan, suatu perusahaan harus
memiliki beberapa cara, misalnya melalui pelatihan, pendidikan tingkat lanjut, serta
pemberian insentif yang layak sehingga hal tersebut dapat memberikan motivasi yang
tinggi bagi pegawai dan dapat menciptakan komitmen yang tinggi pula.

Pemberian insentif yang tepat merupakan salah satu cara yang dapat
digunakan perusahaan untuk meningkatkan motivasi dan komitmen karyawan untuk
mencapai Kinerja yang diinginkan perusahaan, karena dengan adanya sistem insentif
akan menciptakan keselarasan tujuan antara karyawan yang menginginkan upah yang
lebih dengan perusahaan yang menginginkan Kinerja yang lebih dari para

karyawannya.



Dengan adanya penyusunan sistem insentif yang layak dan adil, karyawan
diharapkan akan termotivasi untuk memberikan kualitas kerja yang baik dan penuh
dengan tanggung jawab. Karyawan juga akan loyal terhadap organisasi dan
mengurangi terjadinya perputaran karyawan. Sistem insentif yang baik adalah sistem
yang dapat memberikan rasa puas pada karyawan yang pada gilirannya akan memicu
karyawan untuk berperilaku positif dalam meningkatkan kinerjanya, juga berfungsi
untuk menarik dan mempertahankan karyawan yang terampil, kerja keras, dan
berkemampuan tinggi.

Penelitian ini dilakukan di PT. Lamipak Primula Indonesia. Penelitian ini
dilakukan untuk melihat apakah terdapat perbedaan kinerja antara karyawan tetap dan
karyawan kontrak pada PT. Lamipak Primula Indonesia. Dari hasil penelitian dapat
disimpulkan bahwa tidak terdapat perbedaan kinerja antara karyawan tetap dengan
karyawan kontrak.
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