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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis hubungan antara 

faktor individu dengan kinerja pegawai di Kantor Kecamatan Tegalsari Kabupaten 

Banyuwangi. Organisasi publik mempunyai tujuan yaitu melayani kepentingan 

masyarakat tanpa memperhitungkan laba rugi dimana dalam suatu organisasi terdapat 

pegawai yang diwajibkan mempunyai kinerja yang berkualitas dan berkuantitas 

sesuai dengan bidang kerjanya. Seorang pegawai dikatakan berkinerja bagus apabila 

mampu menyelesaikan tugasnya sesuai dengan target yang telah direncanakan 

berdasarkan prosedur yang berlaku dalam organisasi. Dalam rangka pencapaian 

tujuan organisasi yaitu peningkatan kinerja pegawai pada dasarnya dipengaruhi oleh 

beberapa faktor yang ada dalam organisasi salah satunya bergantung pada faktor 

individu yang dimiliki oleh pegawai itu sendiri yang meliputi kemampuan dan 

keterampilan, latar belakang, dan demografis. Faktor individu pegawai berperan 

penting dalam pelaksanaan tugas pegawai sehingga keberhasilan tujuan organisasi 

dapat tercapai. Selanjutnya lokasi penelitian yang penulis pilih adalah Kantor 

Kecamatan Tegalsari Kabupaten Banyuwangi. 

Dalam penelitian ini penulis menggunakan pendekatan kuantitatif dengan tipe 

penelitian asosiatif bentuk hubungan kausal. Teknik pengambilan sampel yang 

digunakan penulis dalam penelitian ini adalah teknik sampling jenuh atau sensus yang 

artinya semua anggota populasi yang berjumlah 14 orang dijadikan sebagai sampel. 

Teknik pengumpulan data yang digunakan penulis meliputi: teknik 

wawancara, teknik kuesioner dan teknik dokumentasi. Penelitian ini menggunakan 



viii 

 

 

 

teknik analisis data kuantitatif yang dianalisis dengan metode statistik non 

parametik, penulis menggunakan analisis Korelasi Rank Spearman (rs). Kemudian 

setelah ditemukan penghitungan hasil analisis data tersebut, maka langkah 

selanjutnya adalah pengukuran taraf signifikan dari hasil penelitian, menentukan taraf 

signifikan adalah 95% dengan taraf kesalahan 5%. Selanjutnya dianalisis dengan rs 

yang menyatakan bahwa, “apabila angka rs hitung > rs tabel maka ho ditolak dan ha 

diterima.  

 Berdasarkan hasil uraian varibel X (faktor individu), dapat diketahui bahwa 

rata-rata persentase dilihat dari indikator kemampuan dan kerampilan, latar belakang, 

dan demografis pegawai sebesar 100% sehingga dapat disimpulkan bahwa 14 orang 

responden yang diteliti mempunyai mempunyai faktor individu tergolong baik/tinggi. 

Sedangkan hasil uraian variabel Y (kinerja pegawai) dapat diketahui bahwa  dari 14 

orang responden yang diteliti terdapat 4 orang responden (28,57%) dengan skor 

penilaian sebesar 18 – 23 mempunyai tingkat kinerja sedang dan 10 orang responden 

(71,43%) dengan skor penilaian sebesar 24 – 29 mempunyai tingkat kinerja tinggi. 

Untuk hasil analisis rs yang penulis gunakan dalam penelitian ini menunjukkan rs 

tabel sebesar 0,457 sedangkan rs hitung alpha 5% atau taraf signifikansi 95% dengan 

N= 14 sebesar 0,944. Hal tersebut menunjukkan bahwa rs hitung > rs tabel (0,944 > 

0,457) maka dapat dinyatakan bahwa ada hubungan antara faktor individu dengan 

kinerja pegawai di Kantor Kecamatan Tegalsari Kabupaten Banyuwangi.  
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