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RINGKASAN

Kemampuan calon debitur untuk membayar atas tagihan kartu kredit, salah
satu resiko dari penerbitan kartu kredit adalah ketidak tahuan debitur atas
pembayaran kartu kredit yang kurang dari pembayaran penuh atau lunas yang
semuanya itu akan mengakibatkan berlipatnya suku bunga, biaya dan denda yang
harus dibayar oleh pihak debitur dari tahun ketahun. Di dalam Putusan Pengadilan
Tinggi Jayapura Nomor 27/Pdt/2011/PT.Jpr PT. Bank mandiri (Persero) Tbk.
Jayapura yang selanjutnya disebut tergugat dalam melaksanakan kegiatannya
mengakumulasi sisa suatu tagihan kartu kredit visa debitur yaitu Antonius Umbop
yang selanjutnya disebut penggugat senilai Rp 96,00 (sembilan puluh enam
rupiah) kedalam biaya, bunga dan denda menjadi senilai Rp 9.427.681,00
(sembilan juta empat ratus dua puluh tujuh ribu enam ratus delapan puluh satu
rupiah) selama 5 tahun. Tanpa adanya pemberitahuan kepada pihak nasabah
tentang kualitas kartu kreditnya. Setelah pihak pemegang kartu kredit dengan
iktikat baik untuk melunasi dengan tujuan menghapus data penagihan hutang
kartu kredit visa lunas kedalam Sistem Informasi Debitur di Bank Indonesia,
namun pihak tergugat, tetap tidak menghapus data hutang kartu kredit visa lunas
kedalam Sistem Informasi Debitur Bank Indonesia dengan kriteria kredit
bermasalah. Akibat perbuatan melawan hukum tersebut tergugat dalam
pelaksanaannya tidak menghapus penagihan hutang kartu kredit visa lunas
kedalam Sistem Informasi Debitur adalah perbuatan melawan hukum yang
mengakibatkan pihak penggugat tidak dapat memperoleh kredit modal usaha dari
Bank Danamon unit Hamadi.

Permasalahan yang akan diteliti dalam skripsi ini adalah Pertama, tindakan
Bank tidak menghapus penagihan kredit visa lunas ke dalam Sistem Informasi
Debitur Bank Indonesia dapat dikategorikan sebagai perbuatan melawan hukum.
Kedua, bentuk tanggungjawab Bank atas tidak dihapuskannya data hutang kartu
kredit visa lunas ke dalam Sistem Informasi Debitur Bank Indonesia dan Ketiga,
Ratio Decidendi hakim pada saat memutus perkara nomor 27/Pdt/2011/PT.Jpr.

Tujuan dari penulisan skripsi ini adalah tujuan umum yaitu Guna memenuhi
dan melengkapi persyaratan akademis dalam memperoleh gelar Sarjana Hukum
pada Fakultas Hukum Universitas Jember dan tujuan khusus yaitu Mengkaji dan
mengevaluasi tindakan Bank yang tidak menghapus penagihan kredit visa lunas
ke dalam Sistem Informasi Debitur Bank Indonesia. Tipe penelitian yang
digunakan dalam skripsi ini adalah adalah Yuridis Normatif, yakni penelitian
yang difokuskan untuk mengkaji penerapan kaidah-kaidah atau norma-norma
dalam hukum positif. Metode pendekatan masalah yang digunakan dalam skripsi
ini adalah Pendekatan Perundang-undangan, Pendekatan Konseptual, Studi kasus
Bahan hukum yang digunakan terdiri dari bahan hukum primer yang meliputi
perundan-undangan dan putusan-putusan hakim, bahan hukum sekunder yang
meliputi semua publikasi tentang hukum yang bukan merupakan dokumen-
dokumen resmi dan bahan hukum tersier adalah berupa buku-buku mengenai Ilmu
Politik, Ekonomi, Sosiologi, Filsafat, Kebudayaan ataupun laporan-laporan
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penelitian non-hukum dan jurnal-jurnal non-hukum sepanjang mempunyai
relevansi dengan topik penelitian.

Adapun kesimpulan dari penulisan skripsi ini adalah Tergugat dalam
pelaksanaannya melakukan perbuatan melawan hukum dengan kriteria sebagai
berikut yaitu adanya suatu perbuatan, perbuatan tersebut melawan hukum,
Adanya kesalahan dari pihak pelaku (baik kesengajaan maupun kelalaian), dan
Adanya kerugian bagi korban, adanya hubungan kausal antara perbuatan-
perbuatan dengan kerugian. Di dalam segi tanggung jawab bank atas perbuatan
melawan hukum tersebut maka sesuai dengan prinsip tanggungjawab berdasarkan
unsur kesalahan (liability based on fault) yang menekankan pada unsur kesalahan.
Sehingga menimbulkan suatu ganti rugi kepada pihak penggugat baik ganti rugi
berbentuk Materiil senilai Rp 58.331.961,00 (lima puluh delapan juta tiga ratus
tiga puluh satu ribu sembilan ratus enam pulu satu rupiah) maupun mengganti
kerugian im-materiil yaitu sebesar Rp 150.000.000,00 (seratus lima puluh jua
rupiah) dan adanya suatu sanksi bagi pihak bank sesuai dengan pasal 29 ayat (1)
Peraturan Bank Indonesia Nomor 9/14/PBI/2007 Tentang Sistem Informasi
Debitur dan Pasal 49 ayat (1b) Undang-undang Nomor 10 Tahun 1998 Tentang
Perubahan Undang-undang Nomor 7 Tahun 1992 Tentang Perbankan. Saran yang
disampaikan dalam penulisan skripsi ini adalah Bank dalam perkembangannya
terhadap kondisi keuangan, hutang dan kolektibilitas dari nasabah harus
bersumber pada Peraturan Bank Indonesia Nomor 9/14/PBI/2007 Tentang Sistem
Informasi Debitur. Karena Sistem Informasi Debitur bagian dari prinsip mengenal
nasabah dalam perkreditan, tergugat lebih berhati-hati dalam melakukan proses
penghapusan penagihan kartu kredit visa lunas kedalam SID Bank Indonesia
karena dengan prinsip tersebut Bank dapat meminimalisir dari kesalahan yang
dilakukan pihak Bank terhadap nasabah yang mengakibatkan kerugian, dan Pihak
Tergugat dalam melaksanakan kegiatan kartu kredit harus berdasar pada kepatutan
dan keadilan di dalam mencari profit oriented, dan harus memberikan informasi
terkait kolektibilitas kredit dari kartu kredit yang menjadi hak pemegang kartu
kredit secara tertulis.
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