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ABSTRAK 

PENGARUH PEMANFAATAN TEKNOLOGI INFORMASI, KAPASITAS 

SUMBER DAYA MANUSIA DAN KOMITMEN ORGANISASI TERHADAP 

KETEPATWAKTUAN PELAPORAN KEUANGAN PEMERINTAHJ 

(Studi Empiris Pada Satker Kementerian Agama Di Jawa timur) 

FEBRIAN NANDA PUTRA 

Jurusan S1 Akuntansi, Fakultas Ekonomi Universitas Jember 

 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh pemanfaatan teknologi 

informasi, kapasitas sumber daya manusia dan komitmen organisasi terhadap 

ketepatwaktuan pelaporan keuangan pada satker Kementerian Agama yang ada di 

Jawa timur. 

Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif. Pengumpulan data dilakukan 

dengan memberikan kuisioner kepada 84 responden dengan mengirimkan email. 

Penentuan sampel dalam penelitian ini menggunakan teknik probability sampling, 

yaitu dengan cara pengambilan sampel klaster acak (cluster random sampling) 

dengan alokasi proporsional. Teknik pengolahan data yang dilakukan, menggunakan 

regresi logistik dengan bantuan SPSS. 

Hasil dari penelitian ini adalah pemanfaatan teknologi informasi, kapasitas 

sumber daya manusia dan komitmen organisasi tidak berpengaruh positif dan tidak 

signifikan terhadap ketepatwaktuan pelaporan keuangan.  

 

Kata Kunci :  Pemanfaatan Teknologi Informasi, Kapasitas Sumber Daya Manusia, 

Komitmen Organisasi, dan Ketepatwaktuan Pelaporan Keuangan. 
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ABSTRACT 

THE INFLUENCE TO THE UTILIZATION OF INFORMATION TECHNOLOGY, 

THE CAPACITY OF HUMAN RESOURCES, AND THE ORGANIZATION 

COMMITMENT AGAINST THE TIMELINESS IN GOVERNMENT FINANSIAL 

REPORTS 

( The Empirical Study to Satuan Kerja Kementrian Agama in East Java)  

FEBRIAN NANDA PUTRA 

Accounting, Faculty of Economics, Jember University 

The aims of the study are to exemine the impact of information technology 

utilization, the capacity of human resource and organization commitment against the 

timeliness of financial reports in Unit Religious Ministries East Java. 

This research is a quantitative research. Data collection was done by 

providing questionnaires to 84 respondents by submitting an email. The research 

sampling determination by using probability sampling technique, that was taken by a 

cluster random sampling based proportional allocation. The data was processed by 

using logistic regression with SPSS. 

The results of the research was the utilization of the information technology, 

the capacity of human resource, and organization commitment had not good impacts 

and that is not significant against the timeliness of financial report. 

Keywords :  The utilization of information technology, the capacity of human 

resource, organization commitment, the timeliness of financial report 
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RINGKASAN 

Pengaruh Pemanfaatan Teknologi Informasi, Kapasitas Sumber Daya Manusia 

dan Komitmen Organsiasi Terhadap Ketepatwaktuan Pelaporan Keuangan 

Pemerintah (Studi Empiris Pada Satker Kementerian Agama Di Jawa Timur); 

Febrian Nanda Putra, 090810301043, 2013; 84 halaman; Jurusan Akuntansi Fakultas 

Ekonomi Universitas Jember. 

Dalam pemerintahan, tuntutan akan penerapan good governance dalam 

penyelenggaraan negara akhir-akhir ini semakin mengemuka seiring dengan semakin 

tingginya ekspektasi masyarakat untuk mendapat pelayanan publik yang memadai. 

Salah satu pilar penting dalam good governance adalah akuntabilitas. Untuk 

memenuhi aspek akuntabilitas finansial ini, pemerintah menyusun laporan keuangan 

sebagai bentuk pertanggungjawaban dalam penyelenggaraan pemerintahan yang 

diatur dalam Undang-Undang Nomor 17 Tahun 2003 tentang Keuangan Negara. 

Laporan keuangan pemerintah yang dihasilakan harus berkualitas dan memenuhi 

prinsip-prinsip laporan keuangan pemerintah yaitu relevan, andal, dapat dibandingkan 

dan dapat dipahami yang kemudian disusun dengan mengikuti Standar Akuntansi 

Pemerintahan. 

Berdasarkan fakta yang terjadi bahwa masih ada satuan-satuan kerja (satker) 

Kementerian Agama di Jawa timur sebagai pengguna anggaran, sering terlambat 

dalam menyampaikan laporan keuangan yang sudah direkonsiliasi dengan KPPN ke 

Kantor wilayah Kementerian Agama Provinsi Jawa Timur (Kanwil KEMENAG 

Jatim). Berdasarkan identifikasi kendala di atas dapat dinyatakana bahwa masih ada 

laporan keuangan pemerintah yang masih belum memenuhi kriteria ketepatwaktuan 

(timeliness). Padahal Departemen Keuangan sudah membuat suatu aplikasi yang 

disebut Sistem Akuntansi Instansi (SAI) untuk mempermudah penyusunan Laporan 

Keuangan di instansi pemerintah. SAI bisa berjalan dengan baik apabila terjadi 

kesinambungan antara teknologi informasi yang dipakai berupa perangkat keras, 

perangkat lunak, pemutahiran data, kondisi setiap sumber daya manusia yang ada 



 

xi 
 

dengan kualitas Sumber Daya Manusia yang ada. Maka dari itu penelitian ini 

bertujuan untuk mengetahui apakah pemanfaatan TI, kapasitas SDM dan komitmen 

organsiasi berpengaruh terhadap ketepatwaktuan pelaporan keuangan yang terjadi 

pada satker Kementerian Agama di Jawa timur. 

Jenis penelitian ini adalah penelitian kuantitatif. Populasi dalam penelitian ini 

adalah satker Kementerian Agama di Jawa timur. Teknik penarikan sampel dalam 

penelitian ini menggunakan teknik Probabilty Sampling yaitu setiap elemen populasi 

mempunyai probabilitas yang sama untuk terpilih sebagai sampel. Untuk pemilihan 

sampel menggunakan Cluster random sampling yaitu pengambilan sampel kelompok 

atau kumpulan emelen yang secara ideal akan memiliki heterogenitas di antara 

anggota dalam setiap kelompok tersebut. Jenis data yang digunakan dalam penelitian 

ini adalah data primer, artinya data diperoleh melalui survey responden yang 

menjawab pertanyaan dalam penelitian. Sedangkan teknik penyebaran kuisioner yang 

dilakukan dalam penelitian ini adalah dengan menggunakan e-mail, artinya kuisioner 

dibagikan kepada operator bagian akuntansi di setiap satker. Alamat e-mail setiap 

satker diperoleh dari Kanwil Departemen Agama Jawa timur. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa pemanfaatan TI, kapasitas SDM dan 

komitmen organisasi tidak berpengaruh secara signifikan terhadap ketepatwaktuan 

pelaporan keuangan yang terjadi di satuan kerja Kementerian Agama di jawa timur. 
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