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RINGKASAN

Penentuan Prioritas Pemeliharaan Gedung Plasa Telkom Di Kabupaten

Jember Dengan Metode Analitycal Hierarchy Process (AHP); Yoga Dwi
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Selama ini masih banyak bangunan yang didirikan tanpa adanya

perencanaan program pemeliharaan jangka panjang, sebagian besar gedung yang

dibangun hanya memiliki masa pemeliharaan jangka pendek yang dilaksanakan

pada saat bangunan tersebut selesai. Kurangnya kesadaran masyarakat atau

pemilik gedung mengenai program pemeliharaan khususnya pada analisis tingkat

program pemeliharaan dan biaya yang dikeluarkan akan berimbas langsung pada

produktifitas, keamanan dan kenyamanan gedung itu sendiri. Tujuan penelitian ini

adalah menentukan prioritas program pemeliharaan yang terdapat pada gedung

Plasa Telkom di Kabupaten Jember yang meliputi struktur organisasi pelaksanaan

dan prioritas program pemeliharaan.

Penentuan dini program dan biaya pemeliharaan dapat membantu untuk

mempermudah  pelaksanaan kegiatan pemeliharaan. Program pemeliharaan yang

akan  disusun harus berdasarkan  kebutuhan dan standarisasi yang diperlukan.

Pemilihan prioritas dalam melakukan program pemeliharaan tentunya melibatkan

banyak komponen struktural yang mengalami kerusakan. Dalam penelitian ini

komponen struktural yang dipakai dalam penetuan prioritas program

pemeliharaan yaitu plafond, dinding, pintu, kolom, dan penutup lantai.

Dalam penentuan prioritas program pemeliharaan maka digunakan

metode Analytical Hierarchy Process (AHP) yaitu dengan melihat bobot

prioritasnya. Lokasi yang menjadi objek penelitian adalah gedung Plasa Telkom

di Kabupaten Jember. Metode sampel yang digunakan adalah Stratified Random

Sampling dengan jumlah karyawan dan jumlah pengunjung harian rata-rata yang

ada maka dari hasil perhitungan minimal sampel yang harus dipenuhi sebanyak 65

responden. Teknik survey yang digunakan adalah wawancara kuisioner. Tujuan

penelitian ini untuk mengetahui bobot prioritas dari masing-masing tingkat
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kerusakan struktural, dan merangking faktor evaluasi dari nilai yang terbesar

sampai dengan yang terkecil.

Dari hasil pengolahan data menggunakan metode AHP didapatkan faktor

evaluasi untuk prioritas program pemeliharaan dengan rangking terbesar sampai

yang terkecil yaitu: 1) Plafond dengan faktor evaluasi 0.309567, 2) Dinding

dengan faktor evaluasi 0.183319, 3) Pintu dengan faktor evaluasi 0.116907, 4)

Kolom dengan faktor evaluasi 0.073092, 5) Penutup lantai dengan faktor evaluasi

0.040621.
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SUMMARY

Determination Of Priority Building Maintenance District Jember Plasa

Telkom With Method Of Analytical Hierarchy Process (AHP); Yoga Dwi

Prasetio; 091910301076; 52 pages: Civil Engineering Major Engineering Faculty

Jember University.

There are still many buildings established in the absence of long-term

maintenance program planning, most of the buildings were built only have short-

term maintenance period conducted at the time the building is completed. Lack of

public awareness or building owners about maintenance programs, particularly at

the program maintenance level analysis  and costs incurred will have a direct

impact on productivity, safety and comfort of the building itself. The purpose of

this study was to determine the priority of the maintenance program contained in

Plasa Telkom building in Jember which includes organizational structure and

priorities implementation of the maintenance program.

determination Early maintenance program can help to facilitate the

implementation of maintenance activities, Maintenance program should be

compiled based on the needs and standards required. Selection of priority in

conducting maintenance program must involve many structural components that

were damaged. In this study the structural components used in the prioritization of

maintenance programs that ceiling, walls, doors, columns, and floor coverings.

In determining priority of the maintenance program used Analytical

Hierarchy Process (AHP) is to look at the priority weights, Location is the object

of research is building Plasa Telkom in Jember. Sampling method used was

stratified random sampling by the number of employees and the number of

average daily visitors that there is the minimum of a sample of the results of

calculations that must be met by 65 respondents. The technique used is the

interview survey questionnaire. The purpose of this study to determine the weight

of each priority level of structural damage, and rank factors evaluation of the

value of the largest to the smallest.

From the data processing obtained using AHP evaluation factor for ranking

priority maintenance program with the largest to the smallest, namely: 1) ceiling
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with the evaluation factor 0.309567, 2) wall with the evaluation factor  0.183319 ,

3) Door with the evaluation factor  0.116907, 4) column with evaluation factor

0.073092, 5) Cover the floor with the evaluation factor 0.040621.
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