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MOTTO 

 

 

“Mendidik rakyat dengan pergerakan 
Mendidik penguasa dengan perlawanan” 

(Revolusi Berarti Memulai, ManifestoPolitik FPPI1) 
 

 

“Kita memerlukan sebuah pandangan tentang keutuhan agar supaya mulai 
berjuang demi keutuhan tersebut.” 

(Alexandra Kollontai)2 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

                                                 
1
 Front Perjuangan Pemuda Indonesia 

2
 Alexandra Kollontai, dalam Phil Brown. 2005. Psikologi Marxis. Yogyakarta: Alenia 



iv 

 

PERNYATAAN 

 

Saya yang bertanda tangan di bawah ini: 

Nama : Elok Ainur Latif 

NIM : 080210301051 

menyatakan dengan sesungguhnya bahwa karya ilmiah yang berjudul “Resistensi 

Masyarakat Pada Ritel Modern Alfamart di Jalan Jawa II Kecamatan 

Sumbersari Kabupaten Jember” adalah benar-benar hasil karya sendiri, kecuali 

kutipan yang sudah saya sebutkan sumbernya, belum pernah diajukan pada institusi 

mana pun, dan bukan karya jiplakan. Saya bertanggung jawab atas keabsahan dan 

kebenaran isinya sesuai dengan sikap ilmiah yang harus dijunjung tinggi. 

 Demikian pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya, tanpa ada tekanan dan 

paksaan dari pihak mana pun serta bersedia mendapat sanksi akademik jika ternyata 

di kemudian hari pernyataan ini tidak benar. 

 

 

 

Jember, 17 Januari 2014 

Yang menyatakan, 

 

 

 

Elok Ainur Latif 

NIM 080210301051 

 

 

 

 

 

 



v 

 

SKRIPSI 

 

RESISTENSI MASYARAKAT PADA RITEL MODERN ALFAMART DI 

JALAN JAWA II KECAMATAN SUMBERSARI KABUPATEN JEMBER 

 

diajukan guna melengkapi tugas akhir dan memenuhi salah satu syarat 

untuk menyelesaikan Program Studi Pendidikan Ekonomi (S1) 

dan mencapai gelar Sarjana Pendidikan 

 

 

 

Oleh 

  Nama    : Elok Ainur Latif 

  Nomor Induk Mahasiswa : 080210301051 

  Tahun Angkatan  : 2008 

  Jurusan/Program Studi : P. IPS/P. Ekonomi 

  Tempat/Tanggal Lahir : Jember, 31 Oktober 1990 

 

Disetujui oleh: 

 

Dosen Pembimbing I, 

 

 

Dr. Sukidin, M.Pd 

NIP. 19660323 199301 1 001 

Dosen Pembimbing II, 

 

 

Dra. Sri Wahyuni, M.Si 

NIP. 19570528 198403 2 002 

 

 

 



vi 

 

PENGESAHAN 

 

Skripsi berjudul “Resistensi Masyarakat Pada Ritel Modern Alfamart di Jalan 

Jawa II Kecamatan Sumbersari Kabupaten Jember” telah diuji dan disahkan 

pada: 

Hari, tanggal : Jumat, 17 Januari 2014 

Tempat : Gedung I FKIP Universitas Jember. 

 

Tim Penguji: 

 

Ketua, 

 

Dr. Sukidin, M.Pd 

NIP. 19660323 199301 1 001 

Sekertaris, 

 

Dra. Sri Wahyuni, M.Si 

NIP. 19570528 198403 2 002 

 

 

Anggota I, 

 

Hety Mustika Ani, S.Pd, M.Pd 

NIP. 19800827 200604 2 001 

Anggota II, 

 

Drs. Pudjo Suharso, M.Si 

NIP. 19591116 1986011 1 001 

 

Mengesahkan 

Dekan, 

 

 

Prof. Dr. Sunardi, M.Pd. 

NIP 19540501 198303 1 005 

 



vii 

 

RINGKASAN 

 

Resistensi Masyarakat Pada Ritel Modern Alfamart di Jalan Jawa II 

Kecamatan Sumbersari Kabupaten Jember, Elok Ainur Latif, 080210301051, 

2014, 81 hlm, Program Studi Pendidikan Ekonomi, Jurusan Pendidikan Ilmu 

Pengetahuan Sosial, Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan, Universitas Jember. 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui permasalahan yang terjadi antara 

masyarakat yang bertempat tinggal di Lingkungan Gumuk Kerang, RW 17 kecamatan 

Sumbersari kabupaten Jember dengan ritel modern Alfamart yang berlokasi di jalan 

Jawa II No. 49 kecamatan Sumbersari kabupaten Jember. Permasalahan yang 

dimaksud di dalam penelitian ini adalah peneliti ingin mengetahui penyebab 

masyarakat melakukan resistensi terhadap ritel modern Alfamart dan bentuk 

resistensi yang telah dilakukan, serta resolusi konflik yang diberikan oleh keputusan 

pengadilan kepada kedua pihak yang terlibat dalam kasus resistensi ini. 

Penelitian ini merupakan penelitian dengan pendekatan kualitatif. Metode 

penentuan lokasi yang digunakan adalah purposive sampling, yaitu tempat penelitian 

telah ditentukan dengan sengaja yang disesuaikan dengan tujuan penelitian. Subjek 

penelitian yang telah dipilih sesuai dengan kebutuhan penelitian berjumlah 7 orang, 

terdiri dari 4 orang sebagai informan pokok dan 3 orang sebagai informan tambahan. 

Metode pengumpulan data yang digunakan yaitu melalui observasi dan wawancara 

mendalam (in depth interview). Analisis data yang digunakan dalam penelitian ini 

yaitu analisis kualitatif melalui pengumpulan data, reduksi data, display data, serta 

kesimpulan atau verifikasi.  

Temuan penelitian menunjukkan bahwa penyebab masyarakat melakukan 

resistensi terhadap ritel modern Alfamart adalah: (1) perizinan pembangunan ritel 

modern Alfamart tidak sah, (2) aspek ketidakadilan, (3) persaingan usaha yang tidak 

sehat, (4) kekecewaan masyarakat. Bentuk-bentuk resistensi yang dilakukan oleh 

masyarakat dibedakan menjadi tiga yaitu resistensitertutup, resistensi semi terbuka, 

dan resistensi terbuka. Resistensi tertutup yang dilakukan oleh masyarakat 

ditunjukkan dengan menyebarkan isu aksi protes dan propaganda. Resistensi semi 
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terbuka ditunjukkan dengan melakukan peringatan secara tertulis dan pengaduan 

melalui jalur hukum. Kemudian, untuk resistensi terbuka ditunjukkan oleh 

masyarakat dengan melakukan demonstrasi dan penyegelan di depan ritel modern 

Alfamart. 

Proses konflik yang terjadi antara masyarakat setempat dengan ritel modern 

Alfamart akhirnya diadukan ke pengadilan Negeri Surabaya. Solusi yang didapatkan 

berdasarkan hasil keputusan sidang pengadilan di Surabaya memutuskan bahwa ritel 

modern Alfamart diperbolehkan untuk tetap melanjutkan aktivitas penjualannya di 

jalan Jawa II N0. 49 kecamatan Sumbersari kabupaten Jember dengan memberikan 

beberapa kompensasi kepada masyarakat setempat. Kompensasi tersebut antara lain: 

memberikan lampu penerangan kepada TPU milik warga setempat, perekrutan 

pegawai dengan mengutamakan warga sekitar, menjalin kemitraan dengan usaha 

kecil di sekitar Alfamart, dan pembangunan gorong-gorong untuk mencegah banjir di 

lingkungan warga sekitar. 

 

 

Kata Kunci : Resistensi, Masyarakat, Ritel Modern  
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