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MOTTO  
 
 

“BERSYUKURLAH AKAN SEGALA YANG KAU MILIKI, ANDA AKAN 
MEMILIKI YANG LEBIH LAGI. JIKA ANDA FOKUS PADA APA YANG 
TIDAK ANDA MILIKI, ANDA TIDAK AKAN PERNAH MERASA CUKUP 

DALAM HAL APAPUN”. 

 (Oprah Winfrey) 
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Semoga segala amal kebaikan yang telah diberikan pada saya, 

mendapatkan balasan dari Allah SWT. Akhirnya, penulis mengharapkan karya 

ilmiah ini dapat bermanfaat bagi pembaca. 

 

Jember, 27 Desember 2010 

 

        

               Ayu Mega Ria Putri 
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RINGKASAN 

 

 Metode penelitian dalam skripsi ini menggunakan tipe penelitian yuridis 

normatif (legal research), yaitu penelitian yang dilakukan dengan cara mengkaji 

berbagai aturan hukum yang bersifat formil seperti Undang-Undang, peraturan-

peraturan serta literatur yang berisi konsep-konsep teoritis yang kemudian 

dihubungkan dengan permasalahan yang akan dibahas dalam skripsi ini. 

Pendekatan masalah yang digunakan dalam penyusunan skripsi ini menggunakan 

pendekatan normatif (statute approach), dengan penggunaan bahan hukum yang 

 Sistem pemborongan pekerjaan dan penyedia jasa pekerja hingga kini 

banyak diterapkan di perusahaan-perusahaan di Indonesia dalam menjalankan 

aktivitas perusahaan termasuk PT.PLN (Persero) Distribusi Jawa Timur Area 

Pelayanan dan Jaringan Jember yang melakukan perjanjian penyediaan jasa 

pekerja dengan PT. Elektrika Bakti Persada. Pekerja yang di sediakan dalam 

perjanjian kerja tersebut lazim dikenal sebagai pekerja kontrak outsourcing. 

Perjanjian antara PT.PLN (Persero) Distribusi Jawa Timur Area Pelayanan dan Jaringan 

Jember dengan PT. Elektrika Bakti Persada merupakan system yang menarik untuk 

dicermati, baik dari sudut mekanisme dan bentuk perjanjian kerja serta perlindungan 

hukum yang diperoleh pekerja menurut peraturan perundang-undangan yang berlaku. 

 Rumusan masalah yang dibahas dalam skripsi ini adalah mengenai  

perjanjian penyediaan jasa pekerja antara PT. PLN (Persero) Distribusi Jawa 

Timur Area Pelayanan dan Jaringan Jember dengan PT. Elektrika Bakti Persada 

apakah telah sesuai dengan Undang-Undang Nomor 13 Tahun 2003, kemudian  

mengenai apakah perjanjian kerja antara pekerja dengan pengusaha di PT. 

Elektrika Bakti Persada telah memberikan perlindungan hukum kepada 

pekerja/buruh. 

 Tujuan dari penulisan skripsi ini adalah Untuk mengetahui konsistensi 

pelaksanaan perjanjian pemborongan penyedia jasa pekerja PT. PLN (Persero) 

Distribusi Jawa Timur Area Pelayanan dan Jaringan Jember dengan PT. Elektrika 

Bakti Persada ditinjau dari Undang-Undang No. 13 Tahun 2003, untuk 

mengetahui prospek perlindungan hukum bagi Pekerja Kontrak Outsourcing di 

PT. PLN (Persero) Distribusi Jawa Timur Area Pelayanan dan Jaringan Jember 

dalam perspektif Undang-Undang No. 13 Tahun 2003. 
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dipergunakan untuk memecahkan suatu permasalahan yang menjadi pokok 

pembahasan berupa bahan hukum primer yaitu peraturan perundang-undangan 

yang berkaitan dengan perjanjian pemborongan jasa pekerja, ditunjang dengan 

bahan hukum sekunder seperti buku-buku teks, kamus-kamus hukum, jurnal-

jurnal hukum dan bahan non hukum seperti wawancara yang bersifat mendukung 

dari bahan hukum primer dan dianalisis secara ilmiah. 

 Kesimpulan dalam skripsi ini adalah bahwa dalam bidang administrasi dan 

pelayanan pelanggan PT. PLN (Persero) Distribusi Jawa Timur APJ Jember 

melakukan hubungan kerja dengan PT. Elektrika Bakti Persada dengan cara 

tender menjadi otoritas Panitia tender PT. PLN (Persero) Distribusi Jawa Timur 

APJ Jember dalam pengambilan keputusan. Selain dengan PT. Elektrika Bakti 

Persada terdapat mitra kerja lain yang memiliki hubungan kerja secara 

outsourcing dengan PT. PLN (Persero) Distribusi Jawa Timur APJ Jember. 

Berdasarkan penelitan yang telah dilakukan dapat dipahami bahwa perjanjian 

outsourcing mengenai jasa penyediaan pekerja yang dilakukan oleh PT. PLN 

(Persero) Distribusi Jawa Timur APJ Jember dengan pihak PT. Elektrika Bakti 

Persada tidak sesuai dengan Undang-Undang Nomor 13 Tahun 2003 tentang 

Ketenagakerjaan. Didalam perjanjian kerja antara PT. Elektrika Bakti Persada 

dengan pekerja/buruh tidak dicantumkan secara jelas mengenai klasula 

keselamatan dan kesehatan kerja (K3) seperti yang tertuang didalam surat 

perjanjian antara PT. PLN (Persero) Distribusi Jawa Timur APJ Jember dengan 

pihak PT. Elektrika Bakti Persada. Kemudian pekerja/buruh outsourcing tersebut 

tidak ada yang terwakili dalam organisasi serikat pekerja/serikat buruh. Sehingga 

jika terjadi perselisihan antara buruh dengan pengusaha tidak ada lembaga yang 

secara fungsional dapat membantu memberikan pembelaan terhadap para buruh.  

 Saran dalam skripsi ini adalah dalam Hubungan kerja antara buruh dan 

pengusaha jasa pekerja maupun  pengusaha pengguna dalam konteks outsourcing 

pekerja perlu ditentukan secara pasti dalam bentuk perjanjian tertulis agar tidak 

menimbulkan ketidakpastian hukum. Mengenai keselamatan dan kesehatan kerja 

hendaknya di atur secara terinci didalam perjanjian kerja antara PT. Elektrika 

Bakti Persada dengan pekerja/buruh outsourcing agar tercipta suasana kerja yang 

efektif dan saling menguntungkan dalam menjalankan tanggung jawab pekerjaan. 
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Kemudian dalam menciptakan wahana untuk menyelesaikan keluh kesah yang 

dialami oleh pekerja/buruh hendaknya dari 113 pekerja/buruh di PT. Elektrika 

Bakti Persada membentuk serikat pekerja yang sesuai dengan Pasal 4 Undang-

Undang Nomor 21 Tahun 2000 tentang Serikat Pekerja / Serikat Buruh. 
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