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Orang yang pintar akan dianggap besar walaupun fisiknya itu kecil, dan orang
yang bodoh akan dianggap kecil walaupun fisiknya itu besar. Maka belajarlah
karena sesungguhnya manusia itu dilahirkan tidak dalam keadaan pintar

(Al Mahfudzot)

Orang yang berhasil di dunia adalah orang yang tidak menyalahkan keadaan dan

bangkit mencari keadaan yang mereka inginkan Jika mereka tidak menemukannya

maka mereka akan menciptakannya

( George Bernard Shaw)
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RINGKASAN

Pengaruh Karakteristik Pekerjaan dan Budaya Organisasi Terhadap
Motivasi Serta Kemampuan Intelektual Pada Lembaga Keuangan Non
Perbankan di Jember; Viki Dianto, 090810201250; 2012: 80 Halaman; Jurusan
Ekonomi Universitas Jember.

Pengaruh budaya organisasi dalam perusahaan dan motivasi yang diberikan

oleh atasan atau manajemen akan membuat kepuasan kerja meningkat

dikarenakan perhatian dari atasan membuat kebutuhan dari kinerja serasa telah

diperhatikan atau dipenuhi oleh manajemen, hal ini secara otomatis akan

membuat kinerja dari pegawai akan meningkat. Tujuan penelitian ini adalah untuk

menganalisis pengaruh karakteristik pekerjaan terhadap kemampuan karyawan

pada lembaga keuangan non perbankan di Jember; menganalisis pengaruh budaya

organisasi terhadap kemampuan karyawan pada lembaga keuangan non perbankan

di Jember; menganalisis pengaruh karakteristik pekerjaan terhadap motivasi

karyawan pada lembaga keuangan non perbankan di Jember; menganalisis

pengaruh budaya organisasi terhadap motivasi karyawan pada lembaga keuangan

non perbankan di Jember dan menganalisis pengaruh motivasi terhadap

kemampuan karyawan pada lembaga keuangan non perbankan di Jember.

Penelitian ini merupakan Explanatory Research yaitu penelitian yang

menjelaskan hubungan kausal antara suatu variabel independen terhadap variabel

dependen dan sekaligus confimatory research yang bertujuan untuk

mengkonfirmasi teori (CFA). Populasi penelitian adalah seluruh karyawan

lembaga non perbankan di Jember. Jumlah sampel adalah 144. Metode analisis

data menggunakan SEM.

Hasil analisis data menunjukkan bahwa pengaruh karakteristik pekerjaan

berpengaruh signifikan terhadap motivasi karyawan Lembaga non perbankan di

Jember. Pengaruh budaya organisasi berpengaruh terhadap motivasi karyawan

Lembaga non perbankan di Jember. Pengaruh karakteristik pekerjaan berpengaruh

signifikan baik langsung maupun tidak langsung melalui motivasi terhadap

kemampuan intelektual karyawan Lembaga non perbankan di Jember. Pengaruh



x

budaya organisasi tidak berpengaruh signifikan baik secara langsung dan tidak

langsung terhadap kemampuan intelektual Lembaga non perbankan di Jember.

Pengaruh motivasi berpengaruh terhadap kemampuan intelektual Lembaga non

perbankan di Jember.



xi

SUMMARY

Effect of Job Characteristics and Organizational Culture And Capabilities Of

Motivation Intellectual In Non-Banking Financial Institutions in Jember; Viki

Dianto, 090810201250; 2012: 80 Page: Department of Economics, University of

Jember.

Influence of organizational culture within the company and the motivation

provided by the employer or the management will create increased job

satisfaction due to the attention of superiors to make the needs of the performance

seemed to have been overlooked or met by the management, it will automatically

make the performance of employees will increase. The purpose of this study was

to analyze the influence of job characteristics on the ability of employees on non-

banking financial institutions in Jember; analyze the influence of organizational

culture on the ability of employees on non-banking financial institutions in

Jember; analyze the influence of job characteristics on employee motivation in

non-banking financial institutions in Jember; analyze the influence of

organizational culture on employee motivation in non-banking financial

institutions in Jember and analyze the influence of motivation on the ability of

employees on non-banking financial institutions in Jember.

This study is Explanatory Research is research that explains the causal

relationship between an independent variable on the dependent variable and

confirmatory research because research is aimed to confirm the theory. The study

population was all employees of non-banking institutions in Jember. The number

of samples is 144. Methods of data analysis using the SEM.

The analysis of data showed that job characteristics have a significant

influence on employee motivation in non-banking institutions Jember. The

influence of organizational culture influence the motivation of employees in non-

banking institutions Jember. Influence of job characteristics have a significant

effect, either directly or indirectly through employee motivation towards
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intellectual ability in Jember non-banking institutions. Influence of organizational

culture had no significant effect both directly and indirectly to non-banking

institution's intellectual ability in Jember. Influence the motivation effect on the

ability of intellectual non-banking institutions in Jember.
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