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MOTTO 

 

 

Sebagian besar waktu yang dimiliki seorang manajer (agribisnis) digunakan untuk 

mengambil keputusan. Pengambilan keputusan yang tepat merupakan inti 

keberhasilan agribisnis.1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                
1 Firdaus, M. 2009. Manajemen Agribisnis. Jakarta:Bumi Aksara 
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      (Iskandar Abdul Kornen) 
 NIM 060910292027 

 
 
 
 
 
 

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id



 
 

vi 
 

PENGESAHAN 

 

Skripsi berjudul “Pelaksanaan Pengawasan Proses Produksi Edamame (Kedelai 

Jepang) Untuk Mencapai Standar Kualitas Ekspor Pada PT. Mitratani Dua Tujuh 

Jember” telah diuji dan disahkan pada : 

hari, tanggal : Selasa, 24 Mei 2011 

tempat  : Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Jember. 

 

Tim Penguji: 

Ketua, 

 

 

 

Drs. Sugeng Iswono, MA 
NIP 19540202 198403 1 004 

 

Anggota Tim Penguji, 

1) Drs. Suhartono, MP   (    ) 
NIP 19600214 198803 1 002 
 

2) Hari Karyadi, SE AK, MSA  (    ) 
NIP 19720211 199903 1 002 
 

3) Ika Sisbintari, S.Sos, MAB  (    ) 
NIP 19720211 199903 1 003 

  
 

Mengesahkan 
Dekan, 

 

 

 

Prof. Dr. Hary Yuswadi, MA 
NIP 19520727 198103 1 003 

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id



 
 

vii 
 

SKRIPSI 
 

 

 

 

 

PELAKSANAAN PENGAWASAN  PROSES PRODUKSI EDAMAME 
(KEDELAI JEPANG) UNTUK MENCAPAI STANDAR KUALITAS  

EKSPOR PADA PT. MITRATANI DUA TUJUH JEMBER 
 

 

 

 

 

 

Oleh 

Iskandar Abdul Kornen 
NIM 060910292027 

 

 

 

 

 

Pembimbing 

 

               Dosen Pembimbing Utama :  Drs. Suhartono, MP. 

Dosen Pembimbing Anggota :   Hari Karyadi, SE AK, MSA. 

 
 

 
 

 

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id



 
 

viii 
 

PRAKATA 
 

 Dengan mengucapkan puji syukur kehadirat Allah SWT atas berkah dan 

rahmatNya, karena tanpa ridhoNya tidak ada suatu hajatpun yang dapat terlaksana, 

akhirnya penulis dapat menyelesaikan skripsi yang berjudul “Pelaksanaan 

Pengawasan Proses Produksi Edamame (Kedelai Jepang) Untuk Mencapai Standar 

Kualitas Ekspor Pada PT. Mitratani Dua Tujuh Jember”. Skripsi yang penulis ajukan 

ini merupakan salah satu syarat guna memperoleh gelar Sarjana Sosial pada Fakultas 

Ilmu Sosial dan Ilmu Politik di Universitas Jember. 
 Penulis menyadari bahwa dalam penulisan skripsi ini masih jauh dari 

kesempurnaan, baik karena keterbatasan ilmu yang dimiliki maupun faktor kealpaan 

penulis. Oleh karena itu penulis dengan senang hati akan menerima segala kritik 

maupun saran yang berkaitan untuk perbaikan dalam skripsi ini. 

 Penulis menyadari bahwa selama penyusunan tugas akhir ini tidak lepas dari 

dukungan berbagai pihak dan bimbingan yang sangat berharga, akhirnya dengan 

segala kerendahan hati tidak lupa penulis menyampaikan rasa terima kasih kepada: 

1. Prof. Dr. Hary Yuswadi, M.A, selaku Dekan Fakultas Sosial dan Ilmu Politik 

Universitas Jember; 

2. Dr. Sasongko, M.Si, selaku Ketua Jurusan Ilmu Administrasi Fakultas Ilmu 

Sosial dan Ilmu Politik Universitas Jember; 

3. Drs. Poerwanto, MA, selaku Ketua Program Studi Ilmu Administrasi Niaga 

Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Jember; 

4. Drs. I Ketut Mastika, MM, selaku Dosen Pembimbing Akademik yang sudah 

meluangkan waktu untuk memberikan nasehat selama menempuh kuliah; 

5. Drs. Suhartono, MP, selaku Dosen Pembimbing Utama dan  Hari Karyadi, SE 

AK, MSA, selaku Dosen Pembimbing Anggota, terima kasih atas perhatian dan 

kesabarannya telah memberikan semangat, bimbingan, dan saran sampai dengan 

selesainya penyusunan skripsi ini; 
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RINGKASAN 

 

Pelaksanaan Pengawasan Proses Produksi Edamame (Kedelai Jepang) Untuk 

Mencapai Standar Kualitas Ekspor Pada PT. Mitratani Dua Tujuh Jember; 

Iskandar Abdul Kornen, 060910292027; 2011: 81 halaman; Jurusan Ilmu 

Administrasi Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Jember. 

 

PT. Mitratani Dua Tujuh Jember adalah salah satu perusahaan agroindustri 

yang bergerak sebagai eksportir produk edamame (Kedelai Jepang) dalam bentuk 

beku. Dalam menjalankan kegiatan proses produksi, perusahaan sangat 

memperhatikan kualitas bahan baku agar produk yang dihasilkan bisa diterima 

dipasar internasional khususnya pasar Jepang yang terkenal sangat ketat sekali dalam 

melakukan seleksi produk makanan impor dari luar negeri. Oleh karena itu, untuk 

mencapai standar kualitas yang dihasilkan sesuai dengan standar perusahaan maka 

perusahaan menerpakan fungsi pengawasan proses produksi. Pengawasan terhadap 

pelaksanaan proses produksi merupakan pedoman bagi perusahaan untuk 

mengantisipasi, meminimalkan dan menghindari terjadinya ketidaksesuaiaan atau 

penyimpangan. 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui dan mendeskripsikan 

pelaksanaan pengawasan proses produksi sebagai salah satu upaya untuk menjaga 

kualitas produk edamame (Kedelai Jepang) pada PT. Mitratani Dua Tujuh Jember. 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode deskriptif dengan 

paradigma kualitatif, dimana dari penelitian ini akan menghasilkan data-data berupa 

kata-kata, informan yang dipilih adalah informan kunci (key informan) dari 

perusahaan yang sudah berpengalaman dalam bidangnya masing-masing.  

Hasil dari penelitian ini adalah proses produksi yang dilakukan oleh PT. 

Mitratani Dua Tujuh Jember adalah Jenis proses produksi terus menerus (continous 

process) karena dalam kegiatan proses produksinya terdapat bahan baku secara 

berurutan melalui tingkat pengerjaannya sampai menjadi produk edamame beku, 
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sehingga keluaran dari satu proses akan menjadi masukan bagi proses selanjutnya. 

Adapun upaya pengawasan proses produksi dapat dilakukan dengan (1) SOP yaitu 

Standard Operating Proseduress yang dibuat masing-masing bagian, (2) melakukan 

tinjauan pada masing-masing bagian proses produksi yang dilakukan oleh kasi dan 

quality control. Pengawasan proses produksi dilakukan PT. Mitratani Dua Tujuh 

Jember dengan dua metode yaitu metode operatif dan metode administratif. 

Pengawasan yang dilakukan adalah pengawasan sejalan karena dilakukan pada setiap 

tahap proses produski yang meliputi tahap input, transformasi, dan tahap output. Pada 

tahap input dilakukan pengawasan terhadap bahan baku, tenaga kerja, waktu kerja, 

mesin dan peralatan. Pada tahap transformasi dilakukan pengawasan pada saat setelah 

proses penerimaan dilakukan yaitu pada saat kedelai masuk kedalam ruang produksi 

untuk dilakukan proses lebih selanjutnya, pengawasan yang dilakukan adalah pada 

tahap raw material (RM) / penerimaan bahan baku, grading (sortasi), penimbangan 

II, perendaman, pencucian II, blanching, dari sini ada dua produk yang dilakukan 

proses berbeda yaitu produk (Long Blanching) LB dan produk (Salted Long 

Blanching) SLB. Untuk LB setelah dari proses blanching kemudian cooling I, cooling 

II, individual quick freezing (IQF), cold storage, sortasi akhir. Dan untuk produk SLB 

setelah dari proses blanching kemudian cooling I, cooling II, perendaman dengan 

garam, blanching II, cooling I, cooling II, individual quick freezing (IQF), cold 

storage, sortasi akhir.  Sedangkan pengawasan pada tahap output yaitu pengawasan 

pada packaging dan pada saat poduk edamame (Kedelai Jepang) akan diekspor. 

Kesimpulan dari peneitian ini adalah dengan adanya pengawasan yang 

dilakukan oleh PT. Mitratani Dua Tujuh Jember jumlah realisasi produksi edamame 

pada tahun 2010 sebesar 3399 ton naik -1,0% dari jumlah rencana sebesar 3364 ton, 

dan untuk prduk edatsuki realisasinya turun 4,7% atau sebesar 283 ton dari total 

rencana sebesar 297 ton. Dengan adanya pelaksanaan pengawasan proses prduksi 

dapat menjaga kualitas produk yang dihasilkan serta sesuai dengan standarisasi yang 

sudah ditetapkan oleh perusahaan. Pada tahap cold storage perusahaan masih perlu 
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melakukan pengawasan proses produksi yang lebih ketat lagi karena masih terjadi 

produk losses sebesar 1 % sebelum produk dilakukan pengemasan. 
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