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MOTTO 
 
 

Allah meninggikan orang yang beriman diantara kamu dan orang-orang yang diberi 
pengetahuan beberapa derajat. 

(Terjemahan Surat Al-Mujaadalah Ayat 11)* 
 

Jadikanlah sholat dan sabar menjadi penolongmu. Dan sesungguhnya yang demikian 
itu sungguh berat, kecuali bagi orang-orang yang khusyu’. 

(Terjemahan Surat Al-Baqarah Ayat 45) ∗ 
 

Akal dan belajar itu seperti raga dan jiwa. 
Tanpa raga, jiwa hanyalah udara hampa. 

Tanpa jiwa, raga adalah kerangka tanpa makna.∗∗ 
 

Dan aku mengatakan bahwa kehidupan memang kegelapan jika ia tanpa keinginan. 
Dan semua keinginan adalah buta jika ia tanpa pengetahuan.∗∗ 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
* Departemen Agama Republik Indonesia. 1998. Al Qur’an dan Terjemahannya. Semarang: 

Karya Toha Putra Semarang 
∗ ∗ Kahlil Gibran. 2003. Cinta, Keindahan, Kesunyian. Jogjakarta: Bantang Budaya 
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RINGKASAN 

 

 

Pengaruh Tingkat Pendidikan, Pengetahuan dan Sikap Ibu terhadap 

Penanganan Batuk Pilek pada Anak Usia 1-4 tahun di Wilayah Kerja 

Puskesmas Ambulu Kabupaten Jember; Fitri Yuda Mayasari, 022010101013; 

2007: 95 halaman; Jurusan Fakultas Kedokteran Umum Universitas Jember. 

 

Penyakit batuk pilek merupakan penyakit yang sering dijumpai di masyarakat 

yang disebabkan oleh virus resevoir manusia. Berdasarkan penelitian 95% orang 

normal akan terinfeksi jika ada virus masuk ke dalam hidungnya, namun dari setiap 

orang terinfeksi hanya 75% orang yang mengalami gejala batuk pilek. Laju 

penyerangan secara klinis melebihi angka 50% dalam suatu populasi umum, dimana 

30-50% nya menyerang anak-anak. Peranan ibu dalam penanganan batuk pilek adalah 

sangat penting karena ibu adalah orang yang pertama melihat dan menghadapi 

anaknya yang sedang menderita sehingga akan membantu untuk meredakan gejala 

dan mencegah penyakit bertambah parah.Tindakan penanggulangan penyakit batuk 

pilek pada anak sangat dipengaruhi oleh pendidikan, pengetahuan dan sikap ibu 

tentang penyakit batuk pilek itu sendiri. Dari sinilah penulis melakukan penelitian  

mengenai pengaruh tingkat pendidikan, pengetahuan dan sikap ibu terhadap 

penanganan batuk pilek pada anak usia 1-4 tahun di wilayah kerja Puskesmas 

Ambulu Kabupaten Jember. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh tingkat pendidikan, 

pengetahuan dan sikap ibu terhadap penanganan batuk pilek pada anak usia 1-4 tahun 

di wilayah kerja Puskesmas Ambulu Kabupaten Jember. Adapun manfaat dari 

penelitian ini adalah dapat digunakan sebagai informasi bagi tenaga kesehatan untuk 

acuan program penyuluhan penyakit batuk pilek dan dapat memberikan masukan 

kepada ibu tentang penatalaksanaan batuk pilek yang tepat bagi anak usia 1-4 tahun. 



 

 
 
 
 

 

Penelitian ini merupakan penelitian cross sectional yang dilakukan di wilayah 

kerja Puskesmas Ambulu Kabupaten Jember pada bulan Juli-September 2006. 

Sampel penelitian ini adalah semua ibu yang memiliki anak usia 1-4 tahun yang 

menderita penyakit batuk pilek dan berobat di posyandu yang berada di wilayah 

Puskesmas Ambulu Kabupaten Jember. Besar sampel yang diteliti sebanyak 108 

responden dengan menggunakan teknik proposional random sampling. Data yang 

terkumpul dianalisis dengan menggunakan analisis Regresi Linier sederhana dan 

Regresi Linier Berganda dengan α<0,05. Pengolahan data menggunakan program 

Statistical Package for the Social Sciences 11,0 (SPSS 11,0). 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa sebagian besar ibu  berpendidikan 

Sekolah Lanjutan Tingkat Pertama (SLTP) yaitu sebesar 47,22% dan 83,3% memiliki 

tingkat pengetahuan tinggi, sebagian besar ibu yaitu sebesar 61,1% memiliki sikap 

yang positif tentang penyakit batuk pilek dan sebagian besar ibu yaitu sebesar 

74,07% memiliki penanganan yang tinggi terhadap batuk pilek pada anak usia 1-4 

tahun. Dari hasil penelitian menunjukkan bahwa semakin tinggi tingkat pengetahuan 

dan pendidikan serta semakin positif sikap ibu maka penanganan batuk pilek pada 

anak usia 1-4 tahun semakin tinggi pula. Dari hasil analisis uji statistik menunjukkan 

bahwa tingkat pendidikan, pengetahuan dan sikap ibu mempuyai pengaruh yang 

nyata terhadap penanganan batuk pilek pada anak usia 1-4 tahun (α<0,05). 

Kesimpulan dari penelitian ini adalah terdapat pengaruh yang nyata antara 

tingkat pendidikan, pengetahuan dan sikap ibu terhadap penanganan batuk pilek pada 

anak usia 1-4 tahun di wilayah kerja Puskesmas Ambulu Kabupaten Jember. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 

 

PRAKATA 

 

 Syukur Alhamdulillah kehadirat Allah SWT atas segala rahmat, taufik dan 

hidayah-Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan Karya Tulis Ilmiah ini dengan 

baik. Semoga shalawat serta salam-Nya dicurahkan kepada junjungan kita Nabi 

Muhammad SAW beserta keluarga dan para sahabat. 

 Rasa hormat dan terima kasih yang tak terhingga kepada orang tua tercinta 

Ibunda Dra. Sri Wahyuni dan Ayahanda Ahon Sumariadi yang senantiasa dengan 

tulus mencurahkan cinta dan kasih sayangnya, doa serta dukungannya dalam 

mengiringi setiap langkahku. Tidak cukup kata-kata untuk mengungkapkan betapa 

bangganya dan bersyukurnya aku memiliki orang tua seperti ayah dan ibu, hanya doa 

dan cinta kasih yang Maya haturkan kepada ayah dan ibu semoga selalu diberi nikmat 

iman, kesehatan, keselamatan bahagia dunia akhirat Amien. 

 Rasa hormat dan terima kasih atas segala bimbingan dan arahan kepada : 

1. dr. Wasis Prajitno, Sp.OG., selaku Dekan Fakultas Kedokteran Umum 

Universitas Jember.  

2. Hj. Sri Utami, S.KM. MM., selaku Dosen Pembimbing I, yang dengan penuh 

kesabaran dan telah bersedia meluangkan waktu, tenaga, pikiran dan perhatiannya 

dalam penyelesaian karya tulis ilmiah ini. 

3. dr. Cicih Komariah, selaku Dosen Pembimbing II, yang dengan penuh kesabaran 

dan telah bersedia meluangkan waktu, tenaga, pikiran dan perhatiannya dalam 

penyelesaian karya tulis ilmiah ini. 

4. dr. Dina Helianti, M. Kes, selaku Dosen Penguji, atas segala saran dan kritik 

dalam penyelesaian karya tulis ilmiah ini. 

5. Kepala dan seluruh staf Bakesbanglinmas Kabupaten Jember, yang telah 

membantu dalam hal perijinan. 

6. Kepala dan seluruh staf Dinas Kesehatan Kabupaten Jember, yang telah 

membantu dalam hal perijinan dan membantu melengkapi data-data penelitian ini. 



 

 
 
 
 

 

7. Kepala dan seluruh staf Puskesmas Ambulu, yang telah membantu melengkapi 

data-data penelitian dan dalam pelaksanaan penelitian. 

8. Gilang Dwi Anggara Wicaksono adikku tersayang yang paling kucintai, Jadilah 

orang yang terbaik dan sukses serta jangan pernah kecewakan ayah ibu. Selalu 

belajar dan berdoa sayang!!. 

9. Adik sepupuku Lalang Kunto Apriandi yang aku sayangi, terima kasih atas 

doanya dan jadilah orang yang bisa membahagiakan mami. 

10. Teman, kekasih dan sandaran cintaku “Adhie”. Terima kasih atas dukunganmu, 

pengertian, kesabaran dan bantuanmu dalam menyelesaikan tugas akhirku ini 

serta selalu ada untukku di saat aku dalam kesulitan. 

11. Ibu angkatku “Mbak Umi” terima kasih atas tuntunan, pengertian dan nasehatnya 

serta tempat curhatku selama ini. Aku akan selalu mengingat canda tawamu. 

12. Sahabat termanis dan terbaikku “CuphenK” terima kasih teman kau selalu 

membantuku, dan selalu menjadi tempat terbaiku untuk berkeluh kesah tentang 

kisah hidupku. Aku senang punya teman sepertimu. Jadilah lebih dewasa!!! 

13. Sahabat- sahabatku Agiek, Hanan, Kriwul, Ndox kalian memang teman-temanku 

yang terbaik Berjuanglah langkah kita masih panjang!! Terima kasih banyak telah 

memberi warna dalam perjalanan persahabatanku. 

14. Sahabat-sahabat sejatiku sejak aku masuk FK untuk “Adhiningsih, Vivi, Novita” 

terima kasih atas semangatnya selama ini.  

15. Teman-teman seperjuangan 2002 tetap semangat dan makin kompak. 

16. Semua pihak yang telah memberikan bantuan baik secara langsung maupun tidak   

langsung hingga terselesaikan karya tulis ilmiah ini. 

Penulis menyadari bahwa penulisan ini masih jauh dari sempurna dan 

kesempurnaan hanyalah milik Allah semata. Karena itu penulis membuka diri untuk 

segala saran dan kritik yang bersifat membangun. Akhirnya semoga karya tulis ini 

dapat bermanfaat bagi semua pihak. 

 

Jember, 5 Februari 2007      Penulis 



 

 
 
 
 

 

  DAFTAR ISI 

 

               Halaman 

HALAMAN JUDUL ................................................................................   ii              

HALAMAN PERSEMBAHAN ..............................................................             iii  

HALAMAN MOTTO ..............................................................................             iv 

HALAMAN PERNYATAAN .................................................................    v 

HALAMAN PEMBIMBING ..................................................................  vi                                                                              

HALAMAN PENGESAHAN .................................................................            vii                                                                                         

RINGKASAN ...........................................................................................           viii 

PRAKATA ................................................................................................                 x                                                                                       

DAFTAR ISI .............................................................................................               xii                                                                                      

DAFTAR GAMBAR ................................................................................           xvi 

DAFTAR TABEL .....................................................................................         xviii 

DAFTAR LAMPIRAN .............................................................................           xix 

BAB I        PENDAHULUAN 

     1.1   Latar Belakang...............................................................   1

     1.2   Rumusan Masalah..........................................................   3 

        1.3   Tujuan Penelitian............................................................   3 

     1.3.1   Tujuan Umum........................................................                3 

     1.3.2   Tujuan Khusus.......................................................                3 

 1.4   Manfaat Penelitian..........................................................    3 

BAB 2   TINJAUAN PUSTAKA 

                   2.1   Pendidikan.......................................................................    5 

 2.1.1   Pengertian Pendidikan.........................................                   5 

 2.1.2   Jenjang Pendidikan..............................................    5 

2.2   Pengetahuan...................................................................    8 

2.2.1   Pengertian Pengetahuan......................................  8 



 

 
 
 
 

 

2.2.2   Tingkatan Pengetahuan.......................................              8 

  2.2.3    Hubangan Antara Pengetahuan Dan Perilaku....                 10 

 2.3    Sikap..............................................................................                 11 

  2.3.1   Pengertian Sikap..................................................                 11 

  2.3.2 Proses Terbentuknya Sikap.................................                 11 

  2.3.3 Ciri-ciriSikap......................................................                  12 

  2.3.4 Tingkatan Sikap..................................................                  13 

 2.4 Perilaku.........................................................................                  13 

  2.4.1 Definisi Dan Konsep Perilaku............................ 13 

  2.4.2 Perilaku Kesehatan.............................................. 18 

 2.5 Tindakan........................................................................ 22 

  2.5.1 Tindakan Kesehatan............................................ 22 

 2.6 Penyakit Batuk Pilek.................................................... 23 

  2.6.1 Definisi Batuk Pilek............................................ 23 

  2.6.2 Etiologi................................................................ 23 

  2.6.3 Patogenesis Dan Patologi.................................... 24 

  2.6.4 Gejala Klinis........................................................ 25 

  2.6.5 Penularan............................................................. 25 

  2.6.6 Pencegahan.......................................................... 26 

  2.6.7 Faktor Resiko....................................................... 26 

  2.6.8 Penatalaksanaan................................................... 27 

  2.6.9 Komplikasi.......................................................... 31 

 2.7 Karakteristik Anak  Usia 1-4 Tahun Terhadap Batuk Pilek 31 

 2.8 Gambaran Umum Lokasi Penelitian.......................... 32 

 2.9 Kerangka Konseptual Penelitian................................. 33 

 2.10 Hipotesis Penelitian...................................................... 34 

BAB 3        METODE PENELITIAN   

 3.1 Jenis Penelitian............................................................. 35 

 3.2 Tempat Dan Waktu Penelitian.................................... 35 



 

 
 
 
 

 

  3.2.1   Tempat Penelitian................................................  35 

  3.2.2   Waktu Penelitian................................................... 35 

 3.3 Populasi Dan Sampel Penelitian................................... 35 

  3.3.1   Populasi Penelitian................................................ 35 

  3.3.2   Sampel Penelitian.................................................. 36 

  3.3.3   Besar Sampel......................................................... 36 

  3.3.4   Teknik Pengambilan Sampel................................. 36 

 3.4 Variabel Penelitian......................................................... 36 

  3.4.1   Variabel Independent............................................ 36 

  3.4.2   Variabel Dependent............................................... 37 

 3.5 Definisi Operasional Penelitian..................................... 37 

  3.5.1   Variabel Independent............................................ 37 

             3.5.1.1   Variabel Pendidikan................................ 37 

             3.5.1.2   Pengetahuan Ibu Tentang Batuk Pilek.... 37 

             3.5.1.3   Sikap Ibu Tentang Batuk Pilek............... 38         

3.5.2   Variabel Dependent............................................... 39 

   3.5.2.1   Penanganan Terhadap Batuk 

Pilek......... 39 

 3.6 Prosedur Pengambilan Dan Pengumpulan Data........

 40 

 3.7 Tekhnik Analisa Data....................................................

 41 

BAB 4  ANALISA HASIL DAN PEMBAHASAN 

4.1   Analisa Hasil...................................................................   42 

4.1.1   Karakteristik Responden......................................   42 

4.1.2 Analisa Statistik...................................................   52 

                   4.2   Pembahasan....................................................................   59 

4.2.1 Pendidikan............................................................   61 



 

 
 
 
 

 

4.2.2 Pengetahuan.........................................................   63 

4.2.3 Sikap....................................................................   64 

BAB 5      KESIMPULAN DAN SARAN 

 5.1  Kesimpulan.....................................................................   68 

  5.2  Saran...............................................................................   69 

DAFTAR PUSTAKA ............................................................................  70 

LAMPIRAN ...........................................................................................  72 

 

 

  

           

   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 

 

DAFTAR GAMBAR 

 

        Halaman 

2.1    Hubungan Antara Pengetahuan dan Perilaku..........................................          10      
2.2     Proses Terbentuknya Sikap....................................................................           11    
2.3     Urutan Terjadinya Perilaku Menurut Penelitian Rogers........................           14 

2.4     Tahapan Teori “Inovation Decision Process”........................................           17 

2.5     Unsur-unsur perilaku bagi individu sebagai Individu............................           19 

2.6 Unsur-unsur Perilaku Bagi Individu Sebagai Anggota Kelompok........  19 

2.7 Kerangka Konseptual Penelitian............................................................           33 

3.1 Alur Penelitian.......................................................................................            40 

4.1     Karakteristik Responden Berdasarkan Usia Ibu.....................................           42 

4.2 Karakteristik Responden Berdasarkan Usia Anak.................................   43 

4.3 Karakteristik Responden Berdasarkan Pekerjaan Ibu............................  44 

4.4 Karakteristik Responden Berdasarkan Tingkat Pendidikan Ibu............  45 

4.5 Distribusi Responden Berdasarkan Tingkat Pengetahuan Ibu Tentang        

Penyakit Batuk Pilek..............................................................................           46 

4.6 Distribusi Responden Berdasarkan Sikap Ibu Tentang Penyakit Batuk  

Pilek.......................................................................................................  47 

4.7 Distribusi Responden Berdasarkan Penanganan Ibu Pada Penderita  

Batuk Pilek.............................................................................................           48 

4.8 Distribusi Pengaruh Variabel Pendidikan Dengan Penanganan Ibu  

          Pada AnakUsia 1-4 Tahun Penderita Batuk Pilek.................................            49 

4.9 Distribusi Pengaruh Variabel Pengetahuan Dengan Penanganan Ibu  

Pada Anak Usia 1-4 Tahun Penderita Batuk Pilek...............................            50    

4.10   Distribusi Pengaruh Variabel Sikap Dengan Penanganan Ibu Pada 

          Anak Usia 1-4 Tahun Penderita Batuk Pilek........................................            51 

 4.11  Pengaruh Variabel Pendidikan Terhadap Penanganan Batuk Pilek…...           53 

       



 

 
 
 
 

 

4.12 Pengaruh Variabel Pengetahuan Terhadap Penanganan Batuk Pilek… 55 

4.13     Pengaruh Variabel Sikap Terhadap Penanganan Batuk Pilek………...  57 

  

        

 

 

 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 

 

DAFTAR TABEL 

                                              Halaman 

4.1 Karakteristik Responden Berdasarkan Usia Ibu ...................................         42 

4.2 Karakteristik Responden Berdasarkan Usia Anak................................ 43 

4.3 Karakteristik Responden Berdasarkan Pekerjaan Ibu........................... 44 

4.4 Karakteristik Responden Berdasarkan Tingkat Pendidikan Ibu...........         45 

4.5 Distribusi Responden Berdasarkan Tingkat Pengetahuan Ibu 

 Tentang Batuk Pilek.............................................................................          46 

4.6 Distribusi Responden Berdasarkan Sikap Ibu Tentang 

 Penyakit Batuk Pilek.............................................................................         47 

4.7 Distribusi Responden Berdasarkan Penanganan Ibu        

 Pada Anak Usia 1-4 Tahun Penderita Batuk Pilek...............................         48 

      4.8 Distribusi Silang Variabel Pendidikan dengan Penanganan 

 Ibu Pada Anak Usia 1-4 Tahun Penderita Batuk Pilek.........................          49 

4.9 Distribusi Silang Variabel Pengetahuan dengan Penanganan 

 Ibu Pada Anak Usia 1-4 Tahun Penderita Batuk Pilek.........................          50 

4.10 Distribusi Silang Variabel Sikap dengan Penanganan 

 Ibu Pada Anak Usia 1-4 Tahun Penderita Batuk Pilek......................... 51 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 
 
 

 

DAFTAR LAMPIRAN 

 
              Halaman 
 

A. Lembar Pernyataan................................................................  72 

B. Pernyataan Persetujuan (Informed Consent)........................  73 

C. Kuisioner Penelitian...............................................................  74 

D. Distribusi Jawaban Kuisioner Penelitian...............................  83 

E. Hasil Analisa Data Menggunakan Regresi Linier Sederhana 

Dan Regresi Linier Berganda................................................. 87  

      F.  Data Responden.....................................................................  92 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


