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yang membuat saya termotivasi lagi

(Ren Sevilent)
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Wiwin Dwi Yuliantini
Jurusan Akuntansi, Fakultas Ekonomi, Universitas Jember

ABSTRAK

Penelitian ini berjudul Sistem Pengukuran Kinerja, Sistem Penghargaan, dan
Kinerja Pegawai pada Dinas Pekerjaan Umum Kabupaten Lumajang. Variabel yang
digunakan dalam penelitian ini adalah variabel sistem pengukuran kinerja (X1),
sistem penghargaan (X2) sebagai variabel bebas dan kinerja pegawai sebagai variabel
terikat ().

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui apakah terdapat perbedaan
kinerja pada pegawai negeri sipil, tenaga honor daerah, dan tenaga harian lepas
dengan sistem pengukuran kinerja dan sistem penghargaan (reward) yang berbeda di
Dinas Pekerjaan Umum Kabupaten Lumajang. Sampel merupakan bagian dari
elemen-elemen populasi. Teknik pengambilan sampel dalam penelitian ini dengan
menggunakan metode purposive sampling. Metode purposive sampling adalah
metode yang bertujuan untuk mendapatkan sampel berdasarkan pada beberapa
kriteria yang telah ditentukan. Adapun kriteria perusahaan yang akan menjadi sampel
dalam penelitian ini, yaitu Dinas dalam lingkungan Pemkab Lumajang yang
mempunyai lebih dari satu bidang kepegawaian.

Data yang diperoleh dari penyebaran kuesioner dianalisis secara statistik
dengan menggunakan program SPSS 15 for windows, uji statistik deskriptif, uji
asumsi klasik, dan uji hipotesis menggunakan Anova (Analisis Of Variance). Hasil
analisis tersebut antara lain, yang pertama menunjukkan bahwa terdapat perbedaan
kinerja pada pegawai negeri sipil, tenaga honor daerah, dan tenaga harian lepas pada
sistem pengukuran Kinerja yang berbeda. Hasil analisis kedua menunjukkan bahwa
terdapat perbedaan kinerja pada pegawai negeri sipil, tenaga honor daerah, dan tenaga
harian lepas pada sistem penghargaan (reward) yang berbeda.

Kata Kunci : Sistem Pengukuran Kinerja, Sistem Penghargaan (Reward) dan Kinerja
Pegawai.



Wiwin Dwi Yuliantini
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ABSTRACT

This Research Is Entitled ‘“Measurement Performance System, Reward
System, and Employees Performance At Public Works Department in Lumajang”.
Variables that are used on this research is measurement performance system (X1),
reward system (X2), as free variables and employees performance as tied variable

(Y).

The purpose of this research is to know the whether there are differences in
the performance of civil servants, workers honor local, and non-permanent personnel
with system performance measurement and reward system different in Dinas
Pekerjaan Umum Kabupaten Lumajang. Sample is a part of population’s element.
The data handpicked by using purposive sampling. Purposive sampling method is a
method to get samle based on specific criteria. This criteria in research is Dinas
Pekerjaan Umum Kabupaten Lumajang that have more than one official department.

Data obtained from the distribution of questionaires were statistically
analyzed using SPSS 15 for windows, descriptive statistical tests, the classical
assumption, and hypothesis testing using Anova (Analysis Of Variance). Among other
results of analysis such as, the first to show that there are differences in the
performance of civil servants, workers honor local, and non-permanent workers in
different performance measurement systems. Results of the second analysis showed
that there are differences in the performance of civil servants, personnel salaries
areas, and casual labor in the different reward system.

Key Word: Measurement Performance System, Reward System, and Employees

Performance.
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Dunia kerja saat ini menuntut kita untuk menjadi seorang manusia dengan
sumber daya yang kompeten. Persaingan dalam dunia kerja saat ini menuntut
organisasi untuk selalu meningkatkan efektifitas, efisiensi, dan produktivitas kerja
yang optimal. Dalam wupaya pengembangan sumber daya manusia untuk
meningkatkan produktivitas kerja, salah satu caranya yaitu dengan melakukan
pengukuran Kinerja. Sistem pengukuran kinerja akan berfungsi sebagai pemberi
informasi yang dapat menjadi acuan para pimpinan untuk mengambil keputusan yang
tepat demi kemajuan organisasi. Secara umum sistem pengukuran Kinerja diartikan
sebagai suatu upaya untuk mengukur, mengembangkan dan meningkatkan
kemampuan dan keahlian pegawai serta sebagai cara untuk mengetahui sejauh mana
efektivitas organisasi dalam meningkatkan kinerja pegawai.

Manusia merupakan asset yang sangat penting bagi suatu organisasi. Manusia
dengan semua bakat, tenaga, dan kreatifitasnya akan membuat sebuah organisasi
dapat mencapai tujuannya. Selain untuk mencapai tujuan suatu organisasi, manusia
dalam menjalankan organisasi tentunya mempunyai tujuan pribadi yaitu untuk
memenuhi kebutuhan hidupnya. Jadi sumber daya manusia yang bekerja dalam suatu
organisasi mengharapkan balas jasa yang sesuai. Disini tentunya pihak manajemen
harus mempunyai cara untuk menyusun sistem penghargaan (reward) yang
menguntungkan kedua belah pihak dan sesuai dengan aturan yang berlaku. Jadi

tujuan organisasi dan tujuan pribadi para pegawai dapat berjalan selaras.



Populasi yang digunakan dalam penelitian ini adalah seluruh pegawai di
Dinas dalam Lingkungan Pemerintah Kabupaten Lumajang. Populasi dalam
penelitian ini adalah 2176 pegawai, yang terdiri dari 1622 PNS, 157 tenaga harian
lepas dan 397 tenaga honor daerah. Sampel merupakan bagian dari elemen-elemen
populasi. Teknik pengambilan sampel dalam penelitian ini dengan menggunakan
metode purposive sampling. Metode purposive sampling adalah metode yang
bertujuan untuk mendapatkan sampel berdasarkan pada beberapa kriteria yang telah
ditentukan. Adapun kriteria perusahaan yang akan menjadi sampel dalam penelitian
ini, yaitu Dinas dalam lingkungan Pemkab Lumajang yang mempunyai lebih dari satu
bidang kepegawaian.

Data yang diperoleh dari penyebaran kuesioner dianalisis secara statistik
dengan menggunakan program SPSS 15 for windows, uji statistik deskriptif, uji
asumsi klasik yaitu uji normalitas. Metode analisis data dan pengujian hipotesis
menggunakan analisis of variance (Anova).

Hasil penelitian pada sistem pengukuran Kinerja yang berbeda di menunjukkan
adanya perbedaan Kinerja pegawai antara pegawai negeri sipil, tenaga honor daerah,
dan tenaga harian pada sistem pengukuran kinerja yang berbeda di Dinas Pekerjaan
Umum Kabupaten Lumajang. Hal ini berarti dengan penerapan sistem pengukuran
Kinerja yang ada pada instansi tersebut maka terdapat perbedaan kinerja yang
dihasilkan oleh pegawai negeri sipil, tenaga honorer, dan tenaga harian lepas sesuai
dengan tugas dan fungsinya masing-masing. Hasil uji Anova menunjukkan adanya
perbedaan kinerja pegawai antara pegawai negeri sipil, tenaga honor daerah, dan
tenaga harian pada sistem penghargaan yang ada pada Dinas Pekerjaan Umum
Kabupaten Lumajang. Hal ini berarti sistem penghargaan (reward) merupakan salah
satu strategi manajemen sumber daya manusia untuk menciptakan keselarasan kerja

antar staf dengan pimpinan dalam mencapai sasaran dan tujuan yang telah ditetapkan.
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