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Correlation of Employee Attitude, Work Environment and Application of
Housekeeping with Occupational Accident Occurence (Case Study in Dipo Lokomotif
PT. Kereta Api (Peresero) Operation District IX Jember)

Vony Yudianita Putri

Environmental Health and Occupational Health and Safety Department, Faculty of
Public Health, Jember University

ABSTRACT

Attitude is a readiness/willingness to act and not the implementation of
particular motives. Attitude has three important components such as trust/confidence,
ideas and concepts of an object; emotional life/evaluation of an object, and a
tendency to act. The work environment is a narrative description of the place of work
of employees/ physical workers. Factors of work environment consist of five factors
including physical factors (light, humidity, temperature, noise, vibration), chemical
factors  (smoke, fumes, gases, liquids and solids), biological factors
(microorganisms), physiological factors (construction of machinery on the body
workers and attitude/ work procedures), and psychological-mental factors (work
condition, relationship, communication, work methods).

Housekeeping is an activity at the workplace including selecting, structuring,
cleaning, maintaining, and customaring that all of these was acquired to doing good
work. Work environment is not only affecting to optimalization employee
productivity, but also to employee safety and health. The type of this research was
analytical research by cross sectional approach. The sample of this research were 33
then analyzed by Spearman Correlations with a = 0,05. The result of research was
shown the significant correlation between the attitude of employee with occupational
accident occurrence (o = 0,008); Work Environment With Job Accident Occurrence
(o = 0,000); it is suggested that Housekeeping application With Job Accident
Occurrence (o = 0,001). Cleaning activity must be improved and conducted weekly
so the environment condition on work area become more effective. Other than, the
employees have to use Personal Protection Equipments while doing their job to
decrease occupational accident.

Keywords: Employee attitude, work environment, housekeeping, occupational
accidents.
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Sikap merupakan reaksi atau respon yang masih tertutup dari sesorang
terhadap suatu stimulus atau obyek. Respon sikap dapat diklasifikasikan menjadi 3
yaitu: kognitif, afektif, dan konatif. Sikap terdiri dari menerima, menanggapi,
mengahrgai, dan bertanggung jawab. Kondisi lingkungan kerja terdiri dari
lingkungan kerja fisik, lingkungan kerja biologis, lingkungan kerja kimiawi,
lingkungan fisiologis/ergonomis dan lingkungan kerja mental psikologis.

Housekeeping merupakan serangkaian aktivitas di tempat kerja yang berupa
pemilahan, penataan, pembersihan, pemeliharaan, dan pembiasaan, yang semuanya
diperlukan untuk melaksanakan pekerjaan dengan baik. Kegiatan dalam housekeeping
terdiri atas pemilahan, penataan, pembersihan, pemantapan, dan pembiasaan.
Lingkungan kerja tidak hanya berpengaruh terhadap optimalisasi produktivitas tenaga
kerja, tetapi juga terhadap keselamatan dan kesehatan tenaga kerja.

Dipo Lokomotif adalah salah satu divisi dari PT. Kereta Api (Persero) Daerah
Operasi IX Jember yang mempunyai tugas menangani perawatan dan perbaikan
lokomotif yang beroperasi di wilayah kerjanya. Sikap tenaga kerja di Dipo Lokomotif
kurang memperhatikan kebersihan lingkungan, penataan alat kerja kurang baik, dam
penyimpanan peralatan belum teratur, sehingga pada saat tenaga kerja melakukan
suatu pekerjaannya merasa kesulitan untuk mencari peralatan yang akan digunakan.
Risiko terjadinya kecelakaan dan paparan penyakit akibat kerja tinggi karena ada
faktor fisik seperti kebisingan, kurangnya penerangan, kurangnya kebersihan
lingkungan kerja, kondisi tempat kerja yang kurang baik serta faktor kimia seperti

solar, litium, dan air aki. Faktor bahaya yang potensial yang ada di Dipo Lokomotif

X



antara lain lantai yang licin, terdapat berbagai macam alat berat, mengangkat alat
pada perangkat lokomotif, terjadinya kebisingan di Dipo Lokomotif, kebersihan
lingkungan kerja di Dipo Lokomotif yang kurang terawat, penyimpanan dan penataan
barang-barang serta peralatan yang digunakan pada saat bekerja tidak teratur
sehingga mempersulit karyawan untuk mencari barang tersebut. Selain itu di
lingkungan kantor Dipo Lokomotif banyak air yang bercampur dengan oli atau bahan
bakar minyak lainnya yang dapat mengakibatkan terjadinya kecelakaan.

Jenis penelitian ini adalah penelitian analitik dan berdasarkan waktunya
menggunakan pendekatan Cross Sectional. Jumlah sampel dalam penelitian ini
adalah 33 sampel yang diantaranya berjenis kelamin Laki-laki. Pengambilan data
dalam penelitian ini dengan menggunakan teknik kuesioner dengan wawancara dan
observasi. Data yang diperoleh selanjutnya dianalisis uji korelasi Spearman dengan a
=0,05.

Hasil penelitian menunjukkan ada hubungan yang signifikan antara sikap
tenaga kerja dengan kecelakaan kerja dengan o = 0,008; ada hubungan yang
signifikan antara kondisi lingkungan kerja dengan kecelakaan kerja dengan a =
0,000; ada hubungan yang signifikan antara penerapan housekeeping dengan
kecelakaan kerja dengan o = 0,001.

Berdasarkan hasil penelitian ini, diharapkan pada bagian Dipo Lokomotif PT.
Kereta Api (Peresero) Daerah Operasi IX Jember perlu adanya pemantauan terhadap
sikap karyawan saat bekerja dan kondisi lingkungan kerja terutama pada lantai di luar
ruangan tempat kerja sehingga memperlancar proses kegiatan bekerja di tempat kerja
dapat tercapai dengan baik. Karyawan harus mengetahui peraturan yang berlaku di
tempat kerja serta diberikan pelatihan khusus pada karyawan agar menghindari
adanya resiko kecelakaan. Selain itu karyawan harus menggunakan Alat Pelindung
Diri (APD) saat bekerja yang telah disediakan untuk mengurangi adanya kecelakaan

kerja dan diberi sangsi apabila karyawan tidak menggunakannya pada saat bekerja.
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