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RINGKASAN 

 

Kemampuan Menulis Surat Dinas Siswa Kelas VIII SMP Negeri 11 Jember Tahun 

Ajaran 2007 / 2008; Restia Vembira Santi, 030210402040; 2008: 82 halaman, 

Program Studi Pendidikan Bahasa dan Sastra Indonesia Jurusan Pendidikan Bahasa 

dan Seni Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan Universitas Jember. 

Keterampilan menulis merupakan kegiatan yang produktif dan ekspresif. 

Salah satu keterampilan ini adalah menulis surat. Pembelajaran tentang menulis surat 

yang selalu diberikan kepada siswa baik di tingkat SD, SMP, maupun SMU 

menunjukkan pentingnya materi ini untuk dipelajari. Berdasarkan hasil observasi 

secara langsung dapat diketahui bahwa masih banyak ditemukan ketidaktepatan 

dalam tulisan surat dinas siswa, terutama dalam menggunakan pilihan kata, huruf 

kapital serta tanda baca. Penelitian tentang kemampuan menulis surat dinas perlu 

diadakan untuk mengetahui tingkat kemampuan siswa dalam menulis surat dinas.  

Permasalahan yang muncul berdasarkan latar belakang di atas adalah 

bagaimanakah kemampuan siswa kelas VIII SMP Negeri 11 Jember dalam 

menggunakan pilihan kata, huruf kapital, dan tanda baca pada surat dinas. Tujuan 

penelitian ini adalah untuk mendeskripsikan kemampuan siswa kelas VIII SMP 

Negeri 11 Jember dalam menggunakan pilihan kata, huruf kapital, dan tanda baca 

pada surat dinas. 

Penelitian ini menggunakan rancangan penelitian kuantitatif dan jenis 

penelitian deskriptif. Metode pengumpulan data yang digunakan adalah tes. 

Instrumen penelitian terdiri dari instrumen pengumpul data dan instrumen pemandu 

analisis data. Metode analisis data deskriptif dilakukan dengan cara penentuan data, 

pengoreksian, pembobotan, penghitungan, dan pengkualifikasian. 

Hasil analisis data kemampuan menulis surat dinas siswa kelas VIII SMP 

Negeri 11 Jember menunjukkan bahwa: (1) kemampuan siswa kelas VIII SMP Negeri 

11 Jember dalam menggunakan pilhan kata pada surat dinas masuk dalam kategori 



 

kurang mampu, dengan taraf penguasaan kurang dari 65%, (2) kemampuan siswa 

kelas VIII SMP Negeri 11 Jember dalam menggunakan huruf kapital pada surat dinas 

masuk dalam kategori cukup mampu, dengan taraf penguasaan lebih besar atau sama 

dengan 65%, (3) kemampuan siswa kelas VIII SMP Negeri 11 Jember dalam 

menggunakan tanda baca pada surat dinas masuk dalam kategori cukup mampu, 

dengan taraf penguasaan lebih besar atau sama dengan 65%. Dari hasil analisis data 

per-aspek kemampuan, dapat diketahui bahwa kemampuan siswa kelas VIII SMP 

Negeri 11 Jember dalam menulis surat dinas masuk dalam kategori kurang mampu 

dengan taraf penguasaan kurang dari 65%. 

Saran yang dapat diberikan berkaitan dengan kesimpulan adalah bagi guru 

bahasa Indonesia, diharapkan lebih banyak memberikan latihan dan bimbingan 

kepada siswa khususnya tentang materi pengajaran menulis surat dinas terutama 

dalam menggunakan pilihan kata atau diksi secara tepat pada surat dinas. Bagi 

mahasiswa FKIP, hendaknya dapat digunakan sebagai bahan bacaan untuk 

mendapatkan pengetahuan dan pemahaman tentang materi pengajaran menulis surat 

dinas. Saran bagi peneliti selanjutnya, diharapkan dapat digunakan sebagai bahan 

pertimbangan untuk melakukan penelitian sejenis dalam bahasan yang lebih luas. 
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