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MOTTO 

 

 یَا أَیُّھَا الَّذِینَ آمَنُوا اسْتَعِینُوا بِالصَّبْرِ وَالصَّلَاةِ إِنَّ اللَّھَ مَعَ الصَّابِرِین

“…Jadikanlah sabar dan sholat sebagai penolongmu, sesungguhnya 

Allah SWT beserta orang-orang yang sabar.” 

(Q.S. Al-Baqarah:153) 

 

“Kita bisa hidup dari apa saja yang kita dapatkan, tapi kita menjadi  

hidup dengan apa yang kita berikan.” 

(Winston Churchill) 

 

“tiap-tiap bertambah ilmuku akan bertambah pula keinsyafan 

bahwa terlalu banyak yang tidak aku ketahui.” 

(Imam Syafi’i) 
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PERNYATAAN 

 

 Saya yang bertanda tangan di bawah ini: 

  Nama : Angga Nur Ardyansah 

  NIM : 0702010101098 

menyatakan dengan sesungguhnya bahwa karya ilmiah berupa skripsi yang berjudul:  

Akurasi Metode Exponential Smoothing dan Metode Autoregressive Integrated 

Moving Average (ARIMA) untuk Meramalkan Lama Proses Pengerjaan Tugas Akhir 

Mahasiswa Pendidikan Matematika FKIP Universitas Jember adalah benar-benar 

hasil karya sendiri, kecuali jika dalam pengutipan substansi disebutkan sumbernya, 

dan belum pernah diajukan pada institusi manapun, serta bukan karya jiplakan. Saya 

bertanggung jawab atas keabsahan dan kebenaran isinya sesuai dengan sikap ilmiah 

yang harus dijunjung tinggi.   

 Demikian pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya, tanpa adanya tekanan 

dan paksaan dari pihak manapun serta bersedia mendapat sanksi akademik jika 

ternyata di kemudian hari pernyataan ini tidak benar. 

         

 

        Jember, 20 Januari 2012 

        Yang menyatakan, 

 

 

        Angga Nur Ardyansah 
        NIM 070210101098  
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RINGKASAN 

 

Akurasi Metode Exponential Smoothing dan Metode Autoregressive Integrated 

Moving Average (ARIMA) untuk Meramalkan Lama Proses Pengerjaan Tugas Akhir 

Mahasiswa Pendidikan Matematika FKIP Universitas Jember; Angga Nur 

Ardyansah, 070210101098; 54 halaman; Jurusan Pendidikan MIPA Fakultas 

Keguruan dan Ilmu Pendidikan Universitas Jember. 

  

Hasil suatu analisis dan interpretasi data kuantitatif dalam ilmu matematika 

mendasari pengambilan keputusan. Forecasting (peramalan) adalah salah satu unsur 

yang sangat penting dalam proses pengambilan keputusan. Peramalan merupakan alat 

yang penting dalam perencanaan yang efektif dan efisien. Banyak metode untuk 

melakukan analisis time series / peramalan tersebut, diantaranya metode smoothing, 

ARIMA (Autoregressive Integrated Moving Average), ekonometri, regresi, dan 

metode masukan-keluaran. 

 Untuk meramalkan lama proses pengerjaan tugas akhir mahasiswa digunakan 

metode Eksponential Smoothing dan ARIMA karena kedua metode ini memiliki 

kemampuan untuk menganalisis data masa lalu yang bersifat stasioner, trend atau 

musiman, maupun siklus. 

 Hubungan IPK terhadap lama proses pengerjaan tugas akhir memberikan 

suatu alternatif dalam prediksi seberapa lama mahasiswa dengan IPK tertentu untuk 

mengerjakan tugas akhirnya. Untuk mendapatkan hasil peramalan time series dengan 

metode Triple Exponential Smoothing pertama kali harus menentukan nilai α terlebih 

dahulu, sehingga dapat ditentukan nilai smoothing awal atau S’, setelah dilakukan 

smoothing tiga kali didapatkan nilai konstanta at, bt dan ct. Selanjutnya dengan 

menggunakan persamaan Triple Exponential Smoothing maka hasil dari peramalan 

memberikan keakuratan yang cukup relevan. Demikian halnya untuk mendapatkan 

hasil peramalan time series dengan metode ARIMA pertama kali adalah menggambar 

scatter plot yang digunakan untuk mengetahui pola data tersebut mengandung data 
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 ix

trend atau musiman, karena untuk analisis forecasting data ARIMA adalah data 

stasioner baik dalam mean maupun varian.  

 Dalam penelitian ini prediksi menggunakan metode Exponential Smoothing 

lebih akurat dibandingkan dengan metode ARIMA. Penilaian metode yang paling 

akurat dengan membandingkan nilai error yang terkecil. Nilai error tersebut 

didapatkan dengan menghitung MAE, MSE, dan MAPE dari masing-masing metode 

peramalan. Nilai MAE, MSE, dan MAPE dari Exponential Smoothing berturut-turut 

sebesar 137.834; 413.501; 108.12%. Dengan rata-rata MAE, MSE, dan MAPE dari 

Exponential Smoothing berturut-turut sebesar 15.315 ; 45.945; 12.01%. Nilai MAE, 

MSE, dan MAPE dari ARIMA berturut-turut sebesar 141.368; 424.105; 108.21%. 

Dengan rata-rata MAE, MSE, dan MAPE dari ARIMA berturut-turut sebesar 15.708 ; 

47.123; 12.02%. 
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DAFTAR ISTILAH 

 

at  = nilai rata-rata untuk periode t 

bt  = nilai kecenderungan / trend linier 

ct  = nilai kecenderungan / trend parabolik 

Lag  = Selang waktu 

MA  = Moving Average 

MAE  = Mean Absolute Error 

MSE  = Mean Squared Error 

MAPE  = Mean Absolute Percentage Error 

𝑆𝑡
′   = Pemulusan Pertama 

𝑆𝑡
″    = Pemulusan Kedua 

𝑆𝑡
‴    = Pemulusan Ketiga 

Ft+m  = nilai ramalan untuk 𝑚 periode ke depan 

t  = Nilai IPK ke-n, dengan n = 1,2,3….. 

tX   = Data ke-t 
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