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1
 

MOTO 

Berani mengubah yang buruk menjadi baik itu lebih terhormat daripada tidak 

merubah apapun yang dia hadapi. 

 

“Hai orang-orang yang beriman, Jadikanlah sabar dan shalatmu Sebagai 

penolongmu, sesungguhnya Allah beserta orang-orang yang sabar”  

(Al-Baqarah : 153)
 *) 

 

Allah menganugrahkan al hikmah (kefahaman yang dalam tentang Al Quran 

dan As Sunnah) kepada siapa yang dikehendaki-Nya. Dan barang siapa yang 

dianugrahi hikmah itu benar-benar telah dianugrahi karunia yang banyak. 

Dan hanya orang-orang yang berakallah yang dapat mengambil pelajaran. 

(Al-Baqarah : 269) 
*)

 

 

Maka bertanyalah kepada orang yang mempunyai pengetahuan jika kamu 

tidak mengetahui.(An-Nahl : 43)
*)

 

 

“Kepuasan terletak pada usaha, bukan pada hasil. 

Berusahan dengan keras adalah kemenangan hakiki” 

(Mahatma Gandhi) 

 

"Jika kita tidak berubah, kita tidak akan bertumbuh, jika kita tidak 

bertumbuh,  kita belum benar-benar hidup, jika kita tidak hidup dengan 

perubahan maka andalah yang merupakan satu-satunya orang yang berjuang 

di jaman dahulu"  

(John Osenk) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
*)

 Departemen Agama Republik Indonesia.1998. Al Qur’an dan Terjemahannya. Semarang: PT 

Kumudasmoro Grafindo. 
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Analisis Kinerja Keuangan Perusahaan Daerah Air Minum (PDAM) Jember 

(Financial Performance Analysis of Regional Water Company (PDAM) 

Jember) 

 

Indra Arkadia 

 

Jurusan Manajemen Keuangan, Fakultas Ekonomi, Universitas Jember 

 

ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis kinerja keuangan PDAM Jember. 

Penelitian ini menggunakan data sekunder dari laporan keuangan PDAM 

Jember tahun 2009-2011. Analisis rasio keuangan dalam penelitian ini 

berdasarkan Keputusan Menteri Dalam Negeri (Kepmendagri) No. 47 Tahun 

1999.  Hasil studi menunjukkan bahwa kinerja keuangan PDAM Jember 

mengalami penurunan di tahun 2010 yakni berdasarkan rasio laba terhadap 

penjualan (RLP), rasio biaya operasi terhadap pendapatan operasi (RBOPO),  

dan pada tahun 2011 berdasarkan rasio aktiva produktif terhadap penjualan 

air (RAPPA). Peningkatan kinerja keuangan PDAM Jember terjadi pada 

tahun 2010 berdasarkan rasio aktiva produktif terhadap penjualan air 

(RAPPA), dan pada tahun 2011 yakni berdasarkan pada rasio laba terhadap 

aktiva produktif (RLAP), rasio laba terhadap penjualan (RLP), rasio aktiva 

lancar terhadap utang lancar (RALUL), rasio total aktiva terhadap total utang 

(RTATU), dan rasio biaya operasi terhadap pendapatan operasi (RBOPO). 

 

Kata kunci : Kinerja keuangan, PDAM 
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ABSTRACT 

 

This study aims to analyze the financial performance of PDAM Jember. This 

study uses secondary data from financial reports PDAM Jember years 2009-

2011. Financial ratio analysis in this study based on the Decree of the 

Minister of the Country (Kepmendagri) No. 47 of 1999. The study shows that 

the financial performance of PDAM Jember decline in 2010 which is based 

on the ratio of profit to sales (RLP), the ratio of operating expenses to 

operating income (RBOPO), and in 2011 based on the ratio of earning assets 

to sales of water (RAPPA). Improved financial performance of PDAM 

Jember occur in 2010 based on the ratio of earning assets to sales of water 

(RAPPA), and in 2011 that is based on the ratio of earnings to earning assets 

(RLAP), the ratio of profit to sales (RLP), the ratio of current assets to 

current liabilities (RALUL), the ratio of total debt to total assets (RTATU), 

and the ratio of operating expenses to operating income (RBOPO). 

 

Keywords : Financial performance, PDAM 
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RINGKASAN 

 

Analisis Kinerja Keuangan Perusahaan Daerah Air Minum (PDAM) 

Jember; Indra Arkadia, 080810201098; 2012: 55 halaman; Jurusan 

Manajemen, Fakultas Ekonomi, Universitas Jember. 

 

Perusahaan Daerah Air Minum (PDAM) mempunyai 2 fungsi 

perusahaan, yakni fungsi sosial dan fungsi ekonomi. Fungsi  sosial 

berorientasi pada nilai kemanfaatan dan pelayanan air bersih kepada 

masyarakat, sedangkan fungsi ekonomi berorientasi pada peningkatan 

kontribusi perusahaan pada sumber penerimaan daerah. Berdasarkan kedua 

fungsi tersebut, perusahaan perlu memantau kinerja keuangan dengan 

mengadakan analisis terhadap data keuangan yang berdasarkan laporan 

keuangan tiap tahunnya. Penelitian ini dilakukan untuk menganalisis kinerja 

keuangan Perusahaan Daerah Air minum (PDAM) Jember tahun 2009-2011. 

Penelitian ini merupakan penelitian dengan deskriptif dengan 

menggunakan analisis rasio keuangan yang berdasarkan Keputusan Menteri 

Dalam Negeri (Kepmendagri) No. 47 Tahun 1999 yakni rasio laba terhadap 

aktiva produktif, rasio laba terhadap penjualan, rasio aktiva lancar terhadap 

utang lancar, rasio utang jangka panjang terhadap ekuitas, rasio total aktiva 

terhadap total hutang, rasio biaya operasi terhadap pendapatan operasi, rasio 

aktiva produktif terhadap penjualan air. Data yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah data sekunder dari laporan keuangan PDAM Jember 

tahun 2009-2011. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis kinerja 

keuangan PDAM Jember tahun 2009-2011. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa kinerja keuangan PDAM 

Jember mengalami penurunan di tahun 2010 yakni berdasarkan rasio laba 

terhadap penjualan (RLP), dan rasio biaya operasi terhadap pendapatan 

operasi (RBOPO),  dan pada tahun 2011 berdasarkan rasio aktiva produktif 

terhadap penjualan air. Peningkatan kinerja keuangan PDAM Jember terjadi 



xi 
 

pada tahun 2010 berdasarkan rasio aktiva produktif terhadap penjualan air 

(RAPPA), dan pada tahun 2011 yakni berdasarkan pada rasio laba terhadap 

aktiva produktif (RLAP), rasio laba terhadap penjualan (RLP), rasio aktiva 

lancar terhadap utang lancar (RALUL), rasio total aktiva terhadap total utang 

(RTATU). dan rasio biaya operasi terhadap pendapatan operasi (RBOPO). 
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SUMMARY 

 

Financial Performance Analysis of Regional Water Company 

(PDAM) Jember: Indra Arkadia, 080810201098; 2012:56 pages, 

Department of Management, Faculty of Economics, University of Jember. 

 

Regional Water Company (PDAM) has two functions of the 

company, which is a function of social and economic functions. Function 

oriented social benefits and value of water services to the community, while 

the function oriented economy on increasing the company's contribution to 

local revenue sources. Based on these two functions, the company needs to 

monitor the financial performance by conducting an analysis of financial data 

based on the financial statements each year. The study was conducted to 

analyze the financial performance of the Regional Drinking Water 

Companies (PDAM) Jember years 2009-2011. 

This study is a descriptive study using financial ratio analysis based 

on the Decree of the Minister of the Country (Kepmendagri) No. 47 In 1999 

the ratio of return on earning assets, the ratio of profit to sales ratio of current 

assets to current liabilities, long-term debt to equity ratio, the ratio of total 

assets to total debt, the ratio of operating expenses to operating income, the 

ratio of earning assets to sales of water. The data used in this study is 

secondary data from financial reports PDAM Jember years 2009-2011. This 

study aims to analyze the financial performance of PDAM Jember years 

2009-2011. 

The results showed that the financial performance of PDAM Jember 

decline in 2010 which is based on the ratio of profit to sales (RLP), and the 

ratio of operating expenses to operating income (RBOPO), and in 2011 based 

on the ratio of earning assets to sales of water. Improved financial 

performance of PDAM Jember occur in 2010 based on the ratio of earning 

assets to sales of water (Rappa), and in 2011 that is based on the ratio of 
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earnings to earning assets (RLAP), the ratio of profit to sales (RLP), the ratio 

of current assets to current liabilities (RALUL), the ratio of total debt to total 

assets (RTATU), and the ratio of operating expenses to operating income 

(RBOPO). 
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