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RINGKASAN 

 

PENGARUH GAYA KEPEMIMPINAN TRANSFORMASIONAL, KEPUASAN 

KERJA  TERHADAP  KINERJA PEGAWAI DI BADAN PEMBERDAYAAN 

PEREMPUAN DAN KELUARGA BERENCANA KABUPATEN JEMBER; Indah 

Wijaya; NIM: 090920101009; 2011: 108 halaman; Jurusan Ilmu Administrasi 

Publik Program Pascasarjana Universitas Jember. 

Kinerja pegawai merupakan gambaran keberhasilan maupun kegagalan 

organisasi dalam usahanya melaksanakan tugas, fungsi dan tanggung jawabnya 

dalam pelaksanaan kebijakan, program dan kegiatan (proyek) yang telah 

ditetapkan. Kinerja pegawai sering kurang dapat optimal dan cenderung rendah 

karena pegawai belum merasakan kepuasan kerja dalam bekerja yang  berkaitan 

juga dengan  gaya kepemimpinan yang diterapkan oleh pimpinannya. Untuk itu 

diperlukan gaya kepemimpinan yang sesuai dengan persepsi yang diharapkan oleh 

bawahan atau staf. Tujuan penelitian ini untuk mengetahui pengaruh gaya 

kepemimpinan transformasional, kepuasan kerja terhadap kinerja pegawai Badan 

Pemberdayaan Perempuan dan Keluarga Berencana Kabupaten Jember. 

 Lokasi penelitian adalah di Badan Pemberdayaan Perempuan dan 

Keluarga Berencana Kabupaten Jember, dengan populasi adalah semua pegawai 

non struktural atau staf yang ada sebanyak 77 orang. Teknik pengambilan 

sampelnya dilakukan secara proporsional area random sampling yaitu masing-

masing area diambil secara acak maka terkumpul sebanyak 40 orang dari populasi 

yang ada. Pengumpulan data dilakukan dengan cara penyebaran kuesioner ke 

sampel yang ada di kecamatan-kecamatan sebagai instrumen utamanya, selain itu 

pengumpulan data dilakukan dengan observasi dan dokumentasi. Dari data 

kuantitatif yang diperoleh, diolah dengan melakukan uji validitas, uji realibilitas 

dan uji asumsi klasik, yang selanjutnya dilakukan analisis deskriptif dan analisis 

regresi berganda dengan alat batu komputer.   

Hasil penelitian yaitu Persentase pengaruh dari X1 terhadap Y sebesar : 

beta x zero order x 100% = -0,573 x 0,880 x 100% = 50,42%  Persentase pengaruh dari 

X2 terhadap Y sebesar : beta x zero order x 100% = -0,436 x 0,840 x 100% = 
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36,62%. Total pengaruh yang diberikan oleh masing-masing variabel bebas yaitu 

sebesar : (50,42+ 36,62)% = 87,1% sama dengan R square atau pengaruh secara 

simultan. Berdasarkan hasil perhitungan di atas maka variabel bebas yang paling 

dominan memberikan pengaruh terhadap Kinerja Pegawai (Y) yaitu Gaya 

Kepemimpinan (X1) sebesar 50,42 persen sedangkan pengaruh Kepuasan Kerja 

Pegawai (X2) sebesar 36,625 persen.  menunjukkan bahwa variabel Gaya 

kepemimpinan transformasional, kepuasan kerja berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja pegawai yang ada di Badan Pemberdayaan Perempuan 

dan Keluarga Berencana Kabupaten Jember.  

Dengan demikian dapat disimpulkan bahwa kinerja pegawai yang 

ada di Badan Pemberdayaan Perempuan dan Keluarga Berencana Kabupaten 

Jember akan semakin meningkat dan lebih baik apabila didukung oleh gaya 

kepemimpinan transformasional Kepala Badan Pemberdayaan Perempuan dan 

Keluarga Berencana Kabupaten Jember karena akan memberikan kepuasan kerja 

bagi pegawai, begitupun sebaliknya apabila gaya kepemimpinan transformasional 

Kepala Badan Pemberdayaan Perempuan dan Keluarga Berencana Kabupaten 

Jember masih rendah atau buruk akan menjadikan  kepuasan kerja menurun maka 

akan berpengaruh rendah pada kinerja pegawai. Untuk itu dengan melaksanakan 

atau mengaplikasikan gaya kepemimpinan transformasional Kepala  Badan 

Pemberdayaan Perempuan dan Keluarga Berencana Kabupaten Jember akan 

memberikan kepuasan kerja dan memberikan pengaruh yang meningkatkan 

terhadap kinerja pegawai karena gaya kepemimpinan transformasional merupakan 

bentuk gaya kepemimpinan transformasional merupakan gaya kepemimpinan 

yang dipersikan oleh pegawai yang sangat diharapkan oleh pegawai untuk di 

laksanakan atau diaplikasikan oleh  Kepala  Badan Pemberdayaan Perempuan dan 

Keluarga Berencana Kabupaten Jember. 
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SUMMARY 

EFFECT OF LEADERSHIP STYLE TRANSFORMATIONAL, JOB 

SATISFACTION OF EMPLOYEES IN THE AGENCY PERFORMANCE 

EMPOWER WOMEN AND FAMILY PLANNING DISTRICT JEMBER; Indah 

Wijaya; NIM: 090920101009; 2011: 108 pages; Department of Public 

Administration Graduate Program University of Jember. 

Employee performance is a picture of the success or failure of an 

organization in carrying out its duties, functions and responsibilities in the 

implementation of policies, programs and activities (projects) has been 

determined. Employee performance is often less optimal, and tend to be low 

because of employee job satisfaction have not felt in a work-related also to the 

leadership style adopted by its leaders. It required an appropriate leadership style 

with the perception that expected by subordinates or staff. The purpose of this 

study to determine the effect of transformational leadership style of job 

satisfaction on the performance of Agency employees for Women's 

Empowerment and Family Planning Jember.  

Research sites are in the Agency for Women's Empowerment and Family 

Planning Jember district, with a population of all employees are non-structural or 

existing staff of 77 people. Sample collection techniques carried out random 

sampling proportional area of each of the areas taken at random then collected as 

many as 40 people from the existing population. The data was collected by 

distributing questionnaires to all employees in the districts as its main instrument, 

in addition to data collection is done by questionnaire, observation and 

documentation. From the quantitative data obtained, processed with test validity, 

test reliability and test the classical assumption, which then performed a 

descriptive analysis and multiple regression analysis with the computer stone 

tools. 
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 The results of percentage effect of X1 on Y by : beta x zero order x 100% 

= -0.573 x 0.880 x 100% = 50.42%. Percentage effect of X2 on Y by: beta x zero 

order x 100% = -0.436 x 0.840 x 100% = 36.62%. The total influence exerted by 

each independent variable that is equal to: (50.42 + 36.62)% = 87.1%. R square 

equal to or influence simultaneously. Based on calculations on the independent 

variables are the most dominant influence on Employee Performance (Y), namely 

Leadership Style (X1) of 50.42 percent while the influence of Employee Job 

Satisfaction (X2) of 36.625 percent. suggests that transformational leadership 

style variable, job satisfaction has positive and significant impact on the 

performance of personnel in the National Women's Empowerment and Family 

Planning Jember. 

It can be concluded that the performance of personnel in the National 

Women's Empowerment and Family Planning Jember district will increase and 

better if supported by the transformational leadership style of the Head of Women 

Empowerment and Family Planning Jember district because it will provide job 

satisfaction for employees, vice versa if transformational leadership style of the 

Head of Women Empowerment and Family Planning Jember is low or bad will 

make the job satisfaction decreases it will affect low on employee performance. 

For that to implement or apply the transformational leadership style of the Head 

of Women Empowerment and Family Planning Jember district will provide job 

satisfaction and provide an increasing influence on the performance of an 

employee because the force of transformational leadership is a form of 

transformational leadership style is a style of leadership dipersikan by employees 

who are encouraged by the employees to carried on or applied by the Head of 

Women Empowerment and Family Planning Jember. 
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