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MOTO 

 

 

“Produktivitas mempunyai pengertiannya lebih luas dari ilmu pengetahuan, 

tekhnologi dan teknik manajemen, yaitu sebagai suatu philosopi  

dan sikap mental yang timbul dari motivasi yang kuat  

dari masyarakat, yang secara terus menerus berusaha 

 meningkatkan kualitas kehidupan”. *) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
* Sinungan, Muchdarsyah. 2005.Produktivitas Apa dan Bagaimana. Jakarta: PT. Bumi Aksara. 
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RINGKASAN 

 

Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Produktivitas Tenaga Kerja Bagian 

Sortasi pada PT. Perkebunan Nusantara X (Persero) gudang Sukorambi 

Kebun Ajong Gayasan Jember; Kiki Wijayanti; 060910202068; 2010; 193 

halaman; Program Studi Ilmu Administrasi Niaga, Jurusan Ilmu Administrasi, 

Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik, Universitas Jember. 

 Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui faktor-faktor apa saja yang 

mempengaruhi produktivitas tenaga kerja bagian sortasi secara parsial dan faktor-

faktor apa saja yang mempengaruhi produktivitas tenaga kerja bagian sortasi 

secara simultan baik langsung maupun tidak langsung. 

 Penelitian ini dilaksanakan di PT. Perkebunan Nusantara X (Persero) 

Gudang Sukorambi Kebun Ajong Gayasan yang mempunyai jumlah tenaga kerja 

bagian sortasi secara kesuluruhan sebanyak 230 orang yang terbagi pada setiap 

tahapan. Penelitian dilakukan pada bulan Juli 2010 sampai bulan Agustus 2010. 

Teknik pengambilan sampel yang digunakan dalam penelitian ini adalah teknik 

Probability Sampling dengan metode Proportionate Random Sampling. Sampel 

yang diambil adalah 70 orang tenaga kerja dengan tiga teknik yaitu proporsi dan 

random. 

  Metode penelitian menggunakan analisis jalur (path analysis) yang 

digunakan untuk mengetahui faktor-faktor yang mempengaruhi produktivitas 

tenaga kerja bagian sortasi secara parsial dan simultan baik langsung maupun 

tidak langsung. Hasil penelitian menunjukkan bahwa masing-masing variabel 

bebas tidak semua memiliki pengaruh secara nyata baik parsial, langsung maupun 

tidak langsung terhadap masing-masing variabel produktivitas tenaga kerja. Hal 

ini ditunjukkan dari hasil analisis secara parsial bahwa variabel lama kerja tidak 

mempunyai pengaruh signifikan dan langsung terhadap produktivitas tenaga kerja 

namun variabel lama kerja dapat berpengaruh secara tidak langsung terhadap 

produktivitas tenaga kerja melalui variabel lain yang mempunyai peran 



ix 
 

memediasi. Variabel tingkat pengetahuan dan keterampilan secara parsial 

mempunyai pengaruh signifikan baik langsung maupun tidak langsung terhadap 

produktivitas tenaga kerja. Variabel penguasaan teknik pekerjaan secara parsial 

mempunyai pengaruh signifikan baik langsung maupun tidak langsung terhadap 

produktivitas tenaga kerja. Berdasarkan hasil tersebut juga dapat diketahui bahwa 

secara simultan lama kerja, tingkat pengetahuan dan keterampilan, serta 

penguasaan teknik berpengaruh terhadap produktivitas tenaga kerja. 

 Oleh karena itu, berdasarkan pengaruh masing-masing variabel lama kerja, 

tingkat pengetahuan dan keterampilan serta penguasaan teknik pekerjaan secara 

langsung maupun tidak langsung terhadap masing-masing variabel produktivitas 

pada tenaga kerja bagian sortasi, maka untuk meningkatkan produktivitas tenaga 

kerja perlu adanya pemberian bonus/premi bagi tenaga kerja yang hasil kerjanya 

sesuai dengan standar perusahaan baik standar kualitas, kuantitas maupun waktu 

sehingga tenaga kerja terutama tenaga kerja yang telah lama bekerja akan merasa 

terpacu untuk meningkatkan kemampuan kerjanya melalui hasil kilogram yang 

diperoleh setiap harinya. dengan demikian produktivitasnya akan semakin 

meningkat. 
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