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Efektivitas Kredit Usaha Rakyat Mikro PT.Bank Rakyat Indonesia (Persero), 

Tbk Unit Kampus Cabang Jember Dalam Meningkatkan Volume Penjualan 

Usaha Mikro; Vanni Sugestian, 090910202056; 2013: 110 halaman; Program Studi 

Ilmu Administrasi Bisnis; Jurusan Ilmu Administrasi Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu 

Politik Universitas Jember. 

 

 Keterbatasan permodalan para pengusaha mikro mempengaruhi tingkat 

pendapatan dan kelangsungan hidup usahanya.  Timbulnya pemasalahan permodalan 

bagi usaha mikro membuat Pemerintah bekerja sama dengan beberapa Bank 

Pelaksana untuk menggagas Kredit Usaha Rakyat. Salah satunya adalah Kredit Usaha 

Rakyat Mikro tanpa agunan PT.Bank Rakyat Indonesia (Persero), Tbk, Kredit Usaha 

Rakyat Mikro tanpa agunan merupakan jenis kredit untuk pengembangan usaha 

debitur dengan tidak melibatkan barang jaminan dalam bentuk fisik, namun dinilai 

berdasarkan prospek usahanya. Kredit Usaha Rakyat Mikro tanpa agunan 

memberikan banyak kekhawatiran bagi pihak bank, ketakutan bank munculnya kredit 

macet yang disebabkan oleh kemudahan-kemudahan dan bunga yang rendah. Oleh 

karena itu, pihak bank menerapkan kehatian-hatian (safety) dan kriteria-kriteria dalam 

mengukur efektivitas kredit. Penelitian ini bertujuan  untuk mengetahui  efektivitas 

Kredit Usaha Rakyat Mikro tanpa agunan dalam meningkatkan volume penjualan 

usaha mikro dan dampak Kredit Usaha Rakyat Mikro tanpa agunan terhadap volume 

penjualan usaha mikro.   

 Jenis penelitian ini menggunakan tipe penelitian deskriptif yang didasarkan 

pada paradigma kualitatif yang bertujuan untuk menjelaskan efektif atau tidaknya 

Kredit Usaha Rakyat Mikro tanpa agunan dalam meningkatkan volume penjualan 

usaha mikro. Lokasi penelitian adalah PT.Bank Rakyat Indonesia Unit Kampus dan 

Usaha Mikro didaerah Patrang. Penentuan informan didasarkan melalui metode 



ix 
 

snowball sampling dengan satu informan menjadi kunci dan informan lain sebagai 

pendukung sumber data yang dibutuhkan. Proses pengumpulan data dibagi menjadi 2 

yaitu: pengumpulan data primer dan data sekunder. Pengumpulan data primer berupa 

wawancara dan observasi kepada obyek penelitian. Sedangkan, pengumpulan data 

sekunder berupa dokumentasi dan studi kepustakaan. Tahap analisis data 

menggunakan analisis domain dan taksonomi yang berguna untuk memilah-milah 

dan memfokuskan data yang dibutuhkan.  

  Hasil studi menunjukan bahwa Kredit Usaha Rakyat Mikro tanpa agunan 

efektif dalam memberikan nilai tambah pada volume penjualan usaha mikro. Hal ini 

ditunjukan dengan meningkatnya volume penjualan dan laba penjualan usaha mikro 

sebelum dan sesudah mendapatkan kredit. 
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Efektivitas Kredit Usaha Rakyat Mikro PT.Bank Rakyat Indonesia (Persero), Tbk 

Unit Kampus Cabang Jember Dalam Meningkatkan Volume Penjualan Usaha Mikro 

(The Effectiveness of Small Loans PT.Bank Rakyat Indonesia,Tbk Brances Jember 

Campus Unit In Increasing Sales Volume Micro) 

Vanni Sugestian 

Program Studi Ilmu Administrasi Bisnis, Jurusan Ilmu Administrasi, Fakultas Ilmu 

Sosial dan Politik, Universitas Jember 

ABSTRAK 

Kredit Usaha Rakyat Mikro tanpa agunan merupakan jenis kredit untuk 

pengembangan usaha mikro di Kabupaten Jember dengan tidak melibatkan barang 

jaminan dalam bentuk fisik, namun dinilai berdasarkan prospek usahanya. Penelitian 

ini bertujuan untuk mengetahui efektivitas Kredit Usaha Rakyat Mikro tanpa agunan 

dalam meningkatkan volume penjualan usaha mikro dengan menggunakan metode 

kualitatif deskriptif yang mengacu pada analisis domain dan analisis taksonomi. Hasil 

studi menunjukan bahwa Kredit Usaha Rakyat Mikro tanpa agunan efektif dalam 

memberikan nilai tambah pada volume penjualan usaha mikro. Hal ini ditunjukan 

dengan meningkatnya volume penjualan dan laba penjualan usaha mikro sebelum dan 

sesudah mendapatkan kredit. Kredit Usaha Rakyat Mikro tanpa agunan berperan 

besar dalam mengentaskan masalah permodalan usaha mikro. 

Kata Kunci: Efektivitas, Volume penjualan, Usaha Mikro.  

ABSTRACT  

Small loans without collateral is a kind of micro credit for micro enterprise 

development in Jember district with no collateral involved in a physical form, but 

judged on its business prospects. This study aims to determine the effectiveness of 

micro small loans without collateral to increase sales volume by using the method of 

micro kualitatif refers descriptive domain and taxonomic analysis. Study result 

showed that micro small loans without collateral is effective in adding value to the 

sales volume of micro enterprises. This is indicated by the increasing sales volume 

and profit sales before and after micro credit. Micro small loans without collateral 

plays a major role in alleviating the problem of capital for small business. 

Keywords: Effectivenes, sales volume, micro. 
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