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MOTTO

Orang yang malas telah membuang kesempatan yang diberikan tuhan, padahal tuhan

tidak pernah menciptakan sesuatu dengan sia-sia.

(Mario Teguh)

Sesuatu yang belum dikerjakan, seringkali tampak mustahil, kita baru yakin kalau

kita telah berhasil melakukannya dengan baik.

(Evelyn Underhill)

Kebanggaan kita yang terbesar adalah bukan tidak pernah gagal, tetapi bangkit

kembali setiap kali kita jatuh.

(Confusius)

Hidup itu bukan untuk disesali, tapi hidup itu untuk dijalani.

(Kharisma)
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Kharisma Nur Muharram

Jurusan Akuntansi, Fakultas Ekonomi, Universitas Jember

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menguji Pengaruh Sistem Pengukuran Kinerja
dan Sistem Insentif Terhadap Kinerja Karyawan dengan Motivasi Sebagai Variabel
Intervening pada PT Kereta Api Indonesia (Persero) DAOP IX Jember.

Pengumpulan data dilakukan dengan menggunakan kuesioner. Penentuan
sampel dalam penelitian ini menggunakan teknik purposive sampling, yaitu dengan
cara pengambilan sampel menggunakan kriteria tertentu. Teknik pengolahan data
yang dilakukan, menggunakan Path Analysis dengan bantuan SPSS (Statistical
Product and Service Solutions).

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa secara langsung Sistem
Pengukuran Kinerja berpengaruh positif signifikan Terhadap Kinerja Karyawan,
Sistem Insentif berpengaruh positif signifikan Terhadap Kinerja Karyawan dan
Motivasi berpengaruh positif signifikan terhadap Kinerja Karyawan. Sedangkan
secara tidak langsung Motivasi tidak memediasi Pengaruh Sistem Pengukuran
Kinerja Terhadap Kinerja Karyawan dan Pengaruh Sistem Insentif Terhadap Kinerja
Karyawan.

Kata kunci: Sistem Pengukuran Kinerja, Sistem Insentif, Motivasi, dan Kinerja
Karyawan
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x

Kharisma Nur Muharram

Department of Accounting, Faculty of Economics, University of Jember

ABSTRACT

This research is purpose to test the influence of the Performance
Measurement System and Incentive Systems on Employee Performance with
Motivation as intervening variable on PT Kereta Api Indonesia (Persero) DAOP IX
Jember

Data is collected from the answers of questions. Determination of the sample
in this study using purposive sampling techniques, that is with sampling methods
using certain criteria. The technique used for data processing is path analysis with
help of SPSS (Statistical Product and Service Solutions).

The results of the study showed that directly Performance Measurement
System have positive and significant impact on employee performance, Incentive
Systems have positive and significant impact on employee performance, and
Motivation have positive and significant impact on employee performance. While
indirectly motivation did not mediate the impact of Performance Measurement
System and impact of Incentive Systems on employee performance.

Key words: Performance Measurement System, Incentive Systems, Motivation, and
Employee Performance
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