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HALAMAN PERSEMBAHAN 

 

 

Dengan rasa syukur kehadirat Allah Swt, kupersembahkan karya sederhana 

ini untuk yang terkasih. 

1. Bapak Buzairi dan Ibu Sunariah tercinta yang telah memberikan kasih 

sayang, perhatian dan doa demi keberhasilan ananda. 

2. Buat adikku tersayang Maulidiah Fatmawati, terimakasih atas dukungan 

dan doanya. 

3. Keluarga Besar di banyuwangi (Pak lek Said dan Bu lek Lusi) yang telah 

memberikan doa dan kasih sayangnya selama ananda di Jember. 

4. Keluarga besar om Sahmawi dan om Harud terimakasih atas dukungan dan 

doanya 

5. Sahabat terbaikku Anang Koher, Andre Kerox, Angki Gb,  Heri gebel, Mita 

ulel, Tita gembul dan Nopy ngok yang telah memberi keceriaan dan 

semangat hidup untuk terus maju dan tidak putus asa, serta teman-teman 

PE angkatan '03 terima kasih atas kebersamaan dan keceriaannya. 

6. Almamater Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan Universitas Jember. 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id

http://digilib.unej.ac.id



 iv

HALAMAN MOTTO  

 

    

“Apabila konsumen mempunyai pilihan, para konsumen akan “Apabila konsumen mempunyai pilihan, para konsumen akan “Apabila konsumen mempunyai pilihan, para konsumen akan “Apabila konsumen mempunyai pilihan, para konsumen akan 

memilih untuk tetap loyal terhadap perusahaan yang memilih untuk tetap loyal terhadap perusahaan yang memilih untuk tetap loyal terhadap perusahaan yang memilih untuk tetap loyal terhadap perusahaan yang 

membemembemembememberinya rinya rinya rinya valuevaluevaluevalue    yang lebih baik/besar yang lebih baik/besar yang lebih baik/besar yang lebih baik/besar     

dari yang mereka harapkan”dari yang mereka harapkan”dari yang mereka harapkan”dari yang mereka harapkan”    

                                    (Yasid)(Yasid)(Yasid)(Yasid)    

    

    

”Mendengarkan suara pelanggan merupakan hal yang harus ”Mendengarkan suara pelanggan merupakan hal yang harus ”Mendengarkan suara pelanggan merupakan hal yang harus ”Mendengarkan suara pelanggan merupakan hal yang harus 

dilakukan perusahaan apapun tanpa kecuali perusahaan dilakukan perusahaan apapun tanpa kecuali perusahaan dilakukan perusahaan apapun tanpa kecuali perusahaan dilakukan perusahaan apapun tanpa kecuali perusahaan 

kecil sekalipun”kecil sekalipun”kecil sekalipun”kecil sekalipun”    

            (Tjiptono Fandy)(Tjiptono Fandy)(Tjiptono Fandy)(Tjiptono Fandy)    
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HALAMAN PERNYATAAN 

 

 Saya yang bertanda tangan dibawah ini : 

  Nama : Suci Wahyudi 

  NIM : 030210301087 

Menyatakan dengan sesungguhnya bahwa karya ilmiah yang berjudul: Pengaruh 

Harga, Lokasi, Kenyamanan, Dan Bukti Fisik Terhadap Pengambilan Keputusan 

Mahasiswa Dalam Memilih Tempat Kos (Studi Kasus Pada Mahasiswa FKIP 

Universitas Jember Yang Kost di Jalan Kalimantan Kecamatan Sumbersari 

Kabupaten Jember Tahun 2009) adalah benar-benar hasil karya sendiri, kecuali jika 

dalam pengutipan substansi disebutkan sumbernya dan belum pernah diajukan pada 

institusi manapun serta bukan karya jiplakan. Saya bertanggungjawab atas keabsahan 

dan kebenaran isinya sesuai dengan sikap ilmiah yang harus dijunjung tinggi. 

 Demikian pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya, tanpa adanya tekanan 

dan paksaan dari pihak manapun serta bersedia mendapat sanksi akademik jika 

ternyata dikemudian hari pernyataan ini tidak benar. 

 

       

       Jember,    Juni  2009  

       Yang menyatakan 

 

 

 

       Suci Wahyudi 

       NIM. 030210301087 
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RINGKASAN 

 

Pengaruh Harga, Lokasi, Kenyamanan, Dan Bukti Fisik Terhadap Pengambilan 

Keputusan Mahasiswa Dalam Memilih Tempat Kos (Studi Kasus pada 

mahasiswa FKIP Universitas Jember yang kost di Jalan Kalimantan Kecamatan 

Sumbersari Kabupaten Jember Tahun 2009) Suci Wahyudi, 030210301087, 

2009, 70 hlm, Program Studi Pendidikan Ekonomi, Jurusan Pendidikan Ilmu 

Pengetahuan Sosial, Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan, Universitas 

Jember. 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh variabel harga, lokasi, 

kenyamanan dan bukti fisik sacara simultan dan secara parsial terhadap pengambilan 

keputusan mahasiswa dalam memilih tempat kos di Jalan Kalimantan Kecamatan 

Sumbersari Kabupaten Jember. Metode penelitian yang digunakan adalah deskriptif 

kuantitatif, dengan penentuan daerah penelitian secara purposive area sedangkan 

metode penentuan sampelnya dengan proporsional random sampling sejumlah 85 

orang mahasiswa. Untuk memperoleh data dalam penelitian ini digunakan metode 

angket, observasi, wawancara, dan dokumentasi. Penelitian ini menggunakan uji 

validitas, uji reliabilitas, analisis regresi linear berganda, analisis varians garis regresi, 

uji F dan uji t. Hasil penelitian menunjukkan bahwa harga, lokasi,kenyamanan dan 

bukti fisik mempunyai pengaruh secara simultan terhadap pengambilan keputusan 

mahasiswa dalam memilih tempat kos. Hal ini dibuktikan dari hasil perhitungan 

Fhitung (91,500)>Ftabel (2,486) dengan tingkat α = 0,05> Sig F = 0,000 yang berarti 

bahwa variabel harga, lokasi, ke4nyamanan dan bukti fisik secara simultan 

mempengaruhi pengambilan keputusan mahasiswa sebesar 82,1%. Hasil uji t dari 

masing-masing variabel bebas terhadap variabel terikat adalah harga (X1) = thitung = 

3,336>ttabel = 1,99 dengan α = 0,05>Sig. = 0,001, lokasi (X2) = thitung =2,829 >ttabel = 

1,99 dengan α = 0,05>Sig. = 0,006, kenyamanan (X3) = thitung =3,342>ttabel = 1,99 

dengan α = 0,05>Sig. = 0,001, dan bukti fisik (X4) = thitung =3,741>ttabel = 1,99 dengan 
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 ix

α = 0,05>Sig. = 0,000. Berdasarkan hasil tersebut dapat disimpulkan bahwa variabel 

bebas (harga, lokasi, kenyamanan dan bukti fisik) mempunyai pengaruh yang 

signifikan terhadap variabel terikat (pengambilan keputusan). Harga (X1) mempunyai 

pengaruh dominan terhadap pengambilan keputusan mahasiswa dalam memilih 

tempat kos di Jalan Kalimantan Kecamatan Sumbersari Kabupaten Jember tahun 

2009. 

 

Kata Kunci : Harga, Lokasi, Kenyamanan, Bukti Fisik dan Pengambilan Keputusan. 
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