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Jurusan Akuntang, Fakultas Ekonomi, Universitas Jember

ABSTRAK

Tujuan dari penrelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh kepercayaan
kepada aparat pajak, dan sanksi perpajakan terhadap kepatuhan wajib pgak orang
pribadi dalam penerapan self assessment system. Pengumpulan data dilak ukan dengan
menyediakan pertanyaan dalam bentuk kuisioner yang dikirimkan langsung kepada
responden. Responden dalam perelitian ini adalah wajib pajak orang pribadi yang
memiliki NPWP (Nomor Pokok Wajib Pajak) yang tinggal di 31 Kecamatan di
Kabupaten Jember. Sebanyak 100 kuesioner yang dikirim, dan sebanyak 100
kuesioner yang kembali. Data yang diperoleh kemudian diproses dan dianalisis
dengan SPSS versi 15. Alat anmalisis data menggunakan regresi linear berganda
dengan tingkat signifikansi 0=5%. Hasil pengujian menunjukkan bahwa kepercayaan
kepada aparat pajak, dan sanksi perpajakan berpengaruh positif dan signifikan
terhadap kepatuhan wajib pajak orang pribadi dalam penerapan self assessment
system.

Kata kunci kepatuhan wajib pajak, kepercayaan kepada aparat pajak, sanksi
perpajakan, wajib pajak orang pribadi, self assessment system,
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ABSTRACT

The purpose of this study was to determine the effect of trust in the tax
authorities and tax penalties against individual tax compliance in the implementation
of self-assessment system. Data collection is done by providing the questions in the
form of a questionnaire that is sent directly to the respondents. Respondents in this
study were individual taxpayers have a TIN (Taxpayer Identification Number) living
in 31 digtrictsin Jember. A total of 100 questionnaires were sent, and as many as 100
guestionnaires were returned. The data obtained is then processed and analyzed
using SPSS version 15. Data analysis tools using multiple linear regression with a
sgnificance level o = 5%. The test results showed that trust in the tax authorities and
tax penalties podtive and signifikan effect on individual tax compliance in the
implementation of self-assessment system.

Key words. tax compliance, trust in the tax authorities, tax penalties, individual
taxpayers, self-assessment system,
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