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Puji syukur kepada Allah SWT dan junjungan kita Nabi Muhammad SAW, 

kupersembahkan karya ini untuk: 

 
1. Ayahanda Drs.Ansor Anhari dan Ibunda Niluh Sri Fatmah yang sangat berarti 

dalam hidupku selama 23 tahun ini; 

2. Kakak dan Adik Kandungku Iffa Zulfana, SKM dan Vivi Rahmawati beserta 

seluruh keluarga yang telah memberikan dukungan dan doa; 

3. Guru-guruku sejak SD sampai PT terhormat, yang telah memberikan ilmu dan 

membimbing dengan penuh kesabaran; 

4. Almamater Fakultas Ekonomi Universitas Jember yang aku banggakan. 
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MOTTO 

 

 

Merenunglah dan ketahuilah bahwa selalu ada hikmah di balik segala sesuatu 

yang terjadi. 

(Hadist Riwayat Athabrani) 

 

☼☼ 
 

Shalatku, Ibadahku, hidup dan matiku (hanyalah) untuk Allah Tuhan 

Semesta Alam 

(Al-An’am 6:162) 

 

☼☼ 

 

Sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan, maka apabila kamu 

telah selesai dari suatu urusan, kerjakanlah dengan sungguh-sungguh urusan 

yang lain dan kepada Tuhan-Mulah kamu berharap. 

(Terjemahan QS. Alam Nasyrah : 68) 
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PERNYATAAN 
 

 

Saya yang bertanda tangan di bawah ini: 

 Nama  : Deana Nilurita Mufida 

 NIM   : 060810391154 

menyatakan dengan sesungguhnya bahwa karya ilmiah yang berjudul: ”Pengaruh 

Gaya Kepemimpinan, Budaya Kerja Dan Motivasi Terhadap Kunerja 

Karyawan (Studi Empiris Pada PT.Bank Jatim Cabang Jember)” adalah benar-

benar hasil karya sendiri, kecuali jika dalam pengutipan subtansi disebutkan 

sumbernya, dan belum pernah diajukan pada institusi manapun, serta bukan karya 

jiplakan. Saya bertanggung jawab atas keabsahan dan kebenaran isinya sesuai 

dengan sikap ilmiah yang harus dijunjung tinggi. 

Demikian pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya, tanpa adanya tekanan 

dan paksaan dari pihak manapun serta bersedia mendapat sanksi akademik jika 

ternyata dikemudian hari pernyataan ini tidak benar. 

 

 

       Jember, 22 Juni 2010      

     Yang menyatakan, 

    

  

 

          DEANA NILURITA MUFIDA  
 NIM. 060810391154 
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NIP. 195608311984031002 
THE INFLUENCE OF LEADERSHIP STYLE, WORK CULTURE AND 

MOTIVATION TO EMPLOYEE PERFORMANCE 
(Empirical study in PT. Bank Brach Jember East Java) 

 
Deana Nilurita Mufida 

 
Jurusan Akuntansi Fakultas Ekonomi 

Universitas Jember 
 
 

 ABSTRACT 
 

The performance of the employees is one of the key for the success or the 
failure of a company. Each employee has their own reason which can support their 
selves to do certain job or activities in that company. It is he reason why any 
employees try harder then the other. The increase of employees’ performance can  be 
influence by some factors, such as leadership style, the practise of work and 
motivation. 

This research concern about the influence of leadership style, the practice of 
work and motivation and has done in PT. Bank Jatim Jember branch. It has a purpose 
to test and to analyze whether there is significant influence between leadership style, 
the practice of work and motivation as independent variable of the employees’ 
performance. This field of this research is all of the employees of PT. Bank Jatim 
Jember branch by using primary data. The data is collected directly by using 
questioner and the technique of choosing the sample is random sampling. 

This research has four variables ; they are the performance of the employees as 
dependent variable and leadership style, the practice of work and motivation as 
independent variable. The method of data analysis that is used in this research is 
classic assumption test, while the hypothesis is tested by multiple linear regression 
test and partial regression test (T test). 

Based on the result of the test that has ben done, it showed that partially the 
variable of leadership style, the practice of work and motivation has significant 
influence toward the performance of the employees. 
 
Key word : leadership style, the practice of work, motivation and the performance of 

the employees. 
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PENGARUH GAYA KEPEMIMPINAN, BUDAYA KERJA DAN MOTIVASI 
TERHADAP KINERJA KARYAWAN 

(Study empiris pada PT. Bank Jatim Cabang Jember) 
 

Deana Nilurita Mufida 
 

Jurusan Akuntansi Fakultas Ekonomi 
Universitas Jember 

 
 

ABSTRAK 
  

Kinerja karyawan merupakan kuenci keberhasilan ataupun kegagalan dalam 
suatu perusahaan. Karyawan memiliki alasan yang dapat mendorong mereka 
mengerjakan jenis kegiatan atau pekerjaan tertentu, mengapa seorang karyawan 
belajar lebih giat sedangkan karyawan yang lain bekerja biasa saja. Peningkatan 
kinerja karyawan dapat ditingkatkan dari beberapa faktor, diantaranya adalah gaya 
kepemimpinan, budaya kerja dan motivasi. 

Penelitian mengenai Pengaruh Gaya Kepemimpinan, Budaya Kerja dan 
Motivasi yang dilakukan pada PT. Bank Jatim Cabang Jember ini bertujuann untuk 
menguji dan menganalisis apakah terdapat pengaruh yang signifikan antara gaya 
kepemimpinan, budaya kerja dan motivasi sebagai variabel independen terhadap 
kinerja karyawan. Penelitian ini dilakukan pada seluruh karyawan pada PT. Bank 
Jatim Cabang Jember dengan menggunakan data primer yang diperoleh secara 
langsung melalui kuesioner, dan teknik yang digunakan dalam pemilihan sampel 
adalah teknik random sampling.  

Terdapat 4 variabel dalam penelitian ini, yaitu kinerja karyawan sebagai 
variabel dependen dan gaya kepemimpinan, budaya kerja serta motivasi sebagai 
variabel independen. Dalam metode analisis data penelitian ini menggunakan uji 
asumsi klasik. Sedangkan pengujian hipotesis menggunakan pengujian regresi linier 
berganda dan uji regresi parsial (uji T). 

Berdasarkan seluruh hasil uji yang dilakukan menunjukkan bahwa secara 
parsial variabel gaya kepemimpinan, variabel budaya kerja dan variabel motivasi 
memiliki pengaruh yang signifikan terhadap kinerja karyawan. 

  
Kata Kunci : Gaya kepemimpinan, budaya kerja, motivasi dan kinerja karyawan,   
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KATA PENGANTAR 

  

Assalamu’alaikum Wr. Wb. 

Puji syukur kehadirat Allah Subhanahuwata’ala, atas ridho-Nya penulis 

dapat menyelesaikan sebuah penelitian yang kemudian dituangkan dalam bentuk 

skripsi yang berjudul “Pengaruh Gaya Kepemimpinan, Budaya Kerja dan 

Motivasi Terhadap Kinerja Karyawan (Studi Empiris pada PT. BANK JATIM 

Cabang Jember).”  

Skripsi ini sengaja disusun untuk memenuhi salah satu syarat dalam 

menyelesaikan pendidikan strata satu (S1) pada jurusan Akuntansi, Fakultas 

Ekomomi, Universitas Jember. 

Skripsi ini tidak mempunyai makna sama sekali tanpa bantuan dari berbagai 
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