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ABSTRACT 

 

 

 The aims of this study was to analyze the influence of educational 

background, work training, and work experince on accounting information report 

quality. The population of this research is Post Office in East Java. Sampling method 

used in this study is purposive sampling. Data were collected through questionairess 

targeted to the accounting managers and staff  in every post office in East Java. 

Validity and reliability of the data’s were analyzed before. Data analysis technique 

used in this study is doubled linear regression analysis. This study concludes that 

manager and staffs educational background, work training, and work experience 

statistically effect on the quality of accounting information that presented by 

accounting manager and staff in Post Office in East Java.  

 
Keywords: Accounting information report's quality, employee educational 

background, Post Office in East Java work experience, work training. 

 
  



 

 

ix 

 

ABSTRAK 

 

Tujuan penelitian ini adalah untuk menganalisis pengaruh pendidikan, pelatihan, dan 

pengalaman kerja karyawan bagian akuntansi terhadap kualitas penyajian informasi 

akuntansi pada PT. Pos Indonesia Persero. Populasi yang digunakan dalam penelitian 

ini adalah Kantor Pos besar Se-Jawa Timur yang berjumlah 32 dengan responden 

yaitu manajer dan staf akuntansi. Sehingga jumlah dari seluruh sampel yaitu 64. 

Metode pengambilan sampel yang digunakan adalah purposive sampling, dengan 

menggunakan kriteria sampel tertentu. Data dikumpulkan dengan menyebarkan 

kuesioner kepada manajer dan staf akuntansi di setiap kantor pos besar di Jawa 

Timur. Data tersebut sebelum dianalisis telah diuji validitas dan reliabilitasnya. 

Teknik analisis data dengan menggunakan regresi berganda. Hasil penelitian ini 

menunjukkan bahwa pendidikan, pelatihan, dan pengalaman kerja karyawan bagian 

akuntansi secara statistik berpengaruh signifikan terhadap kualitas penyajian 

informasi akuntansi pada PT. Pos Indonesia Persero. 

 

Kata Kunci: Kantor pos besar se-Jawa Timur, kualitas penyajian informasi 

akuntansi, pelatihan kerja karyawan, pengalaman kerja karyawan, pendidikan 

karyawan. 
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