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ABSTRACT 
 

Turn over level of nurse in Soebandi Jember Hospital have increased 1,7% in 
three last year. This matter represent one of symptom from lowering of loyalties 
nurse. This research aimed to analyze the factors that relating with loyalties of 
rollstat and honorary nurse in Soebandi Jember Hospital. Design of this research 
is used by cross sectional with amount of sample as much 80 nurse taken by 
saturated sampling technique. Data was collected by interview using questioner 
and observation. Statistical analysis used chi square test with 95% level of 
significance to analyze the relation between variable.  
Loyalties level of rollstat also honorary nurse are related by individual factors 
(sex, age, marriage status, sum up the responsibility, and year of work), and 
organizational factors (satisfaction to salary, incentive, work climate, work safety, 
and interpersonal relation). Loyalties level  of rollstat nurse is related by 
marriage status (p = 0,028), satisfaction to salary (p = 0,049), satisfaction to 
incentive (p = 0,004), satisfaction to work climate (p = 0,019), satisfaction to 
work safety (p = 0,049), and satisfaction to interpersonal relation (p = 0,019). 
While loyalties of honorary nurse is related by marriage status (p = 0,034), year 
of work (p = 0,030), satisfaction to incentive (p = 0,021), satisfaction of work 
climate (p = 0,017), and satisfaction to interpersonal relation (p = 0,003). 
The conclusion, loyalties level on rollstat nurse related with marriage status, 
satisfaction to salary, incentive, work climate, work safety, and interpersonal 
relation. While loyalties level on honorary nurse related with marriage status, 
year of work, satisfaction to incentive, work climate, and interpersonal relation. 
Although most of nurse loyalties is better if management also attention to give a 
sufficient and proper salary to honorary nurse.  
 
Keyword: individual characteristic, job satisfaction, level of loyalties nurse.  
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ABSTRAK 
 

Tingkat turn over perawat di RSUD Dr. Soebandi mengalami peningkatan sebesar 
1,7% dalam  3 tahun terakhir. Hal ini merupakan salah satu gejala dari rendahnya 
tingkat loyalitas perawat. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis faktor-faktor 
yang berhubungan dengan tingkat loyalitas perawat rollstat dan honorer di RSUD 
Dr. Soebandi Jember. Rancang bangun yang digunakan adalah cross sectional
dengan jumlah sampel sebanyak 80 orang perawat yang diambil dengan teknik 
sampling jenuh. Pengambilan data melalui wawancara dengan menggunakan 
kuesioner dan lembar observasi.  Analisis statistik menggunakan uji chi square
dengan tingkat kepercayaan 95% untuk mengetahui hubungan antar variabel. 
Tingkat loyalitas baik perawat rollstat maupun perawat honorer berhubungan 
dengan faktor individu (umur, jenis kelamin, status perkawinan, jumlah 
tanggungan dan masa kerja), dan faktor organisasi (Kepuasan terhadap 
gaji,insentif, kondisi kerja, keamanan kerja dan hubungan interpersonal). Pada 
tingkat loyalitas perawat rollstat berhubungan dengan status perkawinan (p = 
0,028), kepuasan terhadap gaji (p = 0,049), kepuasan terhadap insentif (p = 0,004), 
kepuasan terhadap kondisi kerja (p = 0,019), kepuasan terhadap keamanan kerja (p 
= 0,049), dan kepuasan terhadap hubungan interpersonal (p = 0,019). Sedangkan 
tingkat loyalitas perawat honorer berhubungan dengan status perkawinan (p = 
0,034), masa kerja (p = 0,030), Kepuasan terhadap insentif (p = 0,021), kepuasan 
terhadap kondisi kerja (p = 0,017), kepuasan terhadap hubungan interpersonal (p = 
0,003). 
Kesimpulan yang dapat diambil bahwa pada perawat rollstat tingkat loyalitas 
berhubungan dengan variabel status perkawinan, kepuasan terhadap gaji, insentif, 
kondisi kerja, keamanan kerja dan hubungan interpersonal. Sedangkan pada 
perawat honorer tingkat loyalitas berhubungan dengan variabel status perkawinan, 
masa kerja, kepuasan terhadap insentif, kondisi kerja, dan hubungan interpersonal. 
Meskipun sebagian besar perawat loyal sebaiknya pihak manajemen berusaha 
memberikan gaji yang cukup dan layak kepada perawat honorer. 
 
 
Kata Kunci : karakteristik individu, kepuasan kerja, tingkat loyalitas perawat.  
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