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ABSTRAKSI 

 

 

Tujuan Penelitian ini adalah untuk mengetahui adanya pengaruh kepuasan gaji, kepuasan 

kerja dan komitmen organisasi terhadap turnover intention pada PT MNC Sky Vision KPP 

Jember serta untuk mengetahui adanya pengaruh antara kepuasan gaji, kepuasan kerja 

terhadap komitmen organisasi. Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh karyawanMNC 

Sky Vision KPP Jember. Obyek yang diteliti adalah kepuasan gaji, kepuasan kerja dan 

komitmen organisasi sebagai variabel bebasnya dan turn over sebagai variabel terikatnya. 

Data yang dikumpulkan merupakan data primer dan data sekunder serta pengolahan datanya 

menggunakan teknik analisis jalur (path analysis). Hasil penelitian membuktikan bahwa 

Kepuasan gaji tidak berpengaruh terhadap komitmen organisasi pada PT MNC Sky Vision 

KPP Jember dan variabel Kepuasan kerja berpengaruh terhadap komitmen organisasi pada 

PT MNC Sky Vision KPP Jember. Untuk hasil uji terhadap pengaruh kepuasan gaji, 

kepuasan kerja dan komitmen organisasi menunjukkan adanya pengaruh baik terhadap 

turnover intention pada PT MNC Sky Vision KPP Jember. 

 

Kata Kunci : kepuasan gaji, kepuasan kerja, komitmen organisasi, turnover intention 
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