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MOTO

Jangan pernah bekerja hanya untuk mendapatkan uang atau kekuasaan.
Mereka tak akan menyelamatkan jiwamu atau membantumu tidur malam.

(Marian Wright Edelman)

___________________________
http://sbelen.wordpress.com/2008/10/13/kata-mutiara-tentang-uang/
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Persepsi Warga Tentang Kinerja Ketua RW dan Ketua RT Pascapemberian bantuan
dana operasional di Desa Karangsari Kecamatan Sukodono Kabupaten Lumajang

(The Chief Performance of RT and RW After Given Operational Grants in
Karangsari Village Sukodono Subdistrict Lumajang Regency).

Venty Novita Wardani

Jurusan Ilmu Administrasi Negara, Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik,
Universitas Jember

ABSTRAK
Ketua RW dan Ketua RT adalah bagian dari sumber daya manusia yang

berada di dalam suatu organisasi berbadan hukum serta memiliki tugas dan fungsi di
dalam membantu tugas Pemerintah. Tugas dan Fungsi RW dan RT telah diatur dalam
Peraturan Bupati Lumajang Nomor 48 Tahun 2008 Tentang Pedoman Pembentukan
Rukun Warga (RW) dan Rukun Tetangga (RT) di Kabupaten Lumajang. Ketua RW
dan Ketua RT membantu pelaksanaan tugas Pemerintah baik di dalam
penyelenggaraan program-program Pemerintah, menjaga keamanan,
mengkoordinasikan masyarakat di suatu wilayah, sampai pada menyelesaikan
berbagai masalah publik. Pemerintah tidak selalu dapat menjangkau masyarakat
secara cepat untuk mengatasi berbagai masalah yang timbul maupun untuk
melaksanakan tugas lainnya oleh karena itu diperlukan adanya koordinator yang
dapat menjangkau masyarakat secara langsung. Sebelumnya, pekerjaan sebagai Ketua
RW dan Ketua RT sama sekali tidak mendapatkan perhatian dari pemerintah untuk
memperoleh bayaran khususnya di Desa Karangsari Kecamatan Sukodono Kabupaten
Lumajang sehingga kinerja Ketua RW dan Ketua RT menurut persepsi warga
cenderung kurang baik. Namun, menurut persepsi warga, kinerja Ketua RW dan
Ketua RT di Desa Karangsari Kecamatan Sukodono Kabupaten Lumajang mengalami
perubahan sejak diberlakukannya Keputusan Bupati Lumajang Nomor
188.45/65/427.12/2011 Tentang Bantuan Keuangan Untuk Penyelenggaraan
Pemerintahan Desa Kabupaten Lumajang Tahun Anggaran 2011 yang di dalamnya
terdapat bantuan dana operasional bagi Ketua RW dan Ketua RT. Bantuan dana
operasional tersebut diberikan bukan hanya untuk memperlancar Ketua RW dan
Ketua RT dalam melaksanakan tugas dan kewajibannya saja akan tetapi, bantuan
dana tersebut juga bertujuan untuk memberikan rangsangan terhadap Ketua RW dan
Ketua RT agar kinerjanya dapat menjadi lebih baik dari sebelumnya.

Key words: Peraturan Bupati Lumajang, Keputusan Bupati Lumajang, bantuan dana
operasional, persepsi, kinerja.
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RINGKASAN

Persepsi Warga Tentang Kinerja Ketua RW dan Ketua RT Pascapemberian

bantuan dana operasional di Desa Karangsari Kecamatan Sukodono Kabupaten

Lumajang; Venty Novita Wardani, 080910201039; 2012; 84  halaman; Jurusan Ilmu

Administrasi Negara Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Jember.

Kabupaten Lumajang yang merupakan daerah otonom memiliki kewenangan

di dalam mengeluarkan kebijakan untuk mengatur rumah tangga pemerintahannya

sendiri. Ada 2 bentuk kebijakan yang dibahas dalam penelitian ini yang pertama,

Peraturan Bupati Lumajang Nomor 48 Tahun 2008 Tentang Pedoman Pembentukan

Rukun Warga (RW) dan Rukun Tetangga (RT). Pada pasal 2 dijelaskan bahwa,

maksud dan tujuan pembentukkan RW dan RT yakni untuk memelihara dan

melestarikan nilai-nilai kehidupan masyarakat yang berdasarkan kegotong-royongan

dan kekeluargaan, untuk meningkatkan kelancaran pelaksanaan tugas di bidang

pemerintahan, pembangunan dan kemasyarakatan, dan untuk menghimpun seluruh

potensi swadaya masyarakat dalam usaha meningkatkan kesejahteraan warganya.

Kebijakan kedua yang juga dibahas dalam penelitian ini yakni Keputusan Bupati

Lumajang Nomor 188.45/65/427.12/2011 Tentang Bantuan Keuangan Untuk

Penyelenggaraan Pemerintahan Desa Kabupaten Lumajang Tahun Anggaran 2011

yang didalamnya termasuk juga bantuan dana operasional bagi Ketua RW dan Ketua

RT. Dengan adanya 2 bentuk kebijakan tersebut maka, penulis tertarik untuk

membuat karya ilmiah yang berjudul persepsi warga tentang kinerja Ketua RW dan

Ketua RT pascapemberian bantuan dana operasional.

Dalam penelitian ini, penulis ingin mendeskripsikan bagaimana kinerja Ketua

RW dan Ketua RT pascapemberian bantuan dana operasional mengingat sebelumnya

jabatan sebagai Ketua RW dan Ketua RT tidak memperoleh insentif atas

pekerjaannya. Sebelum melakukan penelitian, peneliti telah melakukan studi

pendahuluan melalui wawancara dengan bendahara dan beberapa warga Desa
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Karangsari Kecamatan Sukodono Kabupaten Lumajang guna mengetahui kinerja

Ketua RW dan Ketua RT sebelum dan sesudah berlakunya kebijakan tentang adanya

bantuan dana operasional tersebut. Dari hasil wawancara tersebut diketahui bahwa,

kinerja Ketua RW dan Ketua RT sebelum adanya bantuan dana operasional kurang

baik namun setelah adanya bantuan dana operasional, kinerja Ketua RW dan Ketua

RT mengalami perubahan menjadi lebih baik. Hasil wawancara dari beberapa orang

tersebut juga didukung dengan hasil kunjungan peneliti yang menunjukkan bahwa

kinerja salah satu Ketua RW di lokasi penelitian yakni Ketua RW XII memang

terbukti baik namun, untuk dapat mendeskripsikan lebih jelas lagi persepsi warga

tentang kinerja Ketua RW dan Ketua RT pascapemberian bantuan dana operasional

maka perlu dilakukan penelitian lebih lanjut.

Jenis penelitian dalam karya ilmiah ini adalah penelitian deskriptif dengan

pendekatan kuantitatif. Teknik untuk menetapkan jumlah sampel dari populasi adalah

dengan menggunakan Quota Sampling. Jenis dan sumber data yang diperlukan dalam

karya ilmiah ini adalah data primer yang diperoleh melalui teknik kuesioner dan

wawancara sedangkan data sekundernya diperoleh melalui teknik studi dokumentasi

dan literatur. Analisis data yang dilakukan oleh penulis yakni statistik deskriptif yang

meliputi distribusi frekuensi, penyajian grafik untuk mendeskripsikan distribusi

frekuensi, perhitungan modus, dan perhitungan nilai rata-rata (mean).

Berdasarkan hasil perhitungan modus dan nilai rata-rata dapat diketahui

bahwa skor terbanyak dan skor rata-rata responden dalam menilai kinerja Ketua RW

masuk ke dalam kategori penilaian cukup baik sedangkan skor terbanyak dan skor

rata-rata responden dalam menilai kinerja Ketua RT masuk ke dalam kategori

penilaian baik. Hasil penelitian dapat dinyatakan bahwa menurut warga, kualitas

Ketua RT dalam melaksanakan tugas dan fungsinya lebih baik dibandingkan dengan

kualitas Ketua RW dalam melaksanakan tugas dan fungsinya pascapemberian

bantuan dana operasional. Bukan hanya dari segi kualitas saja akan tetapi kuantitas

Ketua RT dalam melaksanakan tugas dan fungsinya juga lebih sering dibandingkan

dengan kuantitas Ketua RW dalam melaksanakan tugas dan fungsinya
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xi

pascapemberian bantuan dana operasional. Hasil dari penelitian ini menunjukkan

bahwa, secara keseluruhan kinerja Ketua RT dapat dikatakan lebih baik dibandingkan

dengan kinerja Ketua RW pascapemberian bantuan dana operasional di Desa

Karangsari Kecamatan Sukodono Kabupaten Lumajang.
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9. Ibu Sucianingsih selaku Bendahara, Ibu Yeni Kristianuri selaku Kaur Umum dan

Bapak M. Hadi Sunoto selaku Ketua RW XII di Desa Karangsari Kecamatan

Sukodono Kabupaten Lumajang yang telah memberikan informasi, data kepada

penulis untuk mendukung penulisan skripsi ini.

10. Seluruh Warga Desa Karangsari Kecamatan Sukodono Kabupaten Lumajang

yang telah bersedia untuk bekerjasama dalam proses penelitian.

Penulis juga menerima segala kritik dan saran dari semua pihak demi

kesempatan skripsi ini. Akhirnya penulis berharap, semoga skripsi ini dapat

bermanfaat.

Jember, 10 Oktober 2012 Penulis
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